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1. INTRODUGAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) do municipio da Serra, no estado
do Espirito Santo, constitui-se em um instrumento essencial para o planejamento
estratégico e para a gestao dos servigos publicos de saneamento, em conformidade
com a Lei Federal n® 11.445/2007, atualizada pela Lei n® 14.026/2020, que instituiu o
Novo Marco Legal do Saneamento. Essa legislagdo estabelece as diretrizes
especificas a serem incorporadas ao PMSB, abrangendo os eixos de abastecimento
de agua, esgotamento sanitario e gestao integrada de residuos soélidos, com foco na
promogao da saude publica, na preservacdo da qualidade ambiental e no

desenvolvimento sustentavel.

No eixo do abastecimento de agua, o PMSB tem como objetivo assegurar o acesso
universal e continuo a agua potavel de qualidade, em quantidade adequada,
observando os padrées de potabilidade e os principios da eficiéncia, equidade,
sustentabilidade e controle social. Segundo dados da Companhia Espirito-Santense
de Saneamento (CESAN), em 2024, a cobertura dos servigos de abastecimento de
agua no municipio alcangou 99,3% na area de abrangéncia contratual. Entretanto,
ainda persistem desafios relevantes, especialmente no atendimento a areas de
ocupacao irregular, zonas de especial interesse social e a zona rural, bem como no
aprimoramento do tratamento dos residuos decorrentes do processo de tratamento e

na redugao das perdas de agua no sistema.

No tocante ao esgotamento sanitario, as agbes estao direcionadas a universalizagao
dos servicos de coleta, transporte, tratamento e disposi¢ao final adequada dos
efluentes sanitarios, contribuindo para a melhoria da saude publica, a protecdo dos
recursos hidricos e a elevacado da qualidade de vida da populagdo. Os Sistemas de
Esgotamento Sanitario (SES) do municipio apresentam indices de cobertura superior
a média nacional, atingindo 92% em 2024, dentro da area contratual. Apesar desse
avancgo, ainda existem limitagcbes quanto a capacidade de depuracdo da carga
organica langada nos corpos hidricos receptores dos efluentes tratados nas Estagdes
de Tratamento de Esgoto (ETE). Dessa forma, ampliar a capacidade de tratamento e
investir em tecnologias mais eficientes configuram-se como medidas estratégicas para

a conservagao dos recursos hidricos, o cumprimento das metas contratuais e a
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aderéncia as agendas ambientais, em especial ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 6 (ODS 6).

Em relagcdo a gestdao de residuos sélidos, a finalidade central € implementar um
sistema integrado e sustentavel, voltado a minimizagao da geragao, a ampliagao das
praticas de reutilizagdo, reciclagem e tratamento, bem como a disposi¢cao final
ambientalmente adequada, em consonancia com os principios da responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos. O municipio da Serra enfrenta desafios
significativos nesse campo, impulsionados pelo crescimento urbano acelerado, que
gera aumento expressivo na produgao de residuos, aliado a indices ainda reduzidos
de coleta seletiva. De acordo com a Associagao Brasileira de Empresas de Limpeza
Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2022), menos de 5% dos residuos urbanos
sao reciclados no Brasil. Assim, a ado¢ao de modelos baseados na economia circular
e na valorizagdo dos residuos torna-se imprescindivel para mitigar os impactos

ambientais e sociais decorrentes da disposicao inadequada.

Os objetivos estabelecidos no PMSB orientardao a formulagao de programas, projetos
e acdes que direcionardo os investimentos previstos para um horizonte de
planejamento de 20 anos, em articulagdo com outros instrumentos de planejamento
urbano, ambiental e de gestdo de recursos hidricos. A consolidagdo de um sistema
de saneamento basico eficaz no municipio da Serra exige nao apenas infraestrutura
adequada, mas também gestao integrada, financiamento sustentavel, participacao

social e fiscalizacao continua.
2. OBJETIVOS E METAS

2.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral da revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) da
Serra, abrangendo os eixos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
gestdo integrada de residuos sélidos, € garantir a universalizagdo do acesso aos
servicos de saneamento basico no municipio, de maneira sustentavel, equitativa e
com qualidade, em consonéncia com as metas e diretrizes ja pactuadas nas esferas

federal e estadual.
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2.2 METAS

A definicdo do horizonte temporal dos programas, projetos e ag¢des constitui etapa
metodolégica fundamental para assegurar a execucdo ordenada, eficiente e
financeiramente viavel das intervengdes previstas no Plano Municipal de Saneamento
Basico (PMSB).

Conforme as diretrizes estabelecidas no Termo de Referéncia para Revisao de Planos
Municipais de Saneamento Basico da FUNASA (2019), foram adotados quatro

horizontes temporais: imediato, curto prazo, médio prazo e longo prazo (Quadro 01).

Quadro 01 - Metas estabelecidas para o PMSB da Serra.

Metas Horizonte Temporal Intervalo de Tempo
Imediatas até 3 anos 2026 a 2028
Curto até 8 anos 2026 a 2033
Médio até 12 anos 2026 a 2037
Longo até 20 anos 2026 a 2045

Fonte: Autoria prépria (2025).
2.2.1 Critérios Metodologicos

As metas foram estabelecidas levando em consideracdo os ciclos de gestao,
viabilidade técnica e econémica, integragédo com instrumentos de planejamento, como
o Plano Plurianual (PPA) e Serra 44+, planos de bacia hidrogréafica, plano diretor
urbano sustentavel, as exigéncias legais, em especial a Lei Federal n.° 14.026/2020
(Novo Marco Legal do Saneamento Basico) e a Lei Federal n.° 12.305/2010 (Politica

Nacional de Residuos Sdlidos), dentre outras consideragoes.

Ademais, foram levadas em consideracdo as diferentes realidades entre zonas
urbanas e rurais do municipio da Serra, respeitando as particularidades territoriais e
de infraestrutura de cada zona, a fim de garantir maior efetividade na proposicao dos

programas.
2.1.1.1 Metas imediatas (até 3 anos)

Sao aquelas voltadas a medidas emergenciais e/ou de rapida execucgao, destinadas
a estabelecer as bases dos programas (FUNASA, 2019). Para o municipio da Serra,
foram consideradas acgbes de carater preparatério, realizacdo de diagndsticos
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especificos, elaboracdo de estudos de Vviabilidade, capacitacdo institucional,
intervengdes iniciais nos sistemas de saneamento basico, atualizagbes de
procedimentos administrativos ja institucionalizados e a execugao de contratos ja em

andamento.
2.1.1.2 Metas de curto prazo (até 8 anos)

Compreendem aos programas e projetos estruturantes, de maior complexidade
técnica e financeira. Demandam planejamento detalhado, obras de infraestrutura,

articulagao intersetorial e investimentos significativos.

Destaca-se, neste horizonte, a reversao do sistema de esgotamento sanitario com a
implantagdo do emissario submarino para o langamento de esgoto, sendo essa uma
acao estratégica para a expansao da infraestrutura do sistema de esgotamento

sanitario e para a consolidagao das politicas publicas municipais.

Além disso, incluem-se nesse horizonte acdes voltadas a expansao de infraestrutura e a
consolidacdo de politicas publicas essenciais para o avanco do saneamento basico no
municipio, as quais possuem prazo limite para implantacdo até o ano de 2033, em
conformidade com as Leis Federais n.° 14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento
Basico) e 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos).

2.1.1.3 Metas de médio prazo (até 12 anos)

Referem-se a continuidade e expansao das agdes iniciadas no curto prazo, permitindo
a avaliacdo dos resultados, o aperfeicoamento das estratégias e a integragao de
novos componentes ao sistema. Este horizonte busca consolidar a efetividade e a
sustentabilidade das politicas publicas implementadas (TUCCI; HESPANHOL, 2018).

2.1.1.4 Metas de longo prazo (até 20 anos)

Alinhadas ao Serra 44+, representam a consolidagao de todos os programas definidos
para os eixos agua, esgoto e gestdo integrada de residuos sélidos. Foram atribuidos
a este horizonte projetos e agdes de execugao continua, voltados a manutencgao, ao
monitoramento e a atualizagao dos sistemas (HELLER; CASTRO, 2013).

2.2.2 Aspectos Técnicos e de Planejamento

Na definicdo do horizonte temporal, considerou-se a ordem cronolégica de execugao

das acgoes, respeitando boas praticas de engenharia e planejamento urbano, como
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por exemplo, o estudo técnico precede a captacao de recurso que por sua vez precede

a execucao, evitando assim retrabalhos e desperdicios de recursos publicos.

Além disso, foram realizadas reuniées de pactuagao dos novos Programas, Projetos
e Acbes, com os principais atores institucionais que, de forma direta ou indireta,
participam da execugdo e concretizagdo do planejamento do municipio. Cabe
observar, que algumas agdes e metas atribuidas a Cesan ndo obtiveram consenso

durante as reunioes.

o Concessionaria Espirito-Santense de Saneamento (CESAN): responsavel
por fornecer as estimativas de custos e prazos relacionados aos sistemas de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

o Ageénciade Regulagao de Servigos Publicos do Espirito Santo (ARSP-ES):
participou das discussbes e pactuagdo, garantindo integragcdo entre

planejamento, fiscalizagdo e regulagao dos servigos.

e Secretaria de Servicos (SESE): responsavel pela pactuagdo das acdes
referentes ao eixo de gestao integrada de residuos sélidos e pela elaboragao

das estimativas financeiras e horizontes temporais correspondentes.

Além desses atores, foram oportunizados momentos de apresentagao e dialogo com
0 gabinete, os secretarios municipais, as fiscalizagées de meio ambiente, de obras e

postura e de vigilancia sanitaria do municipio da Serra.

No que tange a participacao social, foram realizadas reunides nas 5 (cinco) regionais
do municipio, nas quais foram explanados todos os programas, projetos e as agoes,
tendo sido aberto um canal de didlogo e de contribuicdo durante o periodo de

elaboracao do Caderno de Prognéstico do PMSB, o que validou o trabalho.

Dessa forma, o Quadro 02 apresenta uma sintese das metas e as principais
caracteristicas e exemplos de acgdes estabelecidas para o Novo Plano Municipal de

Saneamento Basico do municipio da Serra.

Quadro 02 - Metas por horizonte temporal.

Horizonte Prazo Caracteristicas principais Exemplos de Agoes
Temporal
. Ate 3 Agdes emergenciais, Diagnésticos, estudos de viabilidade,
Imediato anos preparatérias e de rapida T ~
~ capacitacao institucional, alteragéo de
(2028) execucao
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_IH_orlzonte Prazo Caracteristicas principais Exemplos de A¢des
emporal
procedimentos administrativos ja
institucionalizados
Até 8 Projetos estruturantes, Reversao do sistema de esgoto,
Curto prazo anos obras complexas, grandes implantacdo do emissario submarino,
(2033) investimentos expansdo de infraestrutura
Médi Até 12 Consolidagao das agdes, o .
édio anos avaliagdo de resultados e Amphagag de programas existentes,
prazo (2037) ajustes estratégicos integragéo de novos componentes
L Até 20 Consolidagao integral dos . .
ongo anos programas, manutengo Projetos perma_nenies de r_nomtoramento
prazo (2045) cor’1t|'nua e atualizagao do sistema

Fonte: Autoria prépria (2025).
3. PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES

A elaboracdo do Diagnostico Técnico-Participativo do PMSB da Serra permitiu
descrever e analisar, detalhadamente, a situagdo do saneamento basico no municipio.
Esse processo envolveu visitas técnicas a diferentes localidades e estruturas de
saneamento, reunides técnicas com representantes de diversos setores sociais,
realizacédo de féruns regionais com participagao popular e a realizagado de Audiéncia
Publica.

A partir dessa construgao coletiva de conhecimentos foram delineados os Programas,
Projetos e Agbes que integram este capitulo, em consonancia com as metas das
politicas nacional, estadual e municipal de saneamento, destacando-se o Novo Marco
Legal do Saneamento Basico (Lei Federal n° 14.026/2020, que atualiza a Lei n°
11.445/2007) e a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei Federal n® 12.305/2010).

Dessa forma, foram organizados 6 (seis) Programas, os quais foram divididos da
seguinte forma: gestdo, agua, esgoto, residuos sélidos, zona rural, e educagéo
sanitaria e ambiental (Figura 01). Os Projetos foram entdo criados a partir da jungéo
das diversas acdes que refletiram as demandas e necessidades identificadas no
Diagnéstico, tendo sido agrupadas por afinidade da tematica que cada uma
representava. Para a melhor organizagao, os projetos agruparam agdes que traziam
diretrizes para partes especificas dos sistemas, acdes diretas no meio ambiente,

gestao integrada entre setores, infraestrutura, planejamento e cenarios prospectivos.

Figura 01 - Divisédo dos 6 Programas do PMSB.
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EDUCACAO
SANITARIA E
AMBIENTAL

ZONA RURAL

2
5 3

Fonte: Autoria prépria (2025).

Para cada acao, foi estimado um custo e fixada uma meta de execugao. Ressalta-se
que parte dessas agdes corresponde a iniciativas que podem ser realizadas pela
propria administracdo municipal sem necessidade de novos desembolsos financeiros
além dos ja previstos. Entretanto, os custos apresentados possuem limitagdes
inerentes a complexidade do planejamento e das obras publicas, sobretudo pela
dificuldade de estimar com precisao as extensdes e unidades que demandam projetos
técnicos de engenharia. Cabe destacar, ainda, que fatores imprevistos podem gerar

alteracdes na execucao das acdes propostas.

3.1 PROGRAMA GESTAO

A gestdo municipal do saneamento basico deve ser conduzida de forma integrada,
planejada e participativa, envolvendo diferentes secretarias e 6rgaos publicos em uma
atuacao coordenada. Cada pasta exerce papéis estratégicos e complementares,
fundamentais para assegurar a universalizacao e a sustentabilidade dos servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e gestao de residuos solidos. Importa
ressaltar que o planejamento nédo se restringe apenas as secretarias diretamente
responsaveis pelos servicos, mas requer também a articulacdo de areas correlatas,

cuja atuacao é essencial para a implementacao efetiva do PMSB.

No que se refere ao abastecimento de agua, a gestdo deve priorizar a preservagao

dos recursos hidricos, uma vez que mananciais como rios, lagos e aquiferos sao as



23

principais fontes de captacéo. A qualidade da agua fornecida a populagéo depende
diretamente da protecdo dessas fontes e de processos de tratamento eficientes,
capazes de garantir seguranga para o consumo humano e evitar a contaminagao

ambiental.

O esgotamento sanitario representa outro eixo estratégico da gestdo. O descarte
inadequado de efluentes domésticos e industriais compromete a qualidade da agua,
a fauna, a flora e até mesmo o lencol freatico, com impactos diretos sobre a saude
publica, a agricultura e o meio ambiente. A expansao da rede coletora e 0 adequado
funcionamento das Estagbes de Tratamento de Esgoto (ETEs) contribuem para a
melhoria da qualidade de vida, a redugdo de riscos ambientais, a prevencédo de
alagamentos e o controle de vetores. Além disso, reforgcam a atratividade do municipio
para novos investimentos, ao demonstrarem compromisso com infraestrutura, saude

e justica social.

Em relagéo a gestédo de residuos soélidos, sua relevancia vai além da limpeza urbana,
constituindo uma politica publica estratégica. Quando mal administrados, os residuos
podem gerar graves impactos, como a contaminagao do solo, da agua e do ar,
sobretudo em areas proximas a mananciais. Por outro lado, praticas de reciclagem,
reaproveitamento e valorizagdo dos residuos contribuem para a preservagao de
recursos naturais, estimulam a economia circular, reduzem custos e promovem

beneficios sociais e ambientais.

Assim, a gestdo integrada do saneamento basico no municipio da Serra deve ser
compreendida como um processo continuo de planejamento, coordenagédo e
monitoramento, indispensavel para a promogao da saude publica, a preservagao

ambiental e o desenvolvimento sustentavel.
3.1.1 PROJETO G.1 - Politica Social para Saneamento Basico

Objetivo Estratégico: promover a inclusdo social e a equidade no acesso aos
servicos de saneamento basico, assegurando que populacdes em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica sejam contempladas por politicas publicas
integradas. A iniciativa busca fortalecer a regularizagdo fundiaria em areas de
interesse social, reduzir desigualdades no atendimento, e viabilizar solugdes técnicas

e econbmicas que garantam melhores condi¢gbes de habitabilidade, saude publica e
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qualidade de vida, alinhando-se as diretrizes do Plano Diretor Municipal Sustentavel

e as metas de universalizagdo do saneamento basico.

Justificativas: a partir da necessidade de promover iniciativas de gestao relacionadas
aos servigcos de saneamento basico e acompanhar o crescimento do municipio e por
consequéncia promover a melhoria da qualidade de vida da populagao, com equidade

e justica social em areas que carecem de infraestrutura basica e espagos publicos.

A regularizagdo fundiaria nas Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS) é
fundamental para garantir o acesso pleno da populacéo residente a servigos publicos
essenciais, entre eles o saneamento basico. Sem a devida regularizagdo, esses
territorios ficam a margem das politicas de investimento em infraestrutura, o que
perpetua situagdes de vulnerabilidade social e ambiental. A priorizacdo dessa acao
permite integrar as areas irregulares ao planejamento urbano formal, viabilizando a
expansao da rede de agua e esgoto, a melhoria da salubridade ambiental e a redugéo

dos riscos a saude coletiva.

A Regularizagdo Fundiaria € um conjunto de medidas juridicas, urbanisticas,
ambientais e sociais que visam a integracdo de areas ocupadas irregularmente ao
ordenamento urbano e a titulagdo de seus ocupantes. O objetivo principal é garantir o
direito a moradia, seguranga juridica na posse e acesso a servigos publicos para as

areas com falta de estrutura, minimizando a poluicdo ambiental.

A analise da viabilidade para instalagdo de dispositivos hidrossanitarios voltados as
familias cadastradas no CadUnico é essencial para assegurar condicdes minimas de
salubridade e dignidade a grupos em situagcdo de vulnerabilidade. Essa medida
possibilita identificar solugdes de baixo custo, sustentaveis e tecnicamente
adequadas, garantindo que os domicilios tenham acesso a instalagdes sanitarias
basicas, como exemplo as caixas de gordura e caixas d’agua. A acao contribui para a
inclusdo social, a melhoria da qualidade de vida e o fortalecimento das politicas
publicas de combate a pobreza e promog¢do da saude, em consonancia com as

agendas ambientais.

Diretrizes de Referéncia: O Contrato de Programa para prestacao de servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario firmado entre o municipio

da Serra, o Estado do Espirito Santo e a CESAN, n&o contempla atendimento as areas
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irregulares no municipio, conforme disposto na Clausula segunda (2.2.6). Entretanto,
sdo areas onde ocorre ocupagado e 0s servigos publicos estdo chegando ou ja
chegaram de forma precaria nesses locais e, uma vez que se tornam regulares,
passam a ser incorporadas nas obrigagcdes contratuais de atendimento pela

Companhia de Saneamento.

Dessa forma, o municipio consegue alcangar dos objetivos do Plano Serra 44+, de
forma que o municipio se torne mais resiliente e seguro, com oportunidades e bem-
estar social, e comprometido com a Agenda 2030, objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

A Reurb (Regularizagdo Fundiaria Urbana), prevista pela Lei Federal n° 13.465/2017,
que trata da Regularizagdo Fundiaria, tem como objetivo garantir o direito a moradia
€ a seguranga juridica para ocupantes de imoveis irregulares, permitindo o acesso

aos servicos de saneamento basico.

Considerando ainda, a Lei Complementar n.® 05/2023, em seu Art. 31 do Plano Diretor
Municipal Sustentavel do Municipio da Serra, dispde que as Zonas Especiais de
Interesse Social (ZEIS) sao porgdes do territério municipal destinadas prioritariamente
a regularizagéo fundiaria, a urbanizagdo e a produc¢ao de habitagdo. Por meio do
Cadunico, ou Cadastro Unico do Governo, é possivel identificar quem sdo e como
vivem as familias de baixa renda no Brasil. Esse registro criado pelo Governo Federal,
€ operacionalizado e atualizado pelas Prefeituras de forma gratuita e contém

informagdes sobre a populagao prioritaria para os servigos propostos no projeto.

Esse projeto também se vale do Estatuto da Cidade, Lei Federal n.° 10.257/2001, que
tem como um dos principais objetivos o desenvolvimento urbano e social, promovendo
a integracao social, combatendo a pobreza e a marginalizagao e demais instrumentos

de politicas urbanas.
ACOES:

e G1.1 - Priorizar a regularizagao fundiaria nas Zonas de Especial Interesse
Social (ZEIS) ja mapeadas no Plano Diretor Municipal Sustentavel (PDMS)
do municipio da Serra;

e G1.2 - Estudar a viabilidade técnica e econémica para instalagcao de
dispositivos hidrossanitarios para familias inseridas no CadUnico em
areas regulares no ambito do municipio.
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Horizonte Temporal: Curto.

Indicador de Monitoramento: Quantidade de imoveis regularizados em ZEIS no

municipio por ano.

Responsaveis Diretos: SEMMA, SEDUR, MRAE-ES, SEHAB, SEMMAS.
Intervenientes: ARSP.

3.1.2 PROJETO G.2 - Planejamento em Saneamento

Objetivo Estratégico: fortalecer a gestdo integrada do saneamento basico no
municipio da Serra, por meio do aprimoramento institucional, do alinhamento entre
politicas publicas e da consolidagdo de instrumentos técnicos e normativos que
garantam maior eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade dos servigos. A iniciativa
busca promover a governanga participativa, aprimorar a capacidade técnica do
municipio e assegurar que as praticas de planejamento urbano estejam em
conformidade com as demandas atuais e futuras, contribuindo para a melhoria da

qualidade ambiental, da saude publica e o desenvolvimento sustentavel.

Justificativa: A capacitacao técnica dos servidores é essencial para garantir que os
processos de planejamento, execucgao e fiscalizagcdo dos servicos de saneamento
basico sejam conduzidos com base em normas atualizadas e nas melhores praticas
do setor. A qualificagdo continua assegura maior eficiéncia na gestao publica, reduz
riscos de inadequagdes técnicas e juridicas e fortalece a capacidade institucional do
municipio para cumprir as metas estabelecidas pelo Novo Marco Legal do
Saneamento (Lei Federal 11.45/2007, atualizada pela Lei Federal n.° 14.026/2020).

A criagdo de um comité interdisciplinar permite a integragdo de diferentes areas do
poder publico, promovendo governancga participativa e tomada de decisdo mais
qualificada. Esse arranjo institucional garante maior articulacdo entre politicas
urbanas, ambientais e de saude publica, além de possibilitar o monitoramento
continuo dos indicadores de saneamento. Como resultado, a gestdo torna-se mais

eficiente, transparente e alinhada as necessidades locais.

No que tange a conexao de imoveis as redes publicas de saneamento e ou adequacgao

ambiental de residéncias e empreendimentos, o projeto traz como agao a exigéncia
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de comprovacao de infraestrutura sanitaria basica no processo de habitabilidade.
Desta maneira, assegura-se que novas edificacbes atendam aos padrboes e
normativos legais. A instalagcdo de caixas de gordura e a conexao a rede coletora
reduzem significativamente a carga de poluentes langados no meio ambiente,
prevenindo obstrugdes, contaminagdes hidricas e sobrecarga dos sistemas de
esgotamento sanitario. Essa medida também contribui para a universalizagdo do

acesso e para a melhoria da qualidade dos recursos hidricos locais.

No contexto de mudancgas climaticas e suas variabilidades, o planejamento das agdes
de saneamento deve considerar os cenarios de variabilidade e mudanca climatica,
dado que eventos extremos, como chuvas intensas e estiagens prolongadas,
impactam diretamente a eficiéncia dos sistemas urbanos de drenagem, abastecimento
e esgotamento. A elaboragdo de um plano municipal voltado a adaptacéao fortalece a
resiliéncia da cidade, reduz vulnerabilidades socioambientais e orienta investimentos
em infraestrutura sustentavel, alinhando-se as diretrizes nacionais e internacionais de

mitigacao e adaptacao climatica.

Para o eixo drenagem pluvial, a elaboracdo de um plano especifico para drenagem e
manejo de aguas pluviais possibilita o diagnéstico detalhado da situagdo atual, a
definicho de metas e a priorizagdo de investimentos em infraestrutura. Esse
instrumento € essencial para orientar a execug¢ao de obras, a manutengao preventiva
e a integracao das acdes de drenagem com politicas de uso e ocupacao do solo. Além
disso, o plano assegura maior eficiéncia na gestao publica, fortalece a capacidade de
captacdo de recursos externos e estabelece um marco de planejamento de longo

prazo, compativel com as exigéncias legais do setor de saneamento.

Nesse contexto, a atualizagdo dos instrumentos legais de planejamento urbano é
necessaria para incorporar diretrizes modernas de gestdo de aguas pluviais, alinhadas
as boas praticas de drenagem sustentavel. A inser¢cdo de dispositivos legais que
exijam a implementacao de estruturas de retencgao, infiltracdo e aproveitamento de
aguas pluviais reduz o risco de alagamentos, sobrecarga no sistema de drenagem e
erosao do solo, além de contribuir para a recarga dos aquiferos. Essa medida garante
maior seguranca hidrica, minimiza impactos ambientais e melhora a resiliéncia da

cidade frente a eventos climaticos extremos.



28

As condi¢des do saneamento basico de um municipio ou regido impactam diretamente
na qualidade de vida e no bem-estar da populacdo. O acesso as informacdes de
saneamento € importante ndo apenas para a gestdo publica, mas para fortalecer e
empoderar os individuos quanto ao direito de conhecer e cobrar as agdes
relacionadas ao abastecimento de agua tratada, esgotamento sanitario e disposigao
adequada de residuos. As ferramentas de geoprocessamento e a construcdo de
mapas proporcionam uma leitura mais didatica e, portanto, mais democratica, e
podem ser utilizadas tanto na gestao publica, pelos 6rgaos e entidades de regulagao,

como pelos individuos comuns.

Atualmente o municipio da Serra conta com o Portal GeoSerra, um mapa interativo
que possibilita a consulta de diversas informacdes georreferenciadas. A inclusdo das
informacdes de saneamento no GeoSerra ira integrar em uma unica ferramenta,
dados importantes de saneamento, subsidiando o planejamento estratégico de obras
e intervencbes necessarias para a universalizacdo do saneamento basico. A
integracdo dos dados e cadastros da concessionaria de saneamento referente aos
sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, incluindo as redes de
abastecimento e coleta de esgoto, respectivamente, possibilita ainda, de forma rapida
€ menos onerosa, identificar e priorizar areas com maior necessidade de investimento,
visualizar a interconexdo das estruturas e redes, e tomar decisbes embasadas em
dados geograficos precisos. A localizagdo de areas criticas para o saneamento
basico, como areas industriais e areas com forte adensamento urbano, associado a
areas de declives criticas para a conexao as redes coletoras de esgoto, ou de aclives
topograficos consideraveis que podem interferir na pressao da rede de abastecimento
de agua potavel, bem como pontos com potencial para acumulo de residuos podem
auxiliar na priorizagado dessas areas, melhorando as condigdes de saneamento do
municipio.

Justifica-se ainda, no que tange ao georreferenciamento, a realizagao de Cadastro
Territorial Multifinalitario que reanam informagbes espaciais que representam com
maior fidelidade a estrutura e parcelamento do territério local, constituido por uma

componente geométrica e outra descritiva.

Diretrizes de Referéncia: o acesso a informagao € um direito de todos os cidadaos

e a gestao transparente da informacédo e sua ampla divulgacdo sdo objeto da Lei
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Federal n° 12.527/2011. Além disso, 0 municipio tem adotado uma pratica de
transparéncia de dados também por meio da ferramenta GeoSerra, dentre outros,

proporcionando a gestao transparente o acesso a informagéo de dados municipais.

Ademais, a Lei 11.445/2007 assegura que os usuarios de servigos publicos de
saneamento basico devem ter amplo acesso a informacdes sobre os servicos
prestados, e que o titular dos servigos deve implementar sistema de informagdes

sobre os servigos publicos de saneamento basico.

Para procedimentos que analisem os projetos hidrossanitarios residenciais ou de
empreendimento, cabe considerar a Lei Federal n°® 14.546/2023, que estabelece
medidas de prevengao a desperdicios, considerando o uso de aguas de chuva e de
reuso nao potavel para aguas cinzas em novas construgdes, com o devido tratamento

prévio para garantir a seguranga do uso.

No que tange a elaboragao de estudos e planos de adaptagao climatica, a Lei Federal
n.° 14.904/2024 propde reduzir a vulnerabilidade dos sistemas ambiental, social,
econdmico e de infraestrutura, diante dos efeitos adversos das mudancgas climaticas.
A elaboragao do plano é uma das ferramentas de planejamento do saneamento
basico, conforme disposto no Decreto n.° 7217/2010, nesse contexto em continuidade
ao presente plano sera elaborado o PMSB: Eixo Drenagem e Manejo de Aguas

Pluviais.
ACOES:

e G2.1 - Promover a capacitagado dos servidores das pastas que lidam com
a tematica de saneamento basico, em todos os seus eixos;

e G2.2 - Criar o Comité Especial Interdisciplinar de acompanhamento e
monitoramento do Plano Municipal de Saneamento Basico no municipio
da Serra;

e G2.3 - Integrar ao procedimento de emissdao da Certidao Detalhada de
Habitabilidade a comprovacao da instalagao de caixa de gordura e a
comprovacgao da ligagcdao do imével urbano a rede publica coletora de
esgoto, quando disponivel;

e G2.4 - Elaborar Plano Municipal de Adaptagao a Mudanga do Clima;
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e G2.5 - Elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico - Eixo:
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais;

e G2.6 - Aprimorar e manter atualizado um painel de informagoes sobre o
saneamento basico no municipio da Serra;

e G2.7 - Realizar Cadastro Territorial Multifinalitario que reune informagoes
espaciais que representam com maior fidelidade a estrutura do territério
local, constituido por uma componente geométrica e outra descritiva;

e G.2.8 -Integrar a analise de aprovacgao de projetos a verificagao de abrigo
temporario para residuos sélidos urbanos, incluindo area de manobra

para caminhodes, dentro da area edificada.
Horizonte Temporal: imediato, curto, médio e longo prazo.

Indicadores de Monitoramento: Numero de atualizagdes realizadas no Portal —

GeoSerra, com informacgdes de saneamento basico no ano;

Responsaveis Diretos: SEMMA, SEDUR, SESA, SEOB, SESE, SEDES, SEHAB e
SEGEPLAN.

Intervenientes: ARSP e SEICIT.
3.1.3 PROJETO G3 - Monitoramento e Fiscalizagao

Objetivo Estratégico: realizar agcbes de monitoramento e fiscalizagdo ambiental e
urbanistica, melhorando a forma de se executar, com o intuito de acompanhar a
qualidade ambiental do municipio e promover a preservagao de areas de protegao

ambiental.

Justificativas: o municipio da Serra tem area total de 547,6 km? com populagao
estimada de 572.274 habitantes (IBGE 2024). Possui um vasto cinturdo verde,
diversas lagoas e areas de protecdo ambiental. Neste contexto, as acdes da
fiscalizagdo ambiental/urbanistica sédo cruciais para garantir o desenvolvimento
sustentavel, a preservacao de areas verdes, a reducao da pressao sobre as areas de
protecdo ambiental e a qualidade de vida nas cidades, assegurando que 0 uso e
ocupacao do solo estejam em conformidade com as leis e normas vigentes, além de

prevenir irregularidades, ocupag¢des em areas de riscos e assegurar 0 bom uso de
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recursos naturais como agua e matas ciliares, evitando seu esgotamento e
protegendo os ecossistemas. A fiscalizagdo garante que empresas e individuos se
adequem as leis e normas ambientais, evitando praticas que prejudiquem o meio
ambiente. Assim, diante do crescimento da especulagao imobiliaria tanto para fins
residenciais quanto industriais, € necessario aumentar o numero de acbes de
fiscalizacdo ambiental e urbanistica para evitar e prevenir ocupagdes e usos
irregulares do solo, principalmente em areas de protegcdo ambiental localizadas
préximas a recursos hidricos, em especial, do Rio Santa Maria da Vitdria e o Rio Reis

Magos, utilizados para abastecimento humano.

Realizar de forma continua o monitoramento da balneabilidade, monitoramento da
qualidade do efluente das estagdes de tratamento de esgoto e, também, da qualidade
dos recursos hidricos, instrumento previsto pelos Planos de Bacia Hidrografica, na
Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei n.° 6.938/1981) e Politica Municipal de Meio
Ambiente (Lei n° 2199/1999). Por meio da consolidagdo de um banco de dados
robustos é possivel realizar um estudo de correlagdo de balneabilidade e fontes de
poluicao, fortalecer o controle ambiental no ambito do licenciamento, dentre outas

acoes que vao de encontro ao desenvolvimento sustentavel do municipio.

Diretrizes de Referéncia: A Politica Nacional de Recursos Hidricos, estabelecida
pela Lei 9.433/1997, prevé a integracado das politicas locais de saneamento basico
com 0 uso, ocupacao e conservagao do solo e do meio ambiente. O monitoramento
qualitativo e quantitativo dos recursos hidricos faz parte do Sistema Estadual de
Informacgdes sobre Recursos Hidricos, sendo este um dos instrumentos de gestédo da
Politica Estadual de Recursos Hidricos (Lei n® 10.179/2014), o qual é responsavel por
grande parte da manuteng¢ao do sistema de coleta, armazenamento, tratamento e

recuperacao de informacgdes de recursos hidricos.

No ambito municipal, a Lei n° 2.199/1999 (Cdédigo Municipal de Meio Ambiente)
estabelece os recursos hidricos como bens de interesse publico indispensaveis a vida
e as atividades humanas, e traz em Capitulo lll a forma de se realizar o monitoramento
ambiental visando orientar as a¢gdes de controle ambiental pelo Poder Publico para a
manutengdo do equilibrio ecolégico no Municipio. Além disso, um de seus

instrumentos € a fiscalizagcdo ambiental, e disciplina o controle e a fiscalizacdo da
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qualidade dos recursos ambientais, mediante planejamento, controle e fiscalizag&o
das atividades, publicas ou privadas, causadoras de efetivas ou potenciais alteracdes

significativas no meio ambiente.
Acao:

e G3.1 Realizar o monitoramento da qualidade da agua dos balnearios,
recursos hidricos e efluentes tratados pelo sistema publico de
saneamento no municipio da Serra;

e G3.2 Implementar Plano de Ac¢ao para monitoramento e fiscalizagao
visando coibir ocupagdes irregulares em areas publicas e,
principalmente, areas de preservagao ambiental do municipio;

e G3.3 Criar um sistema com informagoes integradas das diversas

secretarias que emitem alvaras e licengas, com consulta por CNPJ/CPF.
Horizonte Temporal: curto e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de fiscalizacbes realizadas no ano; Numero
de campanhas de monitoramento dos recursos hidricos realizadas no ano; Numero
de campanhas de balneabilidade realizadas no ano; Numero de campanhas de

monitoramento da qualidade dos efluentes tratados realizados no ano;
Responsaveis Diretos: SEMMA, SEDUR, SEFA, SEICIT.

Intervenientes: ARSP, MRAE-ES.



Quadro 03 - Projetos, agdes, responsaveis e metas para o Programa Gestao.

PROJETOS cODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
Priorizar a regularizagéo fundiaria nas Zonas de Especial Interesse Social
G1.1 (ZEIS) ja mapeadas no Plano Diretor Municipal Sustentavel (PDMS) do SEHAB Curto
G.1 - Politica Social municipio da Serra.
para %Zr:iafomento Estudar a viabilidade técnica e econdmica para instalagéo de dispositivos
G1.2 hidros sanitarios para familias inseridas no CadUnico em areas regulares CESAN Curto
no dmbito do municipio.
G2.1 Prorpc_)ver a capacitagao C?O.S servidores das pastgs que lidam com a SEMMA Longo
tematica de saneamento basico em todos os seus eixos.
G2.1 Crlar. Comité Especial Intercillsplpl|nar d_e' _acompanhamento e CG Curto
monitoramento do Saneamento Basico no municipio da Serra
Integrar ao procedimento de emissdo da Certiddo Detalhada de
G2.1 Habltablllda~de a comprovagao (’1a mstalagao‘ de caixa (je gordura e a SEDUR Imediato
comprovacao da ligagdo do imével urbano a rede publica coletora de
esgoto, quando disponivel.
G.2 - Planejamento em
Saneamento G2.1 Elaborar Plano Municipal de Adaptagcdo a Mudancga do Clima. SEMMA/SEDES Curto
G2.1 Elaborar o Plano Mun!C|_paI de Saneamento Bésico - Eixo: Drenagem e SEMMA/SEOB Imediato
Manejo de Aguas Pluviais.
G2.1 Aprimorar, manter atugll_zado e d|s_p<?r1_|vel uma central de informagdes SEMMA/SEICIT Longo
sobre o saneamento basico no municipio da Serra.
Realizar Cadastro Territorial Multifinalitario que retinam informagdes
G2.1 espaciais que representam com maior fidelidade a estrutura do territério SEDUR/SEFA/SEICIT Médio

local, constituido por uma componente geométrica e outra descritiva.




PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
Integrar @ analise de aprovagdo de projetos a verificagcdo de abrigo
G2.8 temporario para residuos sélidos urbanos, incluindo area de manobra para SEDUR Curto
caminhodes, dentro da area edificada.
Realizar o monitoramento ambiental da qualidade da agua dos balnearios,
G3.1 recursos hidricos e efluentes tratados pelo sistema publico de SEMMA Longo
saneamento no municipio da Serra.
G3 - Monitoramento e Implementar Plano de Ag¢do para monitoramento e fiscalizagdo visando
Fiscalizagao G3.2 coibir ocupagdes irregulares em areas publicas e, principalmente, areas SEMMA/SEDUR Curto
de preservagcéo ambiental do municipio.
G3.3 Criar um sistema com informagdes integradas das diversas secretarias SEMMA/SEFA/SEDUR/SEICIT | Curto

que emitem alvaras e licengas, com consulta por CNPJ/CPF.




3.2 PROGRAMA AGUA

O Eixo Agua envolve um conjunto de procedimentos fisicos e quimicos que s&o
aplicados a agua bruta para que esta fique em condigbes adequadas para 0 consumo,
ou seja, para que a agua se torne potavel. O processo de tratamento de agua tende a
livra-la de qualquer tipo de contaminacéao, evitando a transmisséo de doencgas. O
diagndstico realizado por meio do PMSB evidenciou as inconsisténcias existentes no
processo, como a falta de agua em localidades mais distantes, perdas de agua
durante sua producao e distribuicdo e necessidade do aumento de produgao de agua

para os municipes, considerando o aumento populacional.

Os projetos, de forma geral, abordaram questdes referentes a infraestrutura, gestao e
meio ambiente do sistema de abastecimento de agua (SAA). Nesse sentido, foram
propostas a¢gdes para a melhorias das estruturas fisicas do SAA, manutencao dos
equipamentos, implementagcao de um plano de reducao de perdas de agua no SAA,
acompanhamento dos servigos prestados, contratos de concessao, projetos para
implementar acbes voltadas para a protecdo dos mananciais usados para o
abastecimento de agua da populagao por meio de plantio de espécies arbdreas para

a protecédo das margens.

3.2.1 PROJETO A.1 - Melhorias nas estruturas fisicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA)

Objetivo Estratégico: garantir que os Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA)
funcionem adequadamente com o uso de tecnologias eficientes e compativeis com os
niveis exigidos de qualidade, continuidade, segurangca na prestacao dos servigos e

sustentabilidade ambiental.

Justificativas: Das quatro Estagdes de Tratamento de Agua (ETA) que abastecem o
municipio da Serra, trés sofrem influéncia de periodos chuvosos com necessidade de
paralisacdo na captacao da agua bruta por dificuldades no tratamento da agua, sendo
elas: a) a A ETA Carapina e ETA Santa Maria, cujos sistemas operam no limite e/ou
ndo conseguem eliminar a alta turbidez do Rio Santa Maria da Vitéria; b) a ETA Reis
Magos, cujo canal de captagao, por conter barreiras de protec¢ao laterais muito baixas,
fica encoberto com a agua acumulada nos pastos e areas brejosas do seu entorno e

que acabam por carrear a matéria organica para dentro do canal de captacéo,
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dificultando o tratamento da agua e paralisando temporariamente o sistema. Além
disso, os filtros das ETAs tém operado com turbidez acima dos valores recomendados
na Portaria GM/MS n°. 888/2021, ocasionando na distribuicdo de agua com elevada
turbidez na rede que abastece o consumidor final e em perda da qualidade da agua
quanto ao risco microbiologico. Como consequéncia, os reservatorios das ETAs
acabam por funcionar como decantadores secundarios para a agua de elevada
turbidez. Esses sedimentos sao ressuspendidos com a pressao da agua que chega
nos reservatorios apos periodos de intermiténcia, afetando novamente o consumidor

final.

Apods a aprovagao da Deliberagdo CESAN n°. 4743/2020 Homologando Licitagao n°.
013/2020, foram iniciadas as obras para ampliagcao e melhorias da ETA Carapina. As
obras foram divididas em duas etapas e a primeira etapa foi subdividida em duas
fases. A primeira fase da primeira etapa previu a construcdo dos floculadores e
decantadores, concluida no ano de 2024, entretanto, a obra foi executada com o
projeto ja subdimensionado para o volume de agua atualmente tratado e a ETA tem
operado em sobrecarga. Ainda nessa primeira fase, foi construida uma Unidade de
Tratamento de Residuos (UTR) para tratamento do lodo residual da atividade, a qual

nao se encontra operando. Ja a segunda fase, consiste na melhoria dos filtros da ETA.

Na segunda etapa das obras na ETA Carapina esta prevista a ampliacdo da ETA com
a construgcao de novos decantadores, floculadores e filtros, duplicando a estrutura
atual implantada. Somente nessa etapa esta sendo previsto o aumento na capacidade
de producdo de agua potavel. Além disso, o reservatdrio elevado localizado na ETA

Carapina possui avarias e rachaduras em sua estrutura, necessitando de reforma.

Apesar da ETA Carapina estar na fase de adaptacdo da UTR para coloca-la em
operagao, somente a ETA Reis Magos possui uma UTR em efetiva operacédo. A ETA
Carapina e ETA Santa Maria tem destinado o lodo residual do processo de tratamento
da agua para lagoas de sedimentagao, sendo necessario colocar em operacao a UTR
da ETA Carapina e a elaboracao e execucao de projeto para instalagdo de uma UTR
para receber o lodo residual da ETA Santa Maria, com posterior desativagao da lagoa

de sedimentacgao existente.
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Cabe ainda destacar a necessidade de realizar estudos de viabilidade técnica e
financeira para ampliar o numero de reservatorios de agua em locais estratégicos no
municipio, levando em consideragcdo o mapa de setorizagdo da Companhia de
Saneamento. Ainda ha que se considerar a necessidade de implementar medidas
para solucionar os problemas de baixa pressdo na rede de abastecimento,
principalmente em regides de topografia mais elevada, que dificultam a chegada da

agua até o consumidor final.

O Rio Santa Maria da Vitéria abastece grande parte da populacdo da Regiao
Metropolitana da Grande Vitdria, sendo de importancia inestimavel para essa regiao.
O canal de captagdo da agua bruta, apesar do dificil acesso, ndo possui controle das
pessoas que por ali circulam e necessita de manutencgdes constantes para limpeza e
na caixa de areia, remogao de macrdfitas, dentre outras, visto que o ponto de captacao
constitui uma parte importante do SAA. Devido a distancia do ponto de captacéo da
agua bruta das demais estruturas do SAA, o monitoramento € fundamental para
identificar em tempo habil quaisquer interferéncias que possam impactar na qualidade

final da agua e, consequentemente, na saude humana.

Diretrizes de Referéncia: A seguranca, qualidade, regularidade e continuidade nos
servigos de abastecimento estdo previstas na Lei Federal n°. 11.445/2007, revisada
pela Lei n°. 14.026/2020, como um dos principios fundamentais do saneamento
basico. De acordo com o Art. 11-B desta Lei, os contratos de prestagao dos servigos
de abastecimento devem prever metas quantitativas de n&o intermiténcia no

abastecimento, as quais devem ser verificadas anualmente.

Além disso, a operagdo das redes de distribuicdo com pressao positiva € uma
exigéncia aplicavel aos sistemas de abastecimento de agua para consumo humano
estabelecida no Art. 25 Inciso | da Portaria GM/MS n°. 888/2021, que define em seu
Art. 5°. Inciso XX como situacao de risco a saude quaisquer alteragdes das condicoes
normais de operagao e manutengdo dos sistemas de abastecimento que alterem a
qualidade ou quantidade da agua oferecida a populagao. Essa Portaria estabelece os
padroes de potabilidade da agua e de vigilancia da sua qualidade e impde exigéncias
quanto a eficiéncia dos filtros das ETAs, visando atendimento aos padrdes
microbiolégicos e organolépticos da agua. Estabelece ainda a necessidade de uma

avaliagdo sistematica do SAA quanto as caracteristicas fisicas do sistema, suas
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condi¢gdes de operagédo e manutencdo. A quantidade e qualidade da agua produzida
esta diretamente relacionada a capacidade operacional dos SAA e do manancial que

a supre.

Quanto ao lodo residual do sistema de tratamento da agua, a Lei Municipal n°.
2.1999/1999 (Codigo de Meio Ambiente) proibe o langcamento de residuo solido no
solo sem prévio tratamento. A eficiéncia, qualidade, regularidade, seguranca e
adequacao a saude publica e ao meio ambiente na prestagcdo dos servicos de
saneamento sao alguns dos principios previstos na Clausula Segunda do Contrato de
Programa, celebrado entre o municipio da Serra, Governo do Estado do Espirito Santo

e Concessionaria de Saneamento.

Ainda ha que se considerar a Resolugdo ARSP n°. 092/2025 que trata sobre as metas
de universalizacdo do abastecimento de agua e determina que a prestagcdo dos
servigos de abastecimento de agua potavel deve atender aos padrbes de potabilidade

estabelecidos pelo Ministério da Saude.
Acoes:

e A.1.1 Realizar a protecao lateral do canal de captacdo de agua bruta da
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) Reis Magos.

e A.1.2 Implantar uma Unidade de Tratamento de Residuos (UTR) para
receber o lodo produzido pela ETA Santa Maria e destinar corretamente.

e A.1.3 Realizar a proteg¢ao e controle de acesso na regiao de captacao de
agua bruta do Rio Santa Maria da Vitéria.

e A.1.4 Reformar o reservatério elevado de agua tratada localizado na ETA
Carapina (V), enquanto estiver em uso.

e A.1.5 Estudar alternativas técnicas para aumentar a eficiéncia operacional
da ETA Santa Maria.

e A.1.6 Realizar a 22 fase da Etapa 1 do Projeto de ampliacao da ETA
Carapina (V).

e A.1.7 Colocar em operagao a Unidade de Tratamento de Residuos (UTR)
da ETA Carapina (V).

e A.1.8 Adequar a capacidade de producdao de agua tratada a ser

disponibilizada para o municipio, acompanhando a demanda crescente.
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e A.1.9 Desativar a lagoa de sedimentagao da ETA Carapina (V), apés a
efetiva operacao da sua Unidade de Tratamento de Residuos (UTR).

e A.1.10 Realizar estudo de viabilidade técnica e econémica para ampliar o
numero de reservatérios de agua tratada em regides estratégicas no
municipio.

e A.1.11 Implementar medidas para solucionar os problemas de baixa

pressao na rede de abastecimento de agua no municipio.

Horizonte Temporal: imediato, curto e médio prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero intermiténcias e/ou paralisacbées no
abastecimento no ano; Volume de lodo produzido e destinado corretamente, por ETA,

no ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de Saneamento.

Intervenientes: SEMMA, ARSP e MRAE-ES.

3.2.2 PROJETO A.2 - Manutengdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua
(SAA)

Objetivo Estratégico: executar o Plano de Manutencdo e Operagdo para o0s
componentes dos Sistemas de Abastecimento de Agua que abastecem o municipio

da Serra.

Justificativas: os Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) sdo compostos por
estruturas e tecnologias que demandam por manutencdes periddicas e/ou atualizagao
de seus sistemas, exigindo um plano de manutengao e operagao que leve em conta
todas as etapas que compdem o sistema. O plano deve contemplar um cronograma
de manutengdes preditivas, preventivas, corretivas, de contengdo de vazamentos e
substituicdo de pecas defeituosas, verificacdo da vida util dos equipamentos,
atualizacao dos sistemas, entre outros. Deve estipular ainda a limpeza periédica dos
reservatorios de maneira a garantir a manutencao da qualidade da agua, a realizagao
de vistorias anuais ou de menor frequéncia nas ETA’s e nas estagdes elevatorias de
agua tratada, prever manutengdes e limpezas nos canais de captagao de agua bruta,

bem como de todas as estruturas auxiliares.
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A execucao de um plano de manutencédo e operacao dos SAA, que contemple a
manutengao das infraestruturas e instalagdes operacionais desde a captagao da agua
bruta até as instalagdes prediais do consumidor final, visa melhorar a qualidade dos
servigos prestados pela Concessionaria de Saneamento e reduzir as interrupgdes
emergenciais e corretivas, garantindo a qualidade da agua e continuidade no

abastecimento.

Diretrizes de Referéncia: a manutencédo nas estruturas do SAA é necessaria para
garantir a qualidade da agua e esta estabelecida no Marco Legal do Saneamento
Basico (Art. 43 da Lei n° 11.445/2007, alterada pela Lei n° 14.026/2020). E
competéncia do responsavel pelo SAA a avaliagao sistematica do SAA quanto as
caracteristicas fisicas do sistema, suas condicbes de operagdo e manutencgao,
conforme estabelece o Art. 14 Inciso X da Portaria GM/MS n°. 888/2021.

A manutengéao sistematica e periddica das estruturas do SAA garantira a eficiéncia,
qualidade, regularidade, seguranga e adequagao a saude publica e ao meio ambiente
na prestagao dos servigos de saneamento, principios previstos na Clausula Segunda
do Contrato de Programa celebrado entre o municipio da Serra, Governo do Estado
do Espirito Santo e Concessionaria de Saneamento para a prestagcao dos servigos de

saneamento basico.

Também garantira a manutencao da qualidade da agua em todo o sistema, atendendo
o Art. 6°. da Resolugdgo ARSP n°. 092/2025 que determina que a prestacdo dos
servigos de abastecimento de agua potavel deve atender aos padrbes de potabilidade

estabelecidos pelo Ministério da Saude.
Acgoes:

e A.2.1 Executar e disponibilizar o Plano de Manutengao e Operagao para
todos os componentes dos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA)
do municipio.

e A.2.2 Monitorar e realizar limpeza nos reservatorios de agua tratada dos
Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio.

Horizonte Temporal: imediato.
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Indicador de Monitoramento: Numero de intermiténcias e/ou paralisacbes no
abastecimento de agua do municipio, por ano; Numero de reservatérios de agua

tratada que passaram por limpeza, no ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de Saneamento.

Intervenientes: SEMMA, ARSP e MRAE-ES.

3.2.3 PROJETO A.3 - Desmobilizagdao de estruturas fisicas dos Sistemas de

Abastecimento de Agua (SAA) e devolutiva dos terrenos

Objetivo Estratégico: desmobilizar as estruturas fisicas das Estagdes de Tratamento
de Agua da CESAN e seus componentes acessorios, localizados no municipio da

Serra, e que estao desativados.

Justificativas: a mobilizacdo e desmobilizacao de obras sao processos necessarios
para toda organizacédo e execucdo de um empreendimento. No municipio da Serra
existem dois sistemas de abastecimento de agua (SAA) que ndo estdo mais em
operacao: o SAA Cidade Nova da Serra, localizado no bairro de mesmo nome, e o
SAA Lagoa Jacuném, localizado no bairro CIVIT I. O SAA Cidade Nova da Serra foi
desativado no ano de 2016, quando os bairros que abastecia passaram a receber
agua tratada do SAA Timbui, localizado no municipio de Funddo. J&4 o SAA Lagoa
Jacuném foi desativado na década de 80 e possui estruturas localizadas nas margens
da lagoa, onde era feita a captacado da agua bruta, e em um terreno préximo a Unidade
do SENAI, em CIVIT I, o qual conta inclusive com reservatério subterraneo vazio e
sem fechamento, podendo ocasionar em acidentes. Ambas as estruturas dos dois
SAA estao desgastadas pelo tempo e tomadas por vegetagdo que cresceu no local

por falta de manutencéo e uso.

A desmobilizagdo dessas estruturas é necessaria tendo em vista que ndo possuem
mais nenhuma funcao e a atual condi¢cao tem favorecido a formacao de pontos de
acumulo de lixo e servindo de atrativo para abrigo ou criadouro de animais vetores de
doengas. Além da desmobilizagdo dessas estruturas, € necessario formalizar a
devolutiva para a municipalidade dos terrenos ocupados.

Diretrizes de Referéncia: a Lei Federal n°. 8987/1995, que dispde sobre o regime de

concessao e permissao da prestacdo de servicos publico previsto no Art. 175 da
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Constituicdo Federal, estabelece em seu Art. 43 que os bens reversiveis devem
retornar ao poder concedente quando extinta a concessdo. Embora o contrato de
prestacéo dos servigos esteja em vigéncia, as estruturas estdo em desuso, o que pode
trazer transtornos para a municipalidade, além de acarretar 6nus para a

Concessionaria.

Além disso, o Contrato de Programa celebrado entre o municipio da Serra, Governo
do Estado do Espirito Santo e Concessionaria de Saneamento para a prestagao dos
servigos de saneamento basico traz como uma das obrigagdes da Concessionaria, a
execucgao de servigos com zelo, diligéncia e economia e, em sua Clausula Sétima,
estabelece que a Concessionaria deve manter o inventario de todos os bens afetos

ao objeto de contrato de maneira a permitir posterior prestacéo de contas.
Acoes:

e A.3.1 Desmobilizar as estruturas fisicas dos Sistemas de Abastecimento
de Agua (SAA) que estio desativados.
e A.3.2 Realizar a devolutiva ao municipio dos terrenos cedidos para os

Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) desativados.

Horizonte Temporal: curto.

Indicador de Monitoramento: Numero de estruturas fisicas dos SAA desativados,
por ano; Numero de Termos de Devolutiva dos terrenos a municipalidade assinados

por ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de Saneamento.

Intervenientes: SEMMA, SEGEPLAN, Coordenadoria de Governo, ARSP e MRAE-
ES.

3.2.4 PROJETO A.4 - Qualidade da Agua e Seguranca Hidrica

Objetivo Estratégico: gerenciar e prevenir riscos a saude assegurando a qualidade
e a quantidade de agua tratada e distribuida para consumo humano pela

Concessionaria de Saneamento.
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Justificativas: A garantia da segurangca da agua deve ser obtida por meio de
instrumentos de gerenciamento baseados em uma abordagem preventiva dos riscos
a saude humana que engloba todas as etapas do processo de captacao, tratamento,
reservacgao e distribuicdo da agua até o consumidor final, e ndo apenas baseados em
critérios laboratoriais. Perpassa pela avaliacdo e controle sistematicos de todo o
processo, assegurando a auséncia de patdégenos e concentragcdes de substancias

fisico-quimicas que representem riscos a saude.

A protecdo dos mananciais € o uso racional das aguas sao primordiais nesse
processo. Todas essas etapas estédo contempladas no Plano de Seguranca da Agua,
um importante instrumento de gestao e avaliagdo dos sistemas de abastecimento de
agua. As mudangas climaticas, o acelerado crescimento populacional e a perda da
qualidade das aguas em funcédo do uso e ocupacgado do solo, gerando substancias
quimicas, farmacos, esgoto e particulas plasticas, constituem um grande desafio para

a seguranca hidrica, podendo afetar a capacidade de abastecimento de uma regiéo.

De acordo com o Censo de 2022 do IBGE, o municipio da Serra passou a figurar como
0 mais populoso do Estado do Espirito, com 520.653 habitantes e previsao de 579.720
habitantes no ano de 2025. Considerado atualmente como a grande poténcia do ES,
ha uma expectativa de aumento da populacéo residente no municipio, principalmente
decorrente das ofertas de trabalho e renda, diferente das projecbes de outros
municipios do Estado. Tal crescimento tera como consequéncia o aumento da
pressao sobre os recursos hidricos, riscos de contaminacdo decorrentes das
atividades humanas e o aumento das demandas por agua potavel e de agua para
usos nao nobres, sendo iminente a necessidade de promover 0 consumo consciente
da agua e sua protecdo, e ainda, estudar outras fontes de abastecimento ou

tecnologias de reuso de efluente.

A garantia da disponibilidade dos recursos hidricos para as futuras geragdes, protegéao
das aguas e promogéao do desenvolvimento sustentavel fazem parte dos objetivos da
Politica Nacional de Recursos Hidricos. No ambito do saneamento basico, o Plano
Diretor de Aguas, de competéncia das Concessionarias de Saneamento, é o
instrumento de gestdo, avaliagdo e planejamento da quantidade de agua que é

utilizada para o abastecimento humano. Os mananciais que abastecem o municipio



10

da Serra passam por areas urbanas, agricolas e industriais e sofrem impactos que

interferem na qualidade de suas aguas de diferentes maneiras.

Além de garantir a qualidade da agua por meio da elaboragédo e implementagao dos
Planos de Seguranca da Agua e do Plano Diretor de Aguas, é necessario ainda
garantir a quantidade de agua e buscar por outras fontes com potencial para
abastecimento humano, visando suprir a necessidade futura da populacéao,
especulacao imobiliaria e crescimento dos setores econémicos no municipio, além de

possiveis eventos de escassez hidrica.

Pesquisas sobre a concentragdo de farmacos, hormdnios e microplasticos na agua
para consumo humano sdo pouco difundidas. Parametros para monitoramento da
presenca dessas substancias na agua para consumo humano também nao estao
previstos na Portaria GM/MS n°. 888/2021, que estabelece os padrdes de potabilidade
da agua. O monitoramento dessas substéncias € importante tanto para subsidiar
politicas publicas para protecdo da saude humana quanto aos possiveis impactos que

podem causar, como para proteger os mananciais por sua contaminagao.

Diretrizes de Referéncia: A seguranca, qualidade, regularidade e continuidade dos
servigos constituem principios fundamentais dos servigos de saneamento basico e as
agdes especificas relacionadas a seguranga hidrica devem estar contempladas no

Plano Municipal de Saneamento Basico.

A seguranca, qualidade, regularidade e continuidade dos servicos de saneamento
basico constituem principios fundamentais dos servicos de saneamento basico,
devendo as acgdes especificas relacionadas a seguranga hidrica estarem
contempladas no Plano Municipal de Saneamento Basico, conforme estabelecido pela
Lei Federal n°. 11.445/2007 em seu Art. 2°. Inciso Xl e Art. 52 §1 Inciso IV. A alteragao
na qualidade e na quantidade da agua oferecida a populagéo constitui situacéo de
risco a saude humana, definida pela Portaria GM/MS n°. 888/2021 em seu Art. 5°.
Inciso XX. A exigéncia do Plano de Seguranca da Agua esta prevista no Art. 49 da
Portaria GM/MS n°. 888/2021, sendo um importante instrumento de gestao da
qualidade e quantidade da agua e dos riscos associados a saude humana.
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A garantia da disponibilidade hidrica em quantidade e qualidade s&do objetivos da
Politica Nacional e Recursos Hidricos e esta estabelecida pela Lei Federal n°.
9.433/1997.

Ainda ha que se considerar a Resolugdo ARSP n°. 092/2025 que trata sobre as metas
de universalizagdo do abastecimento de agua e determina que a prestagcdo dos
servigos de abastecimento de agua potavel deve atender aos padrbes de potabilidade

estabelecidos pelo Ministério da Saude, garantindo a vigilancia da sua qualidade.
Acoes:

e A.4.1 Elaborar o Plano de Seguranga da Agua (PSA) para as Estagdes de
Tratamento de Agua (ETA) que abastecem o municipio.

e A.4.2 Realizar um estudo técnico visando identificar fontes alternativas
para o abastecimento publico de agua no municipio.

e A.4.3 Apresentar estudos que investiguem a presenga de farmacos e
microplasticos na agua bruta nas bacias hidrograficas utilizadas para
abastecimento do municipio.

e A.4.4 Disponibilizar cadastro atualizado das redes de abastecimento de

agua tratada, indicadas por setor, no ambito do municipio.

Horizonte Temporal: imediato e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numeros de ETAs com Planos de Seguranca da Agua
elaborados; Numero de atualizagdes do cadastro das redes de abastecimento de agua

fornecidas ao municipio por ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de Saneamento.
Intervenientes: SEMMA, ARSP e MRAE-ES.

3.2.5 PROJETO A.5 - Redugao de perdas nos Sistemas de Abastecimento de
Agua (SAA)

Objetivo Estratégico: implementacao de agdes que combatam efetivamente os tipos
de perdas de agua no sistema de abastecimento de agua, contribuindo para a sua

redu¢do, no municipio.
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Justificativas: as perdas de agua sdo aqueles volumes de agua que nao séo
consumidos por serem perdidos em vazamentos em seu percurso, desde as estagdes
de tratamento de agua até os pontos de entrega ao consumidor final (perdas
reais/fisicas e aparentes/comerciais). Os vazamentos ocorrem principalmente devido
ao desgaste e envelhecimento das tubulagbes e as pressdes elevadas na rede, e
podem ser visiveis (surgem na superficie do pavimento e das calgadas) e ndo visiveis
(ndo aparecem na superficie e cuja localizagcdo depende da realizagao de agdes de
varredura nas redes e ramais de distribuicdo com equipamentos que utilizam métodos

acusticos).

As perdas de agua podem ocorrer, ainda, no processo de tratamento de agua, nos
procedimentos de limpeza dos filtros e decantadores, por exemplo, o que demanda
um grande volume de agua e cuja frequéncia de limpeza pode inviabilizar a

continuidade do tratamento da agua.

A reducdo das perdas de agua na rede de distribuicdo, seja por vazamentos ou
ligacdes clandestinas, passa por um plano de redugao de perdas de agua que deve
ser elaborado pela Concessionaria de Saneamento, englobando todo o sistema de

abastecimento de agua (captagao, adugéo, reservacgéao, tratamento e distribui¢do).

Outra importante medida € o gerenciamento de pressdes a partir da execucdo de
obras de setorizagdo das redes de distribuicdo de agua, incluindo a instalagdo de
valvulas redutoras de pressao em areas especificas com pressoes elevadas. Outros
pontos que merecem destaque sdo as varreduras para localizagao de vazamentos
nao visiveis; reparos dos vazamentos visiveis e ndo visiveis em redes e ramais;
renovagao da infraestrutura, com a substituicdo de redes e ramais antigos e
deteriorados e execugao de obras de adequacao dos setores de abastecimento, com
melhoria dos niveis de pressao nas redes e a redugao do tamanho das areas de

controle, de modo a otimizar sua operagao e manutencao.

Assim, € necessario implementar medidas que visem a reducao das perdas de agua
nos SAA em todas as suas fases, realizar manutencdées periddicas e adequagdes nos
filtros das ETA’s e decantadores, e reduzir o tempo para atendimento das chamadas
para corregcdo de vazamentos de agua em vias publicas, de modo a reduzir os

impactos sentidos pela populacao atendida.
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Diretrizes de Referéncia: A reducido das perdas, além de ser um dos principios
fundamentais do saneamento basico previstos na Lei Federal n°. 11.445/2007 Art. 43-
A, deve figurar nos contratos de concesséao, sob pena de ter sua nulidade (Art. 10-A
Inciso 1), bem como prever melhorias dos processos de tratamento (Art. 11-B), os

quais devem ser verificados anualmente pela Agéncia Reguladora Infranacional.

O Contrato de Programa celebrado entre o Estado do Espirito Santo, Companhia
Espirito Saneamento e municipio da Serra para concessdo dos servicos de
abastecimento de agua prevé como um de seus indicadores de cumprimento

contratual a reducéo dos indices de perdas de agua.
Acao:

e A.5.1 Implementar e disponibilizar o Programa de Redugao de Perdas de
Agua para todos os componentes dos Sistemas de Abastecimento de
Agua (SAA) do municipio.

e A.5.2 Implementar um Plano de Agao para combater a ligagao irregular de

agua, na sua area de atuacao.

Horizonte Temporal: imediato.

Indicador de Monitoramento: IPD - indice de perdas de agua na distribuicdo de 4gua

tratada.
Responsaveis Diretos: Companhia de Saneamento.
Intervenientes: SEMMA, ARSP, MRAE-ES.

Estimativa de Custos:
3.2.6 PROJETO A.6 - Cadastro de Fontes Alternativas

Objetivo Estratégico: gerenciar o uso de fontes alternativas de agua utilizadas para
consumo humano, ou nao, identificando os usos, necessidades e locais com maior
pressdo de extragdo de agua subterrdnea no municipio e identificar locais com

problemas recorrentes na rede de distribuicdo de agua potavel.

Justificativas: O marco legal do saneamento basico (Lei n.° 11.445/2007), prevé a

diversificagao das fontes de abastecimento ndo apenas para consumo humano, mas
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também para finalidades diversas. Tais usos podem ajudar a reduzir a presséo sobre

os recursos hidricos tradicionais, especialmente em periodos de escassez hidrica.

Sabe-se que existe uma quantidade significativa de pogos artesianos no municipio da
Serra, para diversos usos e, muitos deles, ndo possuem cadastro na Agéncia Estadual
de Recursos Hidricos (AGERH), 6rgao responsavel pela gestdo das aguas no Estado
do Espirito Santo. Isso impossibilita conhecer as vazdes de extracdo e os impactos
atuais e futuros que podem causar nos mananciais subterraneos e superficiais, bem
como eventuais problemas de subsidéncia do solo relacionados a essa atividade,
dificultando o gerenciamento dos recursos hidricos, e possibilitar a cobranga pelo seu
uso. O uso de agua para consumo humano sem os devidos controles e vigilancia
quanto a qualidade e potabilidade pode oferecer riscos a saude publica, causar surtos

de doencas de veiculagao hidrica e sobrecarregar os sistemas de saude.

O cadastro dos pogos de captagdo de agua possibilitara identificar seus principais
usos, quantificar a populagao abastecida por meio de fontes alternativas, quantificar a
vazao de extracdo em cada bacia hidrografica, avaliar a disponibilidade hidrica e
riscos de subsidéncia do solo e, ainda, identificar locais com problemas recorrentes
na rede de distribuicdo de agua potavel que possam estar motivando o uso de fontes
alternativas. Além disso, possibilitara identificar possiveis usos irregulares da rede
publica coletora de esgoto, permitindo que a Concessionaria realize o calculo da taxa

para a cobrancga pelo seu uso.

A criagdo e a manutengdo de um banco de dados de pogos de captagdo de aguas
subterraneas, alimentarao o sistema de informacdes georreferenciadas do municipio

da Serra.

Diretrizes de Referéncia: a Lei 11.445/2007, revisada pela Lei 14.026/2020, prevé a
diversificagao de fontes de agua para usos diversos. Em complementagdo, essa
mesma Lei em seu Art. 45, § 12, regula a medi¢ao de agua consumida para arcar com

0 uso da rede de coleta e tratamento de esgoto.

Ja o uso de agua de fontes alternativas para consumo humano é regulado pela
Portaria GM/MS n°. 888/2021, que estabelece como competéncia do municipio o
cadastro de fornecimento de agua para consumo humano, que deve atender ao
disposto no Art. 15, Art. 24 e no Anexo 15.
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Além disso, o uso de aguas subterraneas de dominio do Estado do Espirito Santo
deve prescindir de uma autorizagdo da Agéncia Estadual de Recursos Hidricos
(AGERH), conforme estabelecido pela Resolu¢gdo CERH n°. 002, de 28 de maio de
2024.

Os domicilios que utilizam fontes alternativas para abastecimento foram incluidos na
Norma de Referéncia n° 008/2024, da Agéncia Nacional das Aguas e Saneamento
Basico (ANA), como um dos dados base para o calculo dos indicadores de

universalizagao do abastecimento de agua.
Acgao:

e A.6.1 Realizar e disponibilizar o cadastro atualizado dos iméveis que
utilizam solugoes alternativas para abastecimento de agua no municipio

da Serra.

Horizonte Temporal: imediato.

Indicador de Monitoramento: Numero de pogos de captagédo de aguas subterraneas
cadastrados utilizados para consumo humano por ano; Numero de pogos de captagao

de aguas subterraneas cadastrados utilizados para outros fins por ano.

Responsaveis Diretos: SEMMA, SEDUR, SESA, MRAE-ES, Concessionaria de

Saneamento.

Intervenientes: AGERH, IEMA, ARSP.
3.2.7 PROJETO A.7 - Gestao Hidrica

Objetivo Estratégico: promover a protecdo dos mananciais que abastecem o

municipio da Serra e sensibilizar a populacéo para o seu uso sustentavel.

Justificativas: o Plano Nacional de Recursos Hidricos é o instrumento que define as
diretrizes norteadoras para a implementacdo da Politica Nacional dos Recursos
Hidricos. Seus programas e ag¢des para o periodo 2022-2040 estdo alinhados aos
compromissos assumidos pelo governo brasileiro frente aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para 2030, em especial ao ODS 06 - Agua e

Saneamento.
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A Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n°® 9.433/97), possui como alguns de
seus fundamentos, que a agua € um bem de dominio publico, recurso natural limitado
e dotado de valor econdmico. Como um bem indispensavel para a vida, os recursos
hidricos tém sido cada vez mais impactados pelas agdes antropicas e pela influéncia
das mudangas no clima do planeta. A prote¢do dos mananciais, de suas margens e
areas de influéncia, bem como a promocado de campanhas de sensibilizacdo e
educacao sado importantes para garantir que as ag¢des de protegcao dos recursos
hidricos alcancem sua finalidade e, em suma, estdo contempladas no Plano Nacional

de Recursos Hidricos.

Diretrizes de Referéncia: a avaliacdo sistematica da ocupacdo da bacia a qual
abrange o manancial utilizado para captagao de agua para abastecimento publico e,
a contribuicdo com 6rgaos ambientais e de gestdo dos recursos hidricos, com agdes
para protecdo dos mananciais de abastecimento e das suas bacias hidrograficas,
figuram como competéncias dos responsaveis pelos sistemas de abastecimento de
agua na Portaria GM/MS n°. 888/2021, em seu Art.14 Incisos X e XVI.

De acordo com o Contrato de Programa celebrado entre o Estado do Espirito Santo,
a Companhia Espirito Santense de Saneamento e o municipio da Serra, para
concessao dos servigos de abastecimento de agua, esta prevista na Clausula Primeira
Item 1.2.2 a celebragao de parcerias com terceiros para protecdo ambiental de fatores
para 0os quais o saneamento basico seja importante, assim como em sua Clausula
Sétima, estabelece como uma das obrigagdes da CESAN participar de programas de

despoluicéo e protecao das bacias hidrograficas do municipio.

Além disso, o Contrato de Programa dispoe da Clausula Décima Terceira que trata
exclusivamente da protecdo ambiental e dos recursos hidricos, onde a Concessionaria
se compromete a envidar esfor¢cos no intuito de implementar acdes voltadas para a
protecdo do meio ambiente, no que se refere a preservacdo dos mananciais que
estejam em sua area de abrangéncia e que sejam responsaveis pelo fornecimento de

agua para atender a demanda necessaria a prestacao dos servigos de abastecimento.

Além disso, os dois principais mananciais que abastecem a Serra, o Rio Santa Maria
da Vitdria e o Rio Reis Magos, pertencem a Bacia Hidrografica do Rio Santa Maria da

Vitoria e a Regido Hidrogréfica Litoral Centro Norte, respectivamente, cujos Planos de
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Bacias Hidrograficas definem programas e metas com agdes prioritarias para o
gerenciamento das aguas da bacia e atribuicbes para a Concessionaria de

Saneamento que atuam nelas.
Acao:

e A.7.1 Apoiar projetos de reflorestamento e recuperagdo das margens e
entorno dos mananciais utilizados para o abastecimento de agua do
municipio.

e A.7.2 Realizar campanhas de educagao ambiental que abordam a tematica

da gestao hidrica no municipio.

Horizonte Temporal: médio e longo prazos.

Indicador de Monitoramento: Numero de campanhas de educacdo ambiental
realizadas com a tematica de gestdo hidrica no ano; Numero de agdes de
reflorestamento e recuperagdo de margens e entorno de mananciais realizados por

ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de saneamento.

Intervenientes: SEMMA, SEAP, MRAE-ES, AGERH, SEAMA, Comité de Bacias,
ARSP.



Quadro 04 - Projetos, agdes, responsaveis e metas para o Programa Agua.
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEIS METAS
Realizar a protecao lateral do canal de captagcdo de agua bruta da ETA Reis | Concessionaria de
A.1.1 Curto
Magos. Saneamento
Implantar uma Unidade de Tratamento de Residuos (UTR) para receber o lodo | Concessionaria de
A.1.2 . . : Curto
produzido pela ETA Santa Maria e destinar corretamente. Saneamento
Realizar a protegao e controle de acesso na regido de captacdo de adgua bruta | Concessionaria de
A.1.3 . . e Curto
do Rio Santa Maria da Vitéria. Saneamento
Reformar o reservatério elevado de agua tratada localizado na ETA Carapina | Concessionaria de .
A1.4 . Imediato
(V), enquanto estiver em uso. Saneamento
Estudar alternativas técnicas para aumentar a eficiéncia operacional da ETA | Concessionaria de -
A.15 . Médio
Santa Maria. Saneamento
A.1 Melhorias S
nas estruturas A.1.6 Realizar a 22 fase da Etapa 1 do Projeto de ampliagdo da ETA Carapina (V). Concessionaria de Curto
. Saneamento
fisicas dos
Sistemas de = ; : P
, Colocar em operagao a Unidade de Tratamento de Residuos (UTR) da ETA | Concessionaria de :
Abastecimento A7 - Imediato
p Carapina (V). Saneamento
de Agua (SAA)
Adequar a capacidade de producéo de 4gua tratada a ser disponibilizada para o | Concessionaria de
A.1.8 R Curto
municipio, acompanhando a demanda crescente. Saneamento
A19 Desativar a lagoa de sedimentacdo da ETA Carapina (V), apds a efetiva | Concessionaria de Curto
U operagao da sua Unidade de Tratamento de Residuos (UTR). Saneamento
Realizar estudo de viabilidade técnica e econémica para ampliar o nimero de | Concessionaria de
A.1.10 s . T . L Curto
reservatorios de agua tratada em regides estratégicas no municipio. Saneamento
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEIS METAS
Implementar medidas para solucionar os problemas de baixa pressdo na rede | Concessionaria de .
A.1.11 : . S Imediato
de abastecimento de agua no municipio. Saneamento
A.2 AD 1 Executar e disponibilizar o Plano de Manutencédo e Operacgéo para todos os | Concessionaria de Imediato
Manutencgéo - componentes dos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio. Saneamento
dos Sistemas
Ab tde'm nt A DD Monitorar e realizar limpeza nos reservatérios de agua tratada dos Sistemas de | Concessionaria de Imediato
astecimento - Abastecimento de Agua (SAA) do municipio. Saneamento
de Agua (SAA)
A3 Desmobilizar as estruturas fisicas dos Sistemas de Abastecimento de Agua | Concessionaria de
S A.3.1 : Curto
Desmobilizagao (SAA) desativados. Saneamento
de estruturas
do SAAe
devolutiva dos A3.2 Realizar a devolutiva ao municipio dos terrenos cedidos para os Sistemas de | Concessionaria de Curto
terrenos e Abastecimento de Agua (SAA) desativados. Saneamento
ocupados
Elaborar o Plano de Seguranga da Agua (PSA) para as Estacdes de Tratamento | Concessionaria de
A4 ; o Longo
de Agua (ETA) que abastecem o municipio. Saneamento
A4 Realizar um estudo técnico visando identificar fontes alternativas para o | Concessionaria de Londo
A.4 Qualidade " abastecimento publico de agua no municipio. Saneamento 9
da aguae
seguranga Apresentar estudos que investiguem a presenca de farmacos e microplasticos Concessionaria de
hidrica A43 na agua bruta nas bacias hidrogréficas utilizadas para abastecimento do Longo
e Saneamento
municipio.
Disponibilizar cadastro atualizado das redes de abastecimento de agua tratada, | Concessionaria de .
A4.4 Imediato

indicadas por setor, no ambito do municipio.

Saneamento
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEIS METAS
~ Implementar e disponibilizar o Programa de Reducéo de Perdas de Agua em S
A-5 Redugao de A.5.1 todos os componentes dos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) do Concessionaria de Imediato
perdas nos municioio Saneamento
Sistemas de pio.
Abastecimento = Lo . S
; Implementar um Plano de Agéo para combater a ligagdo irregular de agua, na | Concessionaria de .
de Agua (SAA) A5.2 sua area de atuacao. Saneamento Imediato
A.6 Cadastro Realizar e disponibilizar o cadastro dos iméveis que utilizam solugdes C S
. . ] . T oncessionaria de .
de fontes A.6.1 alternativas para abastecimento de agua, sempre que atualizado, no municipio Imediato
X Saneamento
alternativas da Serra.
Apoiar projetos de reflorestamento e recuperagdo das margens e entorno dos | Concessionaria de o
AT mananciais utilizados para o abastecimento de agua do municipio Saneamento Médio
A.7 Gestao P 9 pto-
Hidrica A7.2 Realizar campanhas de educagdo ambiental que abordem a tematica da gestdo | Concessionaria de Longo

hidrica no municipio.

Saneamento
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3.3 PROGRAMA ESGOTO

O Eixo Esgoto abrange os servigos de esgotamento sanitario no municipio da Serra,
incluindo a coleta, o tratamento e a disposigcdo adequada dos efluentes tratados e
seus subprodutos. Com base no diagnoéstico do PMSB realizado, foram identificadas
as demandas e fragilidades do SES do municipio. Assim, abordando as tematicas

infraestrutura, gestdo e meio ambiente, foram elaborados os projetos a seguir.
3.3.1 PROJETO E.1 - Manutengao dos Sistemas de Esgotamento Sanitario - SES

OBJETIVO ESTRATEGICO: executar o Plano de Manutencdo e Operacdo para os

componentes dos Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) do municipio da Serra.

JUSTIFICATIVA: durante o periodo da elaboragdo do Caderno de Diagnédstico do
PMSB, foram registradas pela populacao diversas demandas e problemas acerca da
operagcdao e manutencdo do SES do municipio, das quais pode-se destacar: mal
funcionamento da rede coletora de esgoto sanitario em diferentes pontos do
municipio; ocorréncias de extravasamentos de esgoto bruto em pocos de vistorias
(PVs); redes de esgoto rompidas; estagdes elevatorias de esgoto bruto (EEEB) sem
funcionamento e/ou subdimensionada; estacdes de tratamento de esgoto com baixa
eficiéncia e sem capacidade de recebimento de efluente doméstico e industrial; dentre

outros

O Plano de Manutencao e Operagao (PMO) do SES é um instrumento essencial para
assegurar a sua eficiéncia, confiabilidade e longevidade. Um sistema sem
planejamento adequado esta sujeito a falhas operacionais inesperadas, as quais
podem comprometer o desempenho, causar interrupgcdes nos servicos e até gerar
riscos para usuarios e degradagao do meio ambiente. Falhas no sistema, quando nao
previstas ou monitoradas, tem a acarretar custos elevados com reparos corretivos
emergenciais, além de potenciais danos colaterais em equipamentos correlacionado,
como exemplos, em casos de ruptura de tubulagcdo por assoreamento de poco de
visita ou extravasamento de efluente em estagao elevatéria que tenham somente um

conjunto motor-bomba.

A implementagdo e execugcao de um PMO permite definir rotinas de inspegao

preventiva e corretiva, procedimentos operacionais padronizados, prazos e
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responsabilidades, além de reduzir a probabilidade de falhas. Esse plano contribui
para otimizar recursos financeiros e humanos, prolongar a vida util dos equipamentos

e garantir o atendimento aos requisitos de qualidade, seguranga e sustentabilidade.

Além disso, permite uma melhor gestdo dos o6rgaos fiscalizadores e reguladores
desses servigcos, que passar verificar e acompanhar a realizacdo das rotinas de
manutengdo e operacdo dos dispositivos e estruturas fisicas do sistema de

esgotamento sanitario do municipio.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: O Novo Marco Legal do Saneamento (Lei Federal
11.45/2007, atualizado pela Lei Federal n.° 14026/2020) incluiu entre os principios da
prestacdo de servicos de saneamento, a eficiéncia e sustentabilidade econdmica,
implicando que a coleta e o tratamento dos efluentes sanitarios sejam feitos de forma
eficaz, em que caminhem juntos expansao de atendimento, qualidade na prestagao
dos servigos, eficiéncia dos sistemas de tratamento e reducdo dos impactos

ambientais.

O Contrato de Programa, define as ac¢des de responsabilidade da Concessionaria de
Saneamento, visando garantir a eficiéncia do Sistema de Esgotamento Sanitario
(SES). Na clausula 72, que trata das obrigacdes e direitos da CESAN, destacam-se:
prestar os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em condi¢des
adequadas, conforme a legislacdo aplicavel; refazer qualquer obra de sua
responsabilidade considerada defeituosa, inadequada ou em desacordo com o projeto
executivo; executar todas as obras, servicos e atividades da Concessdo com zelo,
diligéncia e economia; e, de essencial importancia, cumprir integralmente o Plano

Municipal de Saneamento do Municipio.

Ainda, o Contrato n°® 34/2014 — PPP, Anexo | - Caderno de Encargos, reforca em seu
CAPITULO Il que a Concessionaria se responsabilizara pela operagdo e manutencéo
de todos os sistemas, sob sua responsabilidade nas condicbes de eficiéncia e
desempenho constantes nos projetos aprovados, especificagdes e normas da CESAN

e legislacao aplicavel.

ACAO:
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e E.1.1 Executar e disponibilizar o Plano de Manutencao e Operagao para
todos os componentes dos sistemas de esgotamento sanitario (SES) do

municipio.
HORIZONTE TEMPORAL: Imediato.

INDICADORES DE MONITORAMENTO: Numero de registros junto ao Canal 115

para reparos/manutencdes no SES, por ano.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.

INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES, ARSP.

3.3.2 PROJETO E.2 - Universalizagao dos Sistemas de Esgotamento Sanitario
(SES) até 2033

OBJETIVO ESTRATEGICO: Garantir a universalizacdo dos servigos publicos de

coleta e tratamento de esgoto sanitario no municipio.

JUSTIFICATIVA: apesar dos indices de cobertura de rede coletora de esgoto serem
expressivos no municipio da Serra, considerando a area de abrangéncia da
Concessionaria de Saneamento, cabe ressaltar que ainda existem bairros que nao
possuem disponibilidade de rede, sendo eles: Costa Bela, Cidade Nova da Serra,
Enseada Jacaraipe, Sao Francisco, Praia de Capuba, Chapada Grande e Santiago.
Essa situagao critica € agravada em razao de nao existir viabilidade para aporte de
esgoto nos sistemas de esgotamentos sanitarios instalados, os quais encontram-se
limitados por sua capacidade maxima ja atingida. Importante ressaltar, que no mapa
de sensibilidade do saneamento basico elaborado no Diagndstico, alguns desses
bairros sao indicados em razao de nido serem servidos por esse tipo de servico
publico, compreendendo regides em que se registra a ocorréncia de degradacao
ambiental e baixa qualidade dos corpos hidricos.

A universalizagao dos servigos de coleta e tratamento de esgoto também deve levar
em consideragao os iméveis que estao localizados em cota inferior a cota da rua, onde
passa a rede coletora de esgoto, uma vez que o efluente gerado nessas residéncias
nao podem ser encaminhados para rede coletora de esgoto de forma direta, por
gravidade, sendo denominados de iméveis abaixo do nivel da rua (ANR). Essa
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situacdo nao é apenas uma condicao isolada e pontual, muitos iméveis do municipio
que estao localizados em areas adensadas e que ja possuem rede coletora instalada,
nao conseguem se conectar diretamente a rede, formando bolsées sem atendimento
ao esgotamento sanitario. De acordo com dados do Se Liga da Rede da CESAN, em
setembro de 2025, os imdéveis ANR somavam cerca de 3.400 (trés mil e quatrocentas)
unidades, considerando a amostra total de clientes da Concessionaria conectados ao

sistema de abastecimento de agua do municipio.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: A meta estabelecida no Art. 11-B da Lei n°
11.445/20007, atualizada pela Lei 14.026/2020, estabeleceu que os municipios devem
atingir 90% de cobertura da populagdo com coleta e tratamento de esgoto até 2033.
A lei reforca o compromisso nacional com a expansado da rede de esgoto e o
tratamento do esgoto, estabelecendo prazos e condicionando as concessodes a sua

efetiva universalizacao até 2033.

O Plano de Bacias da Regiao Hidrografica do Litoral Centro-Norte (RHLCN), por meio
do Programa de Efetivagdo do Enquadramento (PEE) apresentado no relatério da
Etapa B, estabelece agdes de esgotamento sanitario no municipio que impactam
diretamente a qualidade dos recursos hidricos da bacia. O municipio da Serra, faz
parte das Unidade de Planejamento (UP) Rio Jacaraipe e UP Rio Reis Magos, onde
foram identificadas areas com degradacado da qualidade da agua. Entre as agdes
previstas nesse Plano, incluem-se a ampliagdo da coleta e do tratamento de esgoto,
aumento da eficiéncia na remocido de poluentes e adequacdes nos sistemas de
tratamento existentes. Essas medidas tém como objetivo auxiliar no cumprimento das
metas do PEE e devem ser executadas pelas concessionarias de saneamento, com
apoio da AGERH e do RHLCN. O Plano de Recursos Hidricos da RHLCN foi aprovado
pela Deliberagao n° 002/2021, de 9 de abril de 2021.

A Resolucao ARPS n.° 93/2025, disciplina as solugdes alternativas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, individuais e coletivas, quando configuradas
como servigo publico ou agcdes de saneamento de responsabilidade privada, e sua
contabilizagdo para fins de cumprimento das metas de universalizagdo. Ja a
Resolugcdo ARSP N° 092/2025, dispde sobre metas progressivas de universalizagao
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema

de avaliacdo, as quais devem ser atendidos.
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AGCOES:

e E.2.1 - Aumentar progressivamente até 95%, a partir de no minimo 90%,
por bairro, a implantacao e disponibilidade de rede coletora de esgoto nos
logradouros publicos de todas as edificagoes urbanas do municipio da
Serra/ES, apos a reversao dos sistemas;

e E.2.2 - Realizar estudo de viabilidade técnica e econdémica para

atendimento aos iméveis Abaixo do Nivel da Rua (ANR) do municipio.
HORIZONTE TEMPORAL.: curto prazo.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Quantidade de imdveis conectados a rede
publica coletora de esgoto, por bairro; Porcentagem de logradouros atendidos por

rede coletora de esgoto, por bairro no municipio.

RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.

INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES e ARSP.

3.3.3 PROJETO E.3 - Melhorias nas Estagoes Elevatoria de Esgoto Bruto (EEEB)

OBJETIVO ESTRATEGICO: aprimorar a confiabilidade do sistema de bombeamento
do saneamento, por meio do monitoramento das estacgdes elevatérias de esgoto bruto

implantadas no municipio.

JUSTIFICATIVA: o uso da telemetria permite o acompanhamento continuo de
variaveis criticas do sistema, como niveis de reservatérios, pressdes em redes,
vazdes, consumo energético e indicadores de desempenho de equipamentos. Por
meio desta tecnologia, € possivel identificar de forma precoce ocorréncias anémalas
e falhas operacionais, possibilitando a execucdao de acgdes corretivas rapidas e
evitando possiveis agravamentos que podem comprometer a operacdo do SES,
afetando a qualidade dos servigos prestados e danos ao meio ambiente.

No decorrer nos anos de Contrato, as falhas nas EEEB tém desdobrado em
interrupcdes prolongadas do SES, multas ambientais e aumento na insatisfagédo pelos
servigos por parte de seus usuarios. A centralizagdo das informagdes no Centro de
Controle Operacional (CCQO) proporcionara uma gestao integrada e inteligente,
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otimizando recursos humanos e financeiros, ao priorizar a manutengao preventiva e

preditiva, em vez de agdes corretivas emergenciais.

Além disso, podera ser disponibilizado acesso aos dados desse sistema aos 6rgaos
fiscalizadores e reguladores, que poderdao acompanhar e fiscalizar o sistema de forma

efetiva.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Lei Federal n.° 11.445/2007, atualizada pela Lei
n° 14.026/2024, enfatiza a responsabilidade da Concessionarias em assegurar na
prestacdo dos servigos publicos de saneamento que os equipamentos estejam em
condi¢cbes adequadas de funcionamento, prevenindo falhas que possam comprometer
a prestagdo dos servigos publicos e a seguranga dos usuarios, visando garantir a
seguranga, eficiéncia e durabilidade dos dispositivos utilizados no saneamento e suas

infraestruturas.

O Contrato de Programa ratifica que € dever da Concessionaria executar todas as
obras, servigos e atividades da concessdo com zelo, diligéncia e economia. O
Contrato n.° 034/2014 — Parceria Publico-Privada, Anexo | — Caderno de Encargos,
dispde sobre a operagdo e manutencdo de todo sistema de coleta incluindo
elevatorias, considerando entre as acbes de manutengdo o cercamento das

estruturas.
ACOES:

e E.3.1 Implantar sistema de telemetria ou sistema de informacgao
semelhante nas Estagcoes Elevatéorias de Esgoto Bruto (EEEB),
implantadas e nas que serao implantadas, considerando sua localizagao
e o porte, vinculado ao Centro de Controle Operacional (CCO), com
prioridade para aquelas localizadas em areas de preservagao permanente
(APP).

HORIZONTE TEMPORAL: Imediato.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de registros de solicitagcdes realizadas
pelo Canal 115, referente a reparos/manuteng¢des nas EEEB do municipio.

RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.
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INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-SE e ARSP.
3.3.4 PROJETO E.4 - Melhorias nas Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETE’s)

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a modernizagdo e a melhoria na eficiéncia
operacional nas Estacbes de Tratamento de Esgoto (ETE’s), implantadas e em
operagao, visando garantir a conformidade as legislagbes ambientais vigentes, e

consequente reducéo de impactos ambientais no municipio.

JUSTIFICATIVA: o cercamento das Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETEs) tem
por objetivo de evitar acessos nao autorizados e proteger a populagao, operadores e
comunidade vizinha contra riscos como queda em tanques, exposicdo a gases
gerados na operacao da unidade, contato e contaminagéo por patdégenos e acidentes
com equipamentos do local. Além disso, a delimitagdo impede a disposicao
inadequada de residuos domiciliares dentro das estagdes. O cercamento proporciona
monitoramento, controle e preservacédo das condi¢cdes de trabalho e funcionamento.
Os projetos devem prever, sempre que viavel, a utilizagao de cerca viva, identificagao,
calgada cidada, minimizagdo dos impactos visuais, restricdo de acesso e mitigacao
do odor. Nesse sentido, destacam-se as ETEs prioritarias para implantagédo do

cercamento: Jardins, Feu Rosa e Eldorado.

Como uma das agdes para melhorias nas estacoes, tem-se a implantacgao e realizagao
do videomonitoramento nas Estagdes de Tratamento de Esgoto (ETEs) representa
um investimento moderno e eficiente para elevar o nivel de seguranga patrimonial,
operacional e monitoramento das estagdes. Essa acao visa inibir invasdes e possiveis
vandalismos nas estruturas fisicas dos SES. O videomonitoramento contribuira com
registros e analise de falhas, extravasamentos ou anomalias visiveis, garantindo

controle e transparéncia na operagao das estacgdes.

A eficiéncia operacional dos SES implantados e em operagdo do municipio, &
fundamental para garantir sustentabilidade, preservagdo da qualidade dos recursos
hidricos, e para a qualidade de vida da populagdo. Em campanhas realizadas pela
SEMMA, foi observado por meio da coleta e analise de parametros fisico-quimicos e
microbiolégicos dos efluentes das 21 ETEs do municipio, que na maioria desses
sistemas, a qualidade do efluente final ndo satisfaz a todos os padrées de langamento

exigidos nas licengas ambientais, portarias de outorga e outras legislagdes ambientais
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vigente. Dessa forma, a implantac&o de tecnologias e a otimizagao dos processos de
tratamento existentes, surge da necessidade de melhorar a eficiéncia de tratamento
do esgoto, de forma garantir a conformidade as legislagbes ambientais. Cabe
ressaltar, que essas melhorias ndo se trata de ag¢des definitivas, uma vez que o
cenario atual se prospecta para a reverséo desses 21 SES existentes, para 4 grandes

sistemas que serdo detalhados no Projeto 6.

Destaca-se que as ETEs Furnas, Alphaville, Jardim Carapina e André Carloni langam
seus efluentes tratados em cursos d’aguas que convergem para a Bacia do Rio Santa
Maria da Vitéria, que chegam a Estacdo Ecologica do Lameirdo, no municipio de
Vitoria. A baixa eficiéncia das estac¢des prejudica os ambientes aquaticos protegidos

e a qualidade das aguas.

Ademais, a maioria das ETEs do municipio sao do tipo Lagoas de Estabilizagao e
Reatores Anaerobio de Manta de Lodo de Fluxo Ascendente (UASB), sistemas de
tratamento de esgoto de nivel secundario que objetivam, principalmente, a remogéao
da matéria organica, mas sao poucos eficientes na remogao de nutrientes como
fésforo e nitrogénio, presentes nos esgotos. Somado a isso, a maioria das ETE’s estao
localizadas na Bacia do Rio Jacaraipe, que é formado pelas sub-bacias da Lagoa

Juara e da Lagoa Jacuném, ecossistemas sensiveis quanto a presencga de nutrientes.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: A Lei Federal n° 14.026/2024 aborda a eficiéncia
operacional e acompanhamento por meio de indicadores, estabelecidos pela definidos
pela Norma de Referéncia n° 008/2024, da Agéncia Nacional das Aguas e
Saneamento Basico (ANA), e replicados pela Resolugdo ARSP N° 092/2025.

Assim como ja apresentado no Plano de Bacias da Regiao Hidrografica do Litoral
Centro-Norte (RHLCN), as acgbes previstas para serem realizadas pela
Concessionaria no municipio, representando o setor do saneamento, incluem o
aumento da eficiéncia na remocido de poluentes e adequacdes nos sistemas de

tratamento existentes.

A NBR 12209/1992, que trata de Projeto de estagbes de tratamento de esgoto
sanitario, recomenda que as unidades de tratamento da ETE possuam dispositivos

que permitam seu isolamento.
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A implantacdo do sistema de videomonitoramento alinha-se aos principios
estabelecidos na Lei Federal N°11.445/2027 e reforga a importancia da eficiéncia,
transparéncia, controle social e regulacdo adequada na prestagdo de servigos

publicos de saneamento basico.

O Contrato n.° 34/2014 - PPP aborda sobre a operagcdo e manutencdo de todo
sistema, considerando entre as a¢des de manutencado o cercamento das estruturas,

zelo e atengao para areas de risco e demais infraestruturas.
ACOES:

e E.4.1 Realizar cercamento de todas as Estagoes de Tratamento de Esgoto
(ETEs), implantadas e em operag¢ao, no municipio da Serra.

e E.4.2 Realizar o video monitoramento de todas as Estagoes de Tratamento
de Esgoto (ETEs), implantadas e em operagao, no municipio da Serra.

e E.4.3 Executar melhorias na eficiéncia operacional das Estacoes de

Tratamento de Esgotos (ETEs) em operagao no municipio.

HORIZONTE TEMPORAL.: imediato e curto prazo.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de ETEs com cercamento adequado;
Numero de Estagbes de Tratamento de Esgotos (ETEs) com sistema de
videomonitoramento implantado; Numero de ETEs que passaram por melhorias em

seu processo de tratamento, por ano.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.
INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES e ARSP.

3.3.5 PROJETO E.5 - Desmobilizacdo de estruturas dos Sistemas de

Esgotamento Sanitario (SES) e devolutiva dos terrenos

OBJETIVO ESTRATEGICO: desmobilizar as estruturas fisicas das Estacées de
Tratamento de Esgoto e seus componentes acessorios, que localizados no municipio

da Serra, e que estao desativados.

JUSTIFICATIVA: A desmobilizacao da estrutura fisica da Estacdo de Tratamento de
Esgoto (ETE) faz-se necessaria de forma a garantir a seguranga ambiental e sanitaria.
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Instalagdes inativas, quando mantidas sem operagdo ou manutengao, tornam-se
suscetiveis a degradagao estrutural, ponto de acumulo de residuos (ponto viciado),
foco para proliferagéo de vetores (insetos e roedores) e até contaminacéao residual de

solo e aguas subterraneas.

Além disso, a permanéncia de estruturas abandonadas representa risco de acidentes
e pode favorecer a atos de vandalismo, furtos ou ocupagdes irregulares. Do ponto de
vista econOmico e administrativo, a desmobilizacdo também contribui para a
racionalizacdo de recursos publicos, liberando a area para reaproveitamento
planejado, como recuperagdo ambiental, novos empreendimentos de interesse
coletivos ou compensag¢des ambientais. O processo deve seguir normas técnicas e
ambientais vigentes, assegurando a destinacdo adequada de residuos, lodo do
tratamento, remogao de materiais contaminantes e restauracdo da area para usos

futuros compativeis.

A ETE Cidade Continental operou até o ano 2009, a partir do qual o esgoto foi
direcionado para a ETE Manguinhos para tratamento, por meio de uma elevatoria
implantado no local que opera até os dias atuais. No ano de 2021, a SEMMA foi
consultada quanto a possibilidade de instalacdo de uma Unidade de Recebimento de

Residuos (URR) do lodo gerado nos SES, porém nao foi concretizado.

A ETE Serra Ville foi construida para atender o Loteamento Serra Ville, entretanto, a
demanda foi menor que o esperado e a Concessionaria de Saneamento optou por
direcionar os efluentes, por meio de elevatoria, para o Sistema Serra Sede.
Atualmente, no local funciona a Estagéo Elevatorio Esgoto Bruto (EEEB) Serra Ville

Reator.

A ETE Castelandia foi construida para atender os condominios residenciais do
entorno, e nao foram encontrados registros sobre a sua operagao/desativagao.
Atualmente, a estrutura encontra-se abandonada, sendo foco de acumulo de residuos

solidos, tornando-se ponto viciado de residuos sdélidos.

A devolutiva dos terrenos € uma acado de responsabilidade administrativa,
transparéncia e respeito ao interesse publico, prevista no Contrato de programa.

Manter a posse de area sem destinacdo definida ou sem previsao concreta de uso
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pode acarretar custos desnecessarios, entraves a regularizagdo fundiaria e
comprometer a imagem institucional perante os 6rgaos de controle e a sociedade. A
devolutiva permite que esses espagos sejam reintegrados ao patriménio publico ou
particular de origem, possibilitando sua destinagao adequada para outras finalidades
sociais, ambientais ou urbanisticas, além de evitar a ociosidade e possiveis conflitos
de uso. Dessa forma, objetiva-se otimizar a gestdo patrimonial, reduzir custos
operacionais e possibilitar o aproveitamento sustentavel dos espagos, ao mesmo
tempo em que assegura o cumprimento das normas ambientais e legais relacionadas

a desocupacéo e recuperacao das areas.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a gestdo dos residuos resultantes da
desmobilizacéo das estruturas fisicas dos sistemas desativados, devem seguir a NBR
10.004:2004, que classifica os residuos solidos quanto aos seus riscos potenciais ao
meio ambiente e a saude publica. Caso haja indicios de contaminagéo do solo ou em
estruturas, deve ser observada ainda a Resolugdgo CONAMA n.° 420/2009, que

estabelece diretrizes para avaliagao e remediacédo de areas contaminadas.

Em conformidade com a Lei n° 8.987/1995, os bens publicos ou privados vinculados
a concessao sao considerados reversiveis e, ao término do contrato, devem ser
devolvidos ao poder concedente, em especial aqueles que se encontram em desuso,
garantindo a continuidade da prestagao do servigo. Durante a vigéncia da concessao,
0 concessionario ndo pode dar outra destinagdo a essas areas sem autorizacao
expressa do poder publico, cabendo a este decidir sobre sua permanéncia,
desafetagéo ou retorno imediato. O Contrato de Programa (CESAN) traz como uma
das obrigagdes da concessionaria a execucgao de servigos com zelo, € na sua Clausula
Sétima, estabelece que a Concessionaria deve manter o inventario de todos os bens

afetos ao objeto de contrato de maneira a permitir posterior prestagéo de contas.
ACAO:

e E.5.1 Desmobilizar as estruturas fisicas dos Sistemas de Esgotamento
Sanitario (SES) desativados.
e E.5.2 Realizar a devolutiva ao municipio dos terrenos cedidos para os

Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) desativados.
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HORIZONTE TEMPORAL: Imediato.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de estruturas fisicas dos SES
desativados, por ano; Numero de Termos de Devolutiva dos terrenos a municipalidade

assinados por ano.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.
INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES e ARSP.

3.3.6 PROJETO E.6 - Reversao dos Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES)
até 2033

OBJETIVO ESTRATEGICO: visa tornar viavel a universalizagdo do acesso aos
servigos publicos de coleta e tratamento de esgoto, acompanhando a demanda

crescente populacional e de especulagao imobiliaria no municipio.

JUSTIFICATIVA: o sistema de esgotamento sanitario do municipio da Serra encontra-
se sobrecarregado e impossibilitado de receber aporte de esgoto de qualquer fonte.
Posto isso, faz-se necessaria uma nova solugao de reversao dos 21 sistemas que
encontram-se operando nO municipio para que seja possivel alcancar a

universalizagao dos servigos de esgotamento sanitario no municipio.

Nesse sentido, cabe registrar o Oficio CESAN O-UGP 005/009/2023, datado de 14 de
agosto de 2023, por meio do qual foi informado ao municipio a contratagao, realizada
pela Ambiental Serra Concessionaria de Saneamento S/A., de estudos técnicos pela
consultoria técnica da empresa SERENCO Servicos de Engenharia e Consultoria, a
qual estudou 7 cenarios de reversao, e indicou como alternativa mais viavel
economicamente o Cenario VIl desse estudo, o qual apontou a versdo dos 21
sistemas para 4 sistemas de esgotamento sanitario, sendo eles: Alphaville,

Manguinhos, Jacaraipe e Nova Almeida.

Em 27 de novembro de 2024, a Cesan protocolou junto a Prefeitura da Serra o Oficio
CESAN PR/007/005/2024, por meio do qual a concessionaria informou que a Diretoria
da CESAN, em sua reunido 27772 Reuniao, realizada em 26/11/2024, deliberou pelo
alternativa do Cenario VIl (formado por quatro polos de tratamento, incluindo a
destinagao de efluentes tratados a um emissario submarino) para a reversdo do SES
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da Serra, por entender que essa solugcdo possibilitara atender o crescimento
vegetativo e os empreendimentos imobiliarios do Municipio da Serra com a
disponibilizacdo dos servigos de esgotamento sanitario, bem como trara vantagens
econdmicas e ambientais para Serra, e sendo a opgao mais vantajosa sob os aspectos

técnico, econdmico-financeiro e ambiental.

O Produto 05 desse Estudo, “Proposicao das alteragdes necessarias no sistema atual
para comportar as alternativas estudadas, com estudo de vazbes e pré-
dimensionamento de intervengdes propostas para o horizonte da concessao (2050)”,
apresentou o descritivo de proposi¢cées do Cenario VIl que sera implementado no

municipio e, a partir do qual foram definidas as a¢gdées que compdem esse Projeto.

A Reversao dos SES indicado pelo Cenario VIII, envolvem aspectos operacionais, de
implantacdo, ampliagdo e modificagdo de infraestruturas acessorias ao sistema de
esgotamento sanitario, modificagdo no tipo de tecnologia aplicada nas Estag¢des de
Tratamento de Esgotos que permanecerao operando, desativagédo e desmobilizagéo
de Estacbes de Tratamento de Esgotos que nao serdo mais utilizadas, definicdo do
tipo tratamento a ser implantado anterior ao langamento de esgoto por meio de
emissario submarino na regido de Jacaraipe. O estudo levou em consideragdo o
atendimento das metas e indicadores previstos no Contrato n.° 034/2014 — PPP e,
também, o atendimento aos padrdes preconizados nas legislagdes, licengas

ambientais e portarias de outorga.

Cabe destacar, no entanto, que a ETE Manguinhos esta cargo da CESAN, e compete
a ela realizar os projetos executivos, executar as obras de ampliagdo da capacidade
de tratamento e realizar as tratativas junto aos 6rgédos ambientais para obter as

licengas e portarias de outorga.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: o Cenario VIl do estudo técnico complementar
solicitado pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente da Serra (SEMMA) e realizados
pela consultoria ambiental do Consoércio formado pela PROSERENCO (SERENCO
Servigos de Engenharia Consultiva), pela EXE Engenharia e pelo Professor Pedro
Alem Sobrinho (Consultoria Ambiental), referentes a solugéo técnica alternativa para

a ampliagdo do sistema de esgotamento sanitario (SES) do municipio da Serra, foi
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determinante para a escolha da reversdo do SES tendo sido indicado como a opg¢ao

mais vantajosa sob os aspectos técnico, econémico-financeiro e ambiental.

O contrato n.° 34/2014 em seu Anexo lll - Metas e Indicadores de Desempenho,
determinou que as Estagdes de Tratamento de Esgoto devem possuir eficiéncia de
remogao de DBO maior que 90%, e langamento de esgoto tratado com concentragao

de fosforo menor de 1 mg/L.
ACAO:

e E.6.1 SISTEMA ALPHAVILLE: Ampliar e modificar a Estagdao de
Tratamento de Esgoto - ETE Alphaville que atualmente possui 02 Reatores
UASB, 02 tanques de aeragao, 02 decantadores, e capacidade maxima de
tratamento atual de 12,5 L/s, e que passara a operar com vazao maxima
de 20L/s e tratamento através de UASB, seguidos de lodo ativado E

seguido de tratamento fisico-quimico para remoc¢ao de fésforo;

e E.6.2 SISTEMA MANGUINHOS: Ampliar e modificar a tecnologia da
Estacdao de Tratamento de Esgoto - ETE Manguinhos que atualmente
possui tratamento existente do tipo Lodo ativado com nitrificagao,
desnitrificagcdo e decantagdao secundaria e adensador de lodo com
capacidade maxima de tratamento de 111 L/s, e que passara a operar com
vazao maxima de 409 L/s e tratamento por lodos ativados e
INTERMITTENT CYCLE EXTENDED AERATION SYSTEM (ICEAS).

e E.6.3 SISTEMA NOVA ALMEIDA: Ampliar e modificar a Estagao de
Tratamento de Esgoto - ETE Nova Almeida do tipo 02 lagoas anaerdébias
e 02 lagoas facultativas, que atualmente possui capacidade de tratamento
maxima de 120 L/s, e que passara a operar com vazao maxima de 181 L/s
e tratamento por sistema de lagoas aeradas multicelular com dupla
densidade de poténcia (MCDPL), utilizando as atuais lagoas anaerdébias
como lagoas aeradas de mistura completa e uso de uma das lagoas
facultativas como lagoas de baixa densidade de poténcia, seguidas de
sistema fisico-quimico com coagulagao, floculagao de decantagao para

remogao de fésforo.
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e E.6.4 SISTEMA JACARAIPE: Implantacio de nova Estacdo de Tratamento
de Esgoto - ETE Jacaraipe, que passara a operar com vazao maxima de
1.927 L/s e tratamento primario classico com tratamento preliminar,
decantadores primarios e estabilizagcao do lodo através de digestores
anaeroébios, seguido de emissario submarino para langcamento final do
efluente tratado, em substituicao aos sistemas de tratamento em
operagao, sendo eles: ETE Jacaraipe, ETE Porto Canoa, ETE Eldorado,
ETE Nova Carapina, ETE Serra Dourada, ETE Serra Sede, ETE Jardins,
ETE Feu Rosa, ETE CIVIT Il, ETE Maringa, ETE Barcelona, ETE CIVIT |, ETE
André Carloni, ETE Jardim Carapina e ETE Furnas.

e E.6.5 Polo Alphaville: Desmobilizar as infraestruturas que nao serao

utilizadas com a nova configuragao de tratamento da ETE Alphaville.

e E.6.6 Polo Manguinhos: Desmobilizar todas as infraestruturas das
Estacoes de Tratamento de Esgoto - ETE Valparaiso e ETE Laranjeiras,
além daquelas estruturas da prépria ETE Manguinhos que ndo serao
utilizadas na nova configuragao de tratamento.

e E.6.7 Polo Nova Almeida: Desmobilizar todas as infraestruturas que nao
serao utilizadas na nova configuragao da ETE Nova Almeida.

e E.6.8 Polo Jacaraipe: Desmobilizar todas as infraestruturas das Estagcoes
de Tratamento de Esgoto - ETEs Jacaraipe, ETE Porto Canoa, ETE
Eldorado, ETE Nova Carapina, ETE Serra Dourada, ETE Serra Sede, ETE
Jardins, ETE Feu Rosa, ETE CIVIT |, ETE CIVIT ll, ETE Maringa, ETE
Barcelona, ETE André Carloni, ETE Jardim Carapina e ETE Furnas.E.6.9
Polo Jacaraipe: Implantar, minimamente, tratamento preliminar e primario
previamente ao langcamento do esgoto da nova bacia de contribui¢cao de
Jacaraipe no mar, por meio do emissario submarino.

e E.6.10 Garantir que o efluente tratado de todos os novos sistemas de
tratamento de esgoto que serao implantados com a reversao terao, no
minimo, eficiéncia de remogao de DBO de 90% e concentragcao de Fosforo
(P) =1 mg/L.

HORIZONTE TEMPORAL: curto prazo.
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INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de ETEs revertidas, por ano. Numero

de ETEs desativadas, por ano.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.
INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES, ARSP, TCE-ES, MPES.

ESTIMATIVA DE CUSTOS:
3.3.7 PROJETO E.7 - Cadastro dos Sistemas de Esgotamento Sanitarios (SES)

OBJETIVO ESTRATEGICO: identificar e quantificar os iméveis que se utilizam de
solugdes alternativas para destinagao final de esgoto na area urbana do municipio, e

ter acesso aos dados dos SES do municipio.

JUSTIFICATIVA: faz-se necessario realizar o cadastro dos imoveis que nao estao
conectados a rede publica coletora de esgoto e de utilizam de solugdes alternativas
para destinacédo de esgoto, visando a melhor gestdo desse sistema e para atender as
normas de referéncia que tratam da universalizacido e indicadores dos servigcos de
saneamento. Muitas dessas solugbes, como exemplo as fossas sépticas e
biodigestores, sao implantados sem o devido acompanhamento técnico, o que pode
representar riscos a saude publica e ao meio ambiente, especialmente em regides
com alta densidade populacional ou préximas a corpos d’agua, como é o caso da

bacia de contribuicdo da ETE Manguinhos.

Ao realizar o cadastro, € possivel atuar para que essas solu¢des atendam aos padrdes
exigidos pela ARSP e, que, sejam adotadas apenas quando da inviabilidade de

conexao a rede coletora de esgoto disponivel.

Além disso, com o0 acesso ao cadastro do sistema de esgotamento sanitario do
municipio, a gestao do saneamento basico passa a ser mais eficiente, uma vez que
sera possivel integrar esses dados junto ao sistema de informagdes georreferenciadas

ja existente no municipio.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Lei Federal n® 11.445/2007 permite a utilizacdo de
solucdes alternativas para locais ndo atendidos pela rede publica coletora de esgoto,
observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos 6rgaos
responsaveis pelas politicas ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.
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A Norma de Referéncia ANA n.° 8/2024, dispbe sobre metas progressivas de
universalizacao e indicadores de acesso, a partir dos quais incorporam como base de
calculo de seus indicadores, aqueles imoveis que se utilizam de solugdes alternativas

para destinacao final de esgoto.

A Resolugcdo ARSP n.° 092/2025 orienta que para a quantidade de domicilios
residenciais e n&o residenciais com solugdo alternativa de esgotamento sanitario,
deve-se utilizar o cadastro comercial do prestador, principalmente se houver
prestacédo de algum servigo publico, ou utilizar monitoramento realizado pelo titular ou

por ele delegado.

No ambito do Acordo de Cooperagao Técnica n.° 026/2025 — “Programa Ta Ligado?”,
firmado em 13 de maio de 2025, entre o MPES, o Municipio da Serra e a CESAN, no
item 3.2 - Das obrigacées da Concessionaria, prevé que a CESAN deve realizar
inspecdes nos imdveis factiveis de esgoto, visando certificar a conexao deles na rede
apds o prazo das notificagdes e emitir atestado de conformidade para os que se
adequarem; atualizar o cadastro da CESAN e entregar ao municipio e ao MPES; e
emitir laudo técnico para os imdveis que ndo se conectaram a rede de esgotamento

sanitario no prazo estipulado, identificando o ponto de langamento final do efluente.
ACAO:

e E.7.1 Realizar e disponibilizar o cadastro dos domicilios que utilizam
solugao alternativa de esgoto para destinacgao final de efluentes na zona
urbana do municipio.

e E.7.2 Disponibilizar cadastro atualizado dos sistemas de esgotamento

sanitario, indicados por bacia de contribuicao, no ambito do municipio.

HORIZONTE TEMPORAL: Imediato.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de domicilios residenciais e nao

residenciais com solugéo alternativa de esgotamento sanitario no municipio, por ano.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.

INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES e ARSP.
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3.3.8 PROJETO E.8 - Inovagoes Tecnoldégicas nos Sistemas de Esgotamento
Sanitario (SES)

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a modernizacdo e a sustentabilidade
operacional dos SES, por meio da adogédo de tecnologias avangadas, buscando
reduzir impactos ambientais e gerar valor a partir dos subprodutos do tratamento do

esgoto.

JUSTIFICATIVA: a melhoria da performance técnica e econ6mica dos SES,
contribuem para a economia circular, reduzindo desperdicios e promovendo o uso
racional dos recursos naturais. Permitir o aproveitamento como agua de reuso, biogas,
biossolidos, fertirrigagcdo, dentre outras possibilidades, reduz a pressao sobre os

recursos hidricos naturais e promove a sustentabilidade ambiental.

Estudar a viabilidade desses sistemas € fundamental para garantir a gestao
sustentavel de residuos do processo, a preservacao do meio ambiente e a
sustentabilidade econdmica dos contratos. O lodo, subproduto das ETEs, pode ser
usado como matéria-prima para diversos fins, como producdo de fertilizantes,
condicionadores de solo e até mesmo na construgao civil. A producao de biogas,
resultante do tratamento anaerobio do esgoto, oferece uma fonte de energia renovavel
que pode ser utilizada para gerar eletricidade, calor, ou até mesmo combustivel para
veiculos, reduzindo a dependéncia de fontes nado renovaveis e diminuindo as

emissdes de gases de efeito estufa.

Deve-se estudar a viabilidade de se implantar Estagées Produtoras de Agua de Reuso
(EPAR) que aportam, exclusivamente, o esgoto sanitario produzido no municipio da
Serra, dando prioridade a ETE Manguinhos, tendo em vista o seu potencial em funcao
da localizacao estratégica proximo a grandes polos industriais e ao volume de esgoto

produzido pela bacia de contribuicdo.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: O marco legal do saneamento (Lei Federal n.°
11.445/2077), aborda em seu art. 10-A, que os contratos relativos a prestagcao dos
servigos publicos de saneamento devem conter, entre outras disposi¢des, o reuso de
efluentes sanitarios, em conformidade com os servigos a serem prestados e, ainda,

prevé a possibilidade de fontes de receitas alternativas, complementares ou
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acessorias, para o uso de efluentes sanitarios para a produg¢ao de agua de reuso, com

possibilidade de as receitas serem compartilhadas entre o contratante e o contratado.

A CONAMA n.° 503/2021 define critérios e procedimentos para o reuso em sistemas
de fertirrigagdo de efluentes provenientes de industrias de alimentos, bebidas,

laticinios, frigorificos e graxarias.

A Politica Nacional de Residuos Solidos, Lei Federal n.° 12.305/2010, trata o lodo de
ETE como um recurso com potencial reaproveitamento, e ndo apenas como rejeito,
reforcando a necessidade de solugdes tecnoldgicas, legais e sustentaveis para sua

gestao e destinagao final.

A Resolucdo CONAMA n.° 498/2020 definiu critérios e procedimentos para produgao
e aplicacao de biossoélido em solos, normativa que subsidia a reciclagem de lodo de
ETE.

A Resolucado CONAMA n.° 375/2006 define critérios e procedimentos para o uso

agricola de lodos de esgoto.

O Programa Nacional de Combate ao Lixo no Mar e o Programa Nacional “Rios +
Limpos”, instituido por meio da Portaria MMA n.° 439/2021, apresenta como um dos

seus objetivos especificos, fomentar agdes que visem ao reuso de efluentes no pais.

Ja a Resolugdo CONAMA n.° 430/2011, em seu Art. 27, orienta que as fontes potencial
ou efetivamente poluidoras dos recursos hidricos deverao buscar praticas de gestao
de efluentes com vistas ao uso eficiente da agua, a aplicagao de técnicas para redugao
da geracédo e melhoria da qualidade de efluentes gerados e, sempre que possivel e

adequado, proceder a reutilizagao.
ACOES:

e E.8.1 Realizar estudo de viabilidade técnica e econémica para a produgao
de aguas de reuso no municipio.
e E.8.2 Realizar estudo de viabilidade técnica e econdémica para

aproveitamento dos subprodutos do tratamento de esgoto no municipio.

HORIZONTE TEMPORAL.: longo prazo.
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INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de estudos viabilidade técnica e

econdmica realizados.

RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento.
INTERVENIENTES: SEMMA, MRAE-ES, ARSP.

3.3.9 PROJETO E.9 - Saneamento Ambiental

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a melhoria da qualidade de vida por meio da
recuperacao e preservagao dos recursos hidricos, do fortalecimento da consciéncia

ambiental da populagao e da garantia de praticas sustentaveis de saneamento.

JUSTIFICATIVA: as Lagoas Pau Brasil e do Jardim Boténico (Horto Municipal)
representam ambientes relevantes para as comunidades locais. A necessidade de
recuperar areas ambientalmente frageis, e de grande relevancia ecoldgica e histoérica
para o municipio, desempenham papel essencial na manutencédo da biodiversidade,
no equilibrio hidrolégico e na qualidade ambiental urbana. Além dos beneficios
ambientais diretos, a agao contribui para a valorizagao paisagistica e para a criagéo
de espacos de lazer e educagao ambiental, fortalecendo o vinculo da populagido com

o patriménio natural e promovendo o uso sustentavel dessas areas.

A realizagdo de campanhas de educacdo sanitaria e ambiental é justificada pela
importancia de sensibilizar e engajar a comunidade quanto ao uso responsavel da
agua, ao descarte adequado de residuos e a preservagao dos recursos naturais. A
mudanc¢a de comportamento individual e coletivo é fundamental para o sucesso das
politicas de saneamento e para a reducao de impactos ambientais, sendo a educacao
ambiental uma ferramenta estratégica para consolidar praticas sustentaveis e instruir

a populacao sobre a forma correta de gerenciar o esgoto gerado.

A implementacdo de um Plano de Acao para combater as ligagdes irregulares de
esgoto se justifica pela necessidade de proteger os corpos hidricos urbanos contra a
poluicdo e a degradagdo ambiental, reduzindo riscos a saude publica e melhorando a
eficiéncia do sistema de saneamento basico, concentrando todo o esgoto produzido
nas ETEs do municipio. As ligagdes clandestinas comprometem a qualidade da agua,

aumentam os custos de tratamento e podem gerar danos ambientais irreversiveis. A
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articulagdo conjunta com a Prefeitura assegura maior eficacia na fiscalizagao,

correcao das irregularidades e implementacao de solugdes estruturais adequadas.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: o Plano de Saneamento Basico do Municipio da
Serra, instituido pela Lei Municipal n°® 4.010/2013, previu a agao de “Despoluicdo da
Lagoa Pau Brasil”, relacionada ao Sistema Hélio Ferraz e que nao foi cumprido. O
Novo PMSB retoma essa ag&o e aborda a despoluicdo por meio do apoio a projetos
de revitalizagado dessa lagoa, e inclui também a Lagoa do Horto Municipal, que por

muitos anos recebeu efluente sanitario sem tratamento.

O Contrato de Programa, em sua clausula 72 - Das obrigagdes e direitos da CESAN,
determina que a Concessionaria deve cumprir em sua integra o Plano de Saneamento
e determina que esta deve fazer parte dos programas despoluicdo e protecdo das
bacias hidrograficas do municipio. Ainda, na Clausula Décima - Das obrigagdes e
direitos comuns as partes, reforca que a CESAN, o Municipio e o Estado promoverao
a articulagéo dos servigos com as politicas de desenvolvimento urbano, de drenagem,
de habitagdo, de combate a pobreza de protecdo ambiental e de saude, tanto

estaduais quanto municipais.

O Contrato de Concessao Administrativa n® 34/2014 — PPP, Anexo | - Caderno de
Encargos, traz no Capitulo 15 - Servigo Socioambiental, dentre as a¢des previstas, a
Concessionaria deve planejar e executar os programas, projetos e/ou acodes
relacionados a educacdo ambiental, nas areas de abrangéncia dos sistemas de

esgoto.

No ambito do Acordo de Cooperagao Técnica n.° 026/2025 — “Programa Ta Ligado?”,
firmado em 13 de maio de 2025, entre o MPES, o Municipio da Serra e a CESAN, no
item 3.2 - Das obrigagdes da Concessionaria, prevé que a CESAN deve apoiar o
municipio e o MPES na realizacdo de campanhas educativas e de conscientizacao
junto a populagao sobre a importancia da ligagdo dos iméveis a rede de esgoto e
realizar inspeg¢des nos imoéveis factiveis de esgoto, visando certificar a conexao deles
na rede apos o prazo das notificacdes e emitir atestado de conformidade para os que

se adequarem.

ACOES:
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e E.9.1 Apoiar projetos de revitalizagcao da Lagoa Pau Brasil e a Lagoa do
Jardim Botanico (Horto Municipal);

e E.9.2 Realizar campanhas de educag¢ao sanitaria e ambiental na sua area
de atuacao;

e E.9.3 Implementar um Plano de Agao em conjunto com a Prefeitura para

o combate a ligacao irregular de esgoto, na sua area de atuacgao.
HORIZONTE TEMPORAL.: curto e longo prazo.

INDICADOR DE MONITORAMENTO: Numero de campanhas de educacgéao sanitaria
e ambiental realizadas, quanto a tematica de esgotamento sanitario, no municipio por

ano; Numero de agdes de revitalizagdo realizadas nas lagoas.
RESPONSAVEIS DIRETOS: Concessionaria de Saneamento e SEMMA.

INTERVENIENTES: MRAE-ES e ARSP.
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desativados.

PROJETOS CcODIGO AGOES RESPONSAVEL METAS
E.1 Manutengao dos
Sistemas de Executar e disponibilizar o Plano de Manutengao e Operagéo para todos os | Concessionaria de .
e E.1.1 . T o Imediata
Esgotamento Sanitario componentes do sistema de esgotamento sanitario (SES) do municipio. Saneamento
(SES)
Aumentar progressivamente até 95%, a partir de, no minimo 90%, por bairro, a
E 21 implantagao e disponibilidade de rede coletora de esgoto nos logradouros publicos | Concessionaria de Curto
E.2 Universalizacdo do - de todas as edificagdes urbanas do municipio da Serra, apés a reversao dos Saneamento
Saneamento para o SES sistemas.
até 2033
E22 Realizar estudo de viabilidade técnica e econdmica para atendimento aos iméveis | Concessionaria de Curto
- ANR (Abaixo do Nivel da Rua) do municipio. Saneamento
Implantar sistema de telemetria ou sistema de informagao semelhante, vinculado
ao Centro de Controle Operacional (CCO) nas Estacdes Elevatodrias de Esgoto Concessionaria de
E.3 Melhorias nas EEEB E.3.1 Bruto — EEEB, considerando sua localizagdo e o porte, implantadas e que serdo s Imediata
; o o . = aneamento
implantadas no municipio, com prioridade nas EEEBs em areas de preservacéo
permanente - APPs.
Realizar cercamento de todas as Estacbes de Tratamento de Esgoto (ETEs) | Concessionaria de .
E.4.1 ; ~ o Imediata
implantadas e em operagao no municipio da Serra. Saneamento
E 4 Melhorias nas ETEs E4.2 Reallzar o video monitoramento ge todas as 'E_stag:oes de Tratamento de Esgoto | Concessionaria de Imediata
(ETEs) implantadas e em operagdo no municipio da Serra. Saneamento
Executar melhorias na eficiéncia operacional nas Estagdes de Tratamento de | Concessionaria de
E4.3 ~ P Curto
Esgotos (ETEs) em operagdo no municipio. Saneamento
Desmobilizar as estruturas fisicas dos Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) | Concessionaria de .
E.5.1 Imediata

Saneamento
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PROJETOS

CcODIGO

AGOES

RESPONSAVEL

METAS

E.5 Desmobilizagao de
estruturas do SES e
devolutiva dos terrenos

E.5.2

Realizar a devolutiva ao municipio dos terrenos cedidos para os Sistemas de
Esgotamento Sanitario (SES) desativados.

Concessionaria de
Saneamento

Imediata

E.6 Reversao dos SES
até 2033

E.6.1

ETE ALPHAVILLE: Ampliar e modificar a Estagdo de Tratamento de Esgoto - ETE
Alphaville que atualmente possui 02 Reatores UASB, 02 tanques de aeragéo, 02
decantadores, e capacidade maxima de tratamento atual de 12,5 L/s, e que
passara a operar com vazdo maxima de 20L/s e tratamento através de UASBs
seguidos de lodo ativado seguido de tratamento fisico-quimico para remogéo de
fosforo;

Concessionaria de
Saneamento

Curto

E6.2

SISTEMA MANGUINHOS: Ampliar e modificar a tecnologia da Estacdo de
Tratamento de Esgoto - ETE Manguinhos que atualmente possui tratamento
existente do tipo Lodo ativado com nitrificagdo, desnitrificagcdo e decantagao
secundaria e adensador de lodo com capacidade maxima de tratamento de 111
L/s, e que passara a operar com vazao maxima de 409 L/s e tratamento por lodos
ativados e INTERMITTENT CYCLE EXTENDED AERATION SYSTEM (ICEAS).

Concessionaria de
Saneamento

Curto

E.6.3

SISTEMA NOVA ALMEIDA: Ampliar e modificar a Estacdo de Tratamento de
Esgoto - ETE Nova Almeida do tipo 02 lagoas anaerdbias e 02 lagoas facultativas,
que atualmente possui capacidade de tratamento maxima de 120 L/s, e que
passara a operar com vazdo maxima de 181 L/s e tratamento por sistema de
lagoas aeradas multicelular com dupla densidade de poténcia (MCDPL), utilizando
as atuais lagoas anaerdbias como lagoas aeradas de mistura completa e uso de
uma das lagoas facultativas como lagoas de baixa densidade de poténcia,
seguidas de sistema fisico-quimico com coagulagao, floculagao de decantagéo
para remogao de fosforo.

Concessionaria de
Saneamento

Curto

E6.4

SISTEMA JACARAIPE: Implantacéo de nova Estagdo de Tratamento de Esgoto -
ETE Jacaraipe, que passara a operar com vazao maxima de 1.927 L/s e
tratamento primario classico com tratamento preliminar, decantadores primarios e
estabilizagdo do lodo através de digestores anaerdbios, seguido de emissario
submarino para langamento final do efluente tratado, em substituicdo aos sistemas

Concessionaria de
Saneamento

Curto
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS

de tratamento em operagéo, sendo eles: ETE Jacaraipe, ETE Porto Canoa, ETE
Eldorado, ETE Nova Carapina, ETE Serra Dourada, ETE Serra Sede, ETE Jardins,
ETE Feu Rosa, ETE CIVIT Il, ETE Maringa, ETE Barcelona, ETE CIVIT I, ETE
André Carloni, ETE Jardim Carapina e ETE Furnas.
Polo Alphaville: Desmobilizar as infraestruturas que nao serao utilizadas com a | Concessionaria de

E.6.5 ) ~ . Curto
nova configuragéo de tratamento da ETE Alphaville. Saneamento
Polo Manguinhos: Desmobilizar todas as infraestruturas das Estagbes de
Tratamento de Esgoto - ETE Valparaiso e ETE Laranjeiras, além daquelas | Concessionaria de

E.6.6 o : ~ ~ i Curto
estruturas da propria ETE Manguinhos que ndo serdo utilizadas na nova Saneamento
configuracao de tratamento.
Polo Nova Almeida: Desmobilizar todas as infraestruturas que nao serao utilizadas | Concessionaria de

E.6.7 . ~ . Curto
na nova configuragdo da ETE Nova Almeida. Saneamento
Polo Jacaraipe: Desmobilizar todas as infraestruturas das Estagdes de Tratamento
de Esgoto - ETEs Jacaraipe, ETE Porto Canoa, ETE Eldorado, ETE Nova Concessionaria de

E.6.8 Carapina, ETE Serra Dourada, ETE Serra Sede, ETE Jardins, ETE Feu Rosa, Saneamento Curto
ETE CIVIT I, ETE CIVIT Il, ETE Maringa, ETE Barcelona, ETE André Carloni,
ETE Jardim Carapina e ETE Furnas.
Sistema Jacaraipe: Implantar, minimamente, tratamento preliminar e primario Concessionaria de

E.6.9 previamente ao langamento do esgoto da nova bacia de contribuicdo de Jacaraipe S Curto

. o . aneamento
no mar, por meio do emissario submarino.
Garantir que o efluente tratado de todos os novos sistemas de tratamento de c C
~ ~ ~ o A oncessionaria de

E.6.10 | esgoto que serdo implantados com a reverséo terdo, no minimo, eficiéncia de Saneamento Curto

remogdo de DBO de 90% e concentra¢ao de Fosforo (P) < 1 mg/L.
E 7 Cadastro dos SES E71 Realizar e d|spon|b|I.|zar9 cgdastro dos domicilios que utilizam soluga}o,a_lternatlva Concessionaria de Imediata

de esgoto para destinagao final de efluentes na zona urbana do municipio. Saneamento
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
E72 Disponibilizar cadastro atualizado dos sistemas de esgotamento sanitario, | Concessionaria de Imediata
o indicados por bacia de contribuicdo, no ambito do municipio. Saneamento
E 8.1 Realizar estudo de viabilidade técnica e econémica para a producéo de aguas de | Concessionaria de Lonao
E.8 Inovagoes e reuso no municipio. Saneamento 9
Tecnolégicas nos SES E g2 Realizar estudo de viabilidade técnica e econdbmica para aproveitamento dos | Concessionaria de Lonao
o subprodutos do tratamento de esgoto no municipio. Saneamento 9
E 9.1 Apoiar Projetos de revitalizagdo das Lagoas Pau Brasil e do Jardim Botanico | Concessionaria de Curto
" (Horto Municipal). Saneamento
E.9 Sangamento E.9.2 Realizar campanhas de educagéo sanitaria e ambiental na sua area de atuagéo. Concessionaria de Longo
Ambiental Saneamento
E93 Implementar um Plano de Agdo em conjunto com a Prefeitura para o combate a | Concessionaria de Longo

ligagdo irregular de esgoto, na sua area de atuagao.

Saneamento e PMS
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3.4 PROGRAMA GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS

A Gestao Integrada de Residuos Solidos constitui um eixo fundamental do Plano
Municipal de Saneamento Bdasico (PMSB), reunindo agdes e projetos voltados ao
fortalecimento da limpeza publica municipal, a ampliagao da cobertura dos servicos,
a modernizacao da infraestrutura, a racionalizagao dos processos e a adequacgao as
exigéncias legais e ambientais. No municipio da Serra, a limpeza publica é um dos
servigos mais perceptiveis a populagao e exerce papel central na qualidade de vida e

na organizagao do espago urbano.

A Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, inclui o manejo de residuos sélidos urbanos como componente
essencial do setor. Essa legislagao define que atividades como coleta, transporte,
tratamento e destinacao final ambientalmente adequada devem ser executadas de
forma sustentavel, assegurando a eficiéncia operacional e a prote¢gao ambiental. A lei
também prevé a cobranga de taxa ou tarifa pelos servicos de manejo de residuos
solidos (SMRSU), considerando os custos de operacao, volume, frequéncia e renda,

de modo a garantir a viabilidade econémico-financeira do sistema.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), instituida pela Lei n® 12.305/2010,
complementa esse arcaboucgo legal ao estabelecer principios e diretrizes para a
gestao integrada e sustentavel dos residuos, promovendo a ndo geracgao, reducao,
reutilizagao, reciclagem, tratamento e disposic¢ao final ambientalmente adequada. A
PNRS também institui a responsabilidade compartilhada entre o poder publico, o setor
privado e a sociedade, reforcando a necessidade de engajamento coletivo na gestao

dos residuos.
3.4.1 PROJETO RS.1 - Sistema de Limpeza Publica Municipal

OBJETIVO ESTRATEGICO: ampliar, qualificar e sistematizar os servicos de limpeza
publica urbana no municipio, com foco na eficiéncia operacional, cobertura territorial,
controle ambiental e melhoria da qualidade de vida, por meio da implementacao de

acgoes estruturantes, em conformidade as legislagdes vigentes.
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JUSTIFICATIVA: a expansao urbana acelerada, o aumento da populacdo e o
adensamento das areas urbanas exigem a ampliacdo dos servicos publicos de
limpeza urbana, com base em critérios técnicos e de justica socioambiental. Em
funcao do crescimento populacional e da expansao urbana, torna-se necessario
atualizar continuamente os planos operacionais de varricao, de modo a incorporar
novas ruas e avenidas a programacao dos servicos de limpeza urbana, assegurando

padroes adequados de higiene publica, salubridade ambiental e seguranca viaria.

Com o objetivo de promover maior abrangéncia e eficiéncia no Sistema de Limpeza
Publica Municipal, propde-se a ampliagao dos servigos de varricao para logradouros
atualmente ndo contemplados. Essa agao busca garantir a manutengao da limpeza
urbana de forma equitativa em todas as regides do municipio, contribuindo para a
melhoria das condigbes de saude publica, a valorizagdo dos espacos publicos, a
preservagao ambiental e a redugao de focos de poluigédo difusa. A ampliagcao devera
considerar critérios de adensamento populacional, fluxo de pedestres e veiculos, bem
como areas de relevancia social e turistica, assegurando a universalizagao
progressiva do servigco de varricdo e fortalecendo a percepgdo de bem-estar da

populagao.

Considerando a necessidade de modernizagdo e aumento da eficiéncia dos servigos
de limpeza urbana, prop6e-se a elaboragao de legislagao especifica que regulamente
e viabilize a implantagdo da varrigdo mecanizada no municipio. A norma devera
estabelecer diretrizes técnicas e operacionais, definir responsabilidades institucionais
e prever critérios de fiscalizagdo e monitoramento do servigo. A iniciativa busca
proporcionar maior produtividade, reduzir custos operacionais de médio e longo
prazo, ampliar a cobertura dos servigos e assegurar padrdoes adequados de higiene e
segurancga nas vias publicas, em consonancia com as boas praticas de gestao de

residuos solidos.

Ademais, observa-se a necessidade de modernizar a estrutura de contengdo de
residuos em areas publicas, por meio da instalagédo de papeleiras e contentores de

forma estratégica, baseada em diagndstico técnico.
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Para otimizar a logistica de coleta e transporte de residuos sélidos no municipio,
propde-se a implantacao de estacdes de transbordo em pontos estrategicamente
definidos. Essas unidades deverao dispor de infraestrutura adequada para recepcao,
triagem e transferéncia dos residuos, observando padrdes técnicos e ambientais de
seguranca. O projeto contempla ainda a instalagao de sistemas de controle de acesso
e monitoramento remoto, de forma a garantir maior eficiéncia operacional,
rastreabilidade das operagdes e reducao de custos com transporte. Com essa acao,
busca-se aumentar a eficiéncia do Sistema de Limpeza Publica Municipal, diminuir o
impacto ambiental associado ao deslocamento de residuos e assegurar maior

transparéncia e controle na gestao dos servigos.

Com o intuito de ordenar o manejo de residuos volumosos, restos de podas e
materiais inserviveis, sera realizada a estruturacao de areas de bota-fora devidamente
regularizadas, bem como a implantacdo de ecopontos distribuidos em regides
estratégicas do municipio. Esses locais servirdo como pontos de apoio a populagao
para o descarte adequado, reduzindo a pratica de deposigao irregular em vias publicas
e areas verdes, além de minimizar impactos ambientais e riscos a saude publica. A
iniciativa visa também fortalecer a logistica de coleta e transporte, promover a
destinagao final ambientalmente adequada e estimular a participagédo cidada na

manutenc¢ao da limpeza urbana.

Por fim, a ampliagao e estruturagao de areas regulares para transbordo de residuos é
fundamental para otimizar a logistica de transporte até os locais de destinagéao final,
assegurando conformidade ambiental, rastreabilidade, controle operacional e

eficiéncia econdmica.

Diretrizes de Referéncia: as diretrizes de referéncia para o desenvolvimento do
projeto de limpeza publica municipal encontram respaldo em normativas legais de
ambito federal, estadual e municipal, que visam assegurar a conformidade, eficiéncia

e sustentabilidade na gestdo dos residuos sélidos urbanos.

As acbes propostas seguem os principios e diretrizes estabelecidos na legislagcao
federal e estadual, bem como nas normas técnicas aplicaveis a gestao de residuos

sélidos, como a Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
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Sélidos, estabelecendo a necessidade de planos municipais, a ndo geracao, a reducao,
reutilizacao, reciclagem e disposicao final ambientalmente adequada dos residuos; a
Lei n°® 11.445/2007, com redacao atualizada pela Lei n® 14.026/2020, que estabelece
as diretrizes nacionais para o saneamento basico, incluindo os servicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos. Além do Plano Nacional de Residuos Sélidos
(Planares, 2022), que define metas e estratégias nacionais a serem seguidas pelos

municipios.

A observancia rigorosa dessas legislagdes e diretrizes assegura que o projeto de
limpeza publica municipal seja conduzido de forma legal, eficiente e ambientalmente
responsavel, promovendo a saude publica, a preservagcdao do meio ambiente e a

qualidade de vida da populagao.
Acoes:

e RS.1.1 Ampliar os servigos de varrigcao nos logradouros do municipio.

e RS.1.2 Ampliar a instalagao de contentores e papeleiras no municipio.

e RS.1.3 Executar o servigo e desobstrugcao de dispositivos de drenagem
de aguas pluviais de forma programada.

e RS.1.4 Ampliar as areas regulares para realizagao de transbordo de

residuos soélidos no municipio.
Horizonte Temporal: Imediato.

Indicador de Monitoramento: Numero de contentores instalados por ano; Numero

de limpeza das bocas de lobo realizadas por més; Km de sarjetas varridas por més.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEGEPLAN, ARSP.

3.4.2 PROJETO RS.2 - Sistema de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a universalizacdo e modernizacdo dos
servigos de manejo de residuos soélidos urbanos, com foco na eficiéncia operacional,

inovacao tecnoldgica, sustentabilidade ambiental e gestao inteligente da informacéo,
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assegurando a destinacéo final ambientalmente adequada, a redugao da geragao de

residuos e o aproveitamento energético e econdmico dos materiais descartados.

JUSTIFICATIVA: a necessidade de expandir e qualificar os servigos publicos de
manejo dos residuos solidos é reforgada por diversos instrumentos normativos e
estratégicos. O Plano Nacional de Residuos Solidos (Planares), instituido por meio do
Decreto N° 11.043/2022, trouxe diretrizes e metas visando a universalizagao da coleta
convencional de Residuos Sodlidos Domésticos (RSD) e a adogdo de solugdes

tecnolégicas para reducao das emissdes de gases de efeito estufa.

A gestao dos residuos sélidos urbanos (RSU) no municipio da Serra enfrenta desafios
significativos, exigindo modernizagao, eficiéncia logistica, sustentabilidade ambiental
e responsabilidade social. Neste contexto, destacam-se as acdes estratégicas
voltadas a otimizacao da coleta, transporte, destinacado final e recuperagao dos
residuos solidos, em consonancia com as diretrizes da Politica Nacional de Residuos
Solidos — PNRS (Lei n® 12.305/2010) e o Marco Legal do Saneamento (Lei n°
14.026/2020).

Com o objetivo de aumentar a eficiéncia, reduzir custos operacionais € minimizar
impactos ambientais, propde-se ampliar o uso de solugdes tecnoldgicas na execugao
da coleta e transporte dos residuos solidos urbanos (RSU) no municipio. Entre as
iniciativas, incluem-se a implantagao de sistemas de monitoramento e rastreamento
de veiculos, a utilizacdo de equipamentos mecanizados e inteligentes para coleta, a
integracdo de plataformas digitais para planejamento de rotas inteligentes,
substituigdo gradativa da frota de caminhdes de coleta por veiculos movidos a fontes
de energia renovavel (elétricos, GNV etc.), aquisicdo de caminhdes automatizados
com sistema de coleta lateral ou traseira mecanizada, e gestao de informacdes. Essa
acao busca otimizar a operacdo do servico publico, aprimorar o desempenho
operacional e ambiental, aumentar a transparéncia e promover a inovagao no manejo

de residuos soélidos.

Além de promover alternativas sustentaveis para a gestdo de residuos sélidos e
reduzir a disposicdo final em aterros, propde-se estudar a viabilidade técnica,
econdmica e ambiental da utilizagdo ou contratacdo de tecnologias de recuperagao

energética. Podem ser avaliadas solugdes como biodigestdo, incineragdo com
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aproveitamento de energia, gaseificagdo e outras tecnologias compativeis com o
contexto municipal. Essa medida visa identificar oportunidades para geragdo de
energia a partir de residuos, otimizar a gestado de residuos sélidos urbanos, reduzir

impactos ambientais e fomentar a inovagao tecnoldgica.

Diretrizes de Referéncia: as agdes previstas estdo fundamentadas na Lei Federal
n.° 12.305/2010 - PNRS, que define principios, objetivos e instrumentos da gestao
integrada de residuos solidos, destacando a nao geragao, redugao, reutilizagao,

reciclagem, tratamento e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

O Decreto n°® 7.217/2010, que regulamenta a Lei n° 11.445/2007, reforcando a
necessidade de articulagdo com os sistemas nacionais (SINISA, SINIR, SINGREH) e
o Plano Nacional de Residuos Sélidos (Planares), que prevé a universalizacdo da
coleta convencional, incentivo a recuperacgao energética de residuos e medidas para

reducéo das emissdes de GEE, no contexto desse Projeto.

Acgoes:

e RS.2.1 - Ampliar as solugdées que promovam avang¢os tecnolégicos na
forma de executar a coleta e transporte dos residuos sélidos urbano
(RSU) no municipio.

e RS.2.2 - Ampliar a destinagdo final ambientalmente adequada dos
Residuos Sélidos Urbanos (RSU).

e RS.2.3 - Estudar a viabilidade de utilizagao/contratacao de tecnologias de
recuperacao energética no municipio.

e RS.2.4 - Otimizar as rotas de coleta e transporte dos residuos solidos dos

servigos prestados pelo municipio.

Horizonte Temporal: imediato e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Toneladas de residuos solidos urbanos (RSU)
coletados e destinados no ano; Toneladas de residuos secos reciclaveis coletados

por ano;
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEGEPLAN, IEMA, ARSP.
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3.4.3 PROJETO RS.3 - Coleta Seletiva

OBJETIVO ESTRATEGICO: ampliar e consolidar o sistema de coleta seletiva
municipal, com aumento de cobertura progressiva, com o apoio e a participagao dos
catadores de materiais reciclaveis e integragado a politica de educagcao ambiental,

fortalecendo a economia circular.

JUSTIFICATIVA: a coleta seletiva € fundamental para a redugdo do impacto
ambiental causado pelo destino dos materiais reciclaveis para o aterro sanitario, além
de contribuir para a economia circular, geracdo de empregos e conscientizagao

ambiental da populacgao.

7

Segundo a Lei n° 12.305/2010, a coleta seletiva é essencial para viabilizar a
reutilizagao, reciclagem e outras formas de aproveitamento dos residuos sélidos. Os
materiais reciclaveis misturados ao rejeito, dispostos a coleta convencional de
residuos impedem o reaproveitamento de materiais e aumentam os custos com
destinagao final. Os materiais reciclaveis misturados ao rejeito, dispostos a coleta

convencional de residuos.

Além disso, a ampliacdo da coleta seletiva pretende alcancar a meta do Planares
(2022) de alcancar 90% dos municipios brasileiros com coleta seletiva até 2033, em
conformidade com os principios da logistica reversa, responsabilidade compartilhada

e inclusao social dos catadores.

A coleta seletiva € componente fundamental da gestao integrada dos residuos solidos,
permitindo a separacgao, reaproveitamento e valorizagdo de materiais reciclaveis e
organicos. Mais que uma obrigacéo legal, € instrumento de inclusdo social, educagao

ambiental e desenvolvimento econdmico.

Assim, com o objetivo de aumentar a eficiéncia na gestao de residuos solidos e reduzir
a quantidade de material destinado a aterros sanitarios, propde-se ampliar as
iniciativas de coleta seletiva da fracdo seca no municipio. A acdo contempla a
expansdo da cobertura geografica, a disponibilizacdo de pontos de coleta
estratégicos, a capacitacdo de servidores e a conscientizagdo da populacéo sobre a
separagao adequada de reciclaveis. Espera-se que essas medidas promovam maior
aproveitamento de materiais reciclaveis, estimulem a participacdo cidada e

contribuam para a sustentabilidade ambiental e econémica do municipio, em
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consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sélidos e o Plano Municipal de

Saneamento Basico.

Para alcancar tal objetivo, € necessario ampliar o numero de Pontos de Entrega
Voluntaria (PEVs), expandir e modernizar os Locais de Entrega Voluntaria (LEVs) nas
escolas municipais, implantar unidades descentralizadas para recebimento de
reciclaveis e residuos organicos em grandes geradores e buscar fontes de
financiamento para expansao da coleta seletiva. Além de elaborar projetos técnicos
para captacdo de recursos junto ao Governo Federal, Fundo Nacional de Meio

Ambiente, BNDES, organismos internacionais e iniciativas de logistica reversa.

Além de implementar solugbes que reduzam a quantidade de residuos solidos
encaminhados a disposicao final, tais como: incentivo a compostagem domiciliar e
comunitaria, integrar a compostagem as atividades escolares, reaproveitamento e
reciclagem de materiais. Paralelamente, estabelecer indicadores de desempenho
operacional e ambiental, permitindo o monitoramento continuo da cobertura, eficiéncia

e impacto ambiental dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos.

Visando fortalecer a educacdo ambiental e a gestao sustentavel de residuos sdlidos,
propde-se ampliar o “Projeto Recicla Escola” em todas as unidades de ensino do
municipio. A iniciativa visa conscientizar estudantes, professores e a comunidade
escolar sobre a importancia da separagao correta dos residuos, do reaproveitamento
de materiais e da redugcdo da geragao de residuos. Além de promover habitos
ambientalmente responsaveis desde cedo, esse projeto contribui para a integragao
das escolas com ag¢des municipais e fomenta a participacado cidada, fortalecendo a

constru¢cao de uma cultura de sustentabilidade no municipio.

O projeto também tem como acédo ampliar a iniciativa de parceria com Condominios
para coleta de residuos secos no municipio, que podera ser realizado por meio da
formalizacdo de acordos de cooperagao, a disponibilizacdo de pontos de coleta
adequados, a capacitacdo de sindicos e moradores sobre a separagao correta de
reciclaveis, e o acompanhamento periddico da ades&o ao projeto.

Com objetivo de promover a economia circular, propde-se a implantacdo de pontos
fixos e moveis de entrega voluntaria de inserviveis e mdveis no municipio.

Paralelamente, serao estabelecidas parcerias com instituicbes sociais e organizagdes
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ndo governamentais para o reaproveitamento de moveis em bom estado,
possibilitando sua redistribuicdo a populagdo necessitada. Essas iniciativas visam
diminuir o volume de residuos destinados a aterros, fortalecer acgdes de
responsabilidade social, estimular a participagédo cidada e promover a gestao
sustentavel de residuos solidos no municipio, integrando-se as demais estratégias do

Sistema de Limpeza Publica Municipal.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: as acdes propostas estdo em conformidade com a
Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos (art. 9°, 13, 33 e 36); o
Decreto n® 10.936/2022, que regulamenta a PNRS, refor¢ando obrigacdes de logistica
reversa e fortalecimento da coleta seletiva; a Lei n® 11.445/2007, atualizada pela Lei
n° 14.026/2020, das diretrizes para universalizacdo do saneamento basico; e o
Planares, instituido por meio do Decreto N° 11.043/2022 que, no contexto desse
Projeto, trouxe metas para ampliacdo da coleta seletiva, inclusdo de catadores e

destinacdo adequada de residuos reciclaveis.

Integrando os principios da educagao ambiental, e os aspectos ambientais, sociais e
educativos, conforme as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°
12.305/2010), da Lei n° 9.795/1999 (Politica Nacional de Educacdo Ambiental) e o

Planares 2022, que incentivam o aproveitamento da fragdo organica dos residuos.
Acgoes:

e RS.3.1 - Ampliar as iniciativas de coleta seletiva da fragcdo seca dos
residuos sélidos no municipio.

e RS.3.2 - Ampliar o Projeto Recicla Escola nas unidades de ensino do
municipio.

e RS.3.3 - Ampliar a iniciativa de parceria com Condominios para coleta de
residuos secos no municipio.

e R.S.3.4 -Incentivar iniciativas de compostagem no municipio.

e R.S.3.5 - Ampliar os servigcos de coleta e destinacao de inserviveis no

municipio.

Horizonte Temporal: imediato e longo prazo
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Indicador de Monitoramento: Numero de Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs)
implantados, no ano; Numero de escolas, condominios e instituicbes publicas

participantes de programas de coleta seletiva, por ano.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEDU, SEDEC, Associacdes de Catadores de Materiais
Reciclaveis, ARSP.

3.4.4 PROJETO RS.4 - Gestao Integradas dos Residuos Sélidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: alcancar a gestdo sustentavel dos residuos soélidos no
municipio.

JUSTIFICATIVA: A Gestdo Integrada de Residuos Sdélidos (GIRS) constitui um
instrumento essencial para o planejamento e execucao de politicas publicas voltadas
a sustentabilidade urbana, saude publica e preservagao ambiental. A adogédo de
praticas integradas permite a coordenacao de todas as etapas do ciclo de vida dos
residuos, desde a geragao, coleta, transporte, triagem e tratamento até a destinagao
final adequada, promovendo a eficiéncia operacional, a reducdo de impactos
ambientais e a otimizagdo dos recursos publicos. Além disso, a GIRS fortalece a
responsabilidade compartilhada entre poder publico, setor privado e sociedade, em
consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sodlidos (Lei n°® 12.305/2010),
estimulando a logistica reversa, a reutilizac&o, a reciclagem e a economia circular. No
contexto municipal, a gestao integrada contribui para a universalizagdo dos servigcos
de limpeza urbana, melhora a qualidade de vida da populagdo e assegura a

conformidade com os planos estadual e federal de residuos sdlidos.

Propbe-se a realizacdo de estudo detalhado de viabilidade técnica, ambiental,
econdmica, social e financeira com vistas a eventual implementacdo de concessao
administrativa para os servigos de limpeza publica e manejo de residuos sélidos no
municipio. O estudo devera avaliar alternativas de gestdo, identificar impactos
potenciais, estimar custos e beneficios, analisar riscos e propor modelos operacionais
eficientes e sustentaveis. Esta acdo tem como objetivo fornecer subsidios técnicos e
estratégicos para decisbes de gestdo, garantindo transparéncia, eficiéncia na

prestacdo dos servigos, sustentabilidade ambiental e adequacéo as normas legais e
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regulamentares vigentes, fortalecendo a qualidade e a continuidade do Sistema de

Limpeza Publica Municipal.

A fim de garantir a sustentabilidade financeira do Sistema de Limpeza Publica
Municipal, propde-se implementar medidas que possibilitem a autossuficiéncia do
servigo, incluindo a cobranga adequada pelos servigos prestados de manejo de
residuos sélidos. Essa agdo visa assegurar recursos proprios para a manutengao,
operagao e expansao dos servigos, reduzir a dependéncia de repasses
orgamentarios, promover eficiéncia na gestao publica e incentivar a responsabilidade

socioambiental da populagéo.

Além de estudar mecanismos de incentivo para atrair empreendimentos que utilizem
matéria-prima secundaria ou subprodutos de processos de tratamento,
reaproveitamento e reciclagem, incluindo praticas de compostagem para residuos
organicos. Essa acgao busca fomentar investimentos privados, gerar empregos, reduzir
o volume de residuos enviados a aterros sanitarios, promover inovagao tecnolégica e
ambiental, além de consolidar alternativas sustentaveis de manejo de residuos no
municipio, em consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos e as

diretrizes municipais de gestao integrada.

Com objetivo de promover praticas sustentaveis no ambito da administragao publica,
propde-se fomentar a implantacdo de uma agenda ambiental municipal, contemplando
acoes estratégicas de gestao de residuos solidos. Dentre as iniciativas, destaca-se a
implementagdo da coleta seletiva em todos os estabelecimentos publicos,
assegurando o correto encaminhamento de residuos reciclaveis e organicos. Essa
acao busca reduzir impactos ambientais, estimular a conscientizagao e a participagao
de servidores e cidadaos, fortalecer a responsabilidade institucional e contribuir para
a construcdo de um municipio mais sustentavel, alinhado as diretrizes da Politica

Nacional de Residuos Sélidos e aos objetivos de desenvolvimento sustentavel.

Visando assegurar a correta gestdao dos residuos solidos gerados em diferentes
escalas, propde-se a elaboragao de legislagdo municipal especifica que regulamente
os direitos e deveres de pequenos e grandes geradores. A norma devera estabelecer
critérios para armazenamento, acondicionamento, coleta, transporte e destinacao

adequada dos residuos, promovendo a responsabilidade compartiihada e a
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conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010). Essa
agao visa fortalecer o controle ambiental, garantir eficiéncia operacional, reduzir
impactos ambientais e orientar a atuagcao de geradores, 6rgaos publicos e sociedade

na gestao sustentavel dos residuos no municipio.

A gestado integrada também requer agdes que assegurem ndo apenas a destinagéo
ambientalmente adequada, mas também a prevencdo e recuperagao de areas
impactadas. Como a revitalizagdo dos pontos atualmente utilizados de forma
inadequada. A acao inclui a limpeza, recuperagdo e adequagao desses locais,
podendo envolver cercamento, sinalizacdo, implantacdo de coletores e outras
intervengdes que impegam a deposigao irregular de residuos. Além de melhorar a
estética e a seguranca urbana, a medida visa promover a conscientizagao da
populagao quanto ao descarte correto, integrando-se as demais agdes do Sistema de
Limpeza Publica Municipal e fortalecendo a gestao sustentavel dos residuos solidos
no municipio. Nesse sentido, destaca-se a necessidade de implementar as estratégias
previstas no Plano de Arborizagdo Municipal para a recuperagdo ambiental de tais
pontos de descarte irregulares no municipio, aliada ao mapeamento sistematico dos

pontos viciados ou locais de deposi¢ao recorrente de residuos.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) -
Lei n° 12.305/2010, estabelece as diretrizes, objetivos e responsabilidades para a
gestao integrada e o gerenciamento de residuos soélidos, promovendo a redugéo,
reutilizagado, reciclagem e disposi¢ao final ambientalmente adequada dos residuos.
Orienta também a definicdo das responsabilidades dos geradores, instituir
mecanismos de cobranga para custeio dos servigcos e prever normas de fiscalizagao
e penalidades. Adicionalmente, a PNRS determina que os 6rgaos ambientais insiram
condicionantes nos processos de licenciamento, exigindo a comprovagao da
destinacdo ambientalmente adequada dos residuos e o cumprimento de sistemas de
logistica reversa, alinhando o controle ambiental as metas e diretrizes do plano
municipal e assegurando maior efetividade na prevencao e mitigagdo de impactos

ambientais.

O Plano Nacional de Residuos Sélidos (Planares) fornece orientagdes especificas

para a implementagédo de acdes e estratégias de gestao, incluindo a participacao de
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diferentes setores da sociedade, a responsabilidade compartilhada e a necessidade

de planos municipais e estaduais de gestdo de residuos solidos.

O Marco Legal do Saneamento (Lei n° 14.026/2020) reforca a necessidade de
formalizacdo de contratos e sustentabilidade econémico-financeira do manejo de
residuos, além de estimular a regionalizagdo e o consorciamento, como forma de

otimizar a gestao.
Acoes:

e RS.4.1 Realizar estudo de viabilidade técnica, ambiental, economica,
social e financeira para realizagao de novo modelo do sistema de gestao
de limpeza publica e manejo de residuos sélidos no ambito do municipio.

e RS.42 Contratagcao de agéncia infranacional responsavel pela
fiscalizacao e regulagdo do gerenciamento integrado dos residuos
séblidos do municipio.

e RS.4.3 Implementar solugées que promovam a reciclagem, a recuperacao
e/ou valorizagao de residuos secos ou organicos no municipio.

e RS.4.4 Incluir nos editais de licitagdo elementos vinculados ao uso de
matérias primas secundarias e a aquisi¢gao de produtos que geram menos
residuos sélidos.

e RS.4.5 Ampliar as agoes da agenda ambiental na administragao publica.

e RS.4.6 Implementar agoes para alcangar a autossuficiéncia financeira, por
meio de cobranga de servigos publicos de Manejo de Residuos Sélidos.

e RS.47 Estudar formas de Vviabilizar incentivos para atrair
empreendimentos que se utilizam de matéria prima secundaria ou
subprodutos de processos de tratamento, reaproveitamento e reciclagem
de residuos soélidos no municipio.

e RS.4.8 Revisar e instituir legislagbes no que concerne a gestio e
gerenciamento dos residuos sélidos no ambito do municipio da Serra.

e RS.4.9 Revitalizar os pontos de descarte inadequados de residuos sélidos
no municipio.

e RS.4.10 Elaborar legislagdao para regulamentagao do pequeno e grande

gerador no municipio.
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Horizonte Temporal: imediato, curto e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de reparticbes publicas com coleta seletiva
implantada no municipio; Numero de pontos de descarte inadequados de residuos

revitalizados;
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEDEC, SEFA, PROGER, Associa¢des de Catadores de

Materiais Reciclaveis, ARSP.
3.4.5 PROJETO RS.5 - Logistica Reversa Obrigatéria (LRO)

OBJETIVO ESTRATEGICO: estruturar e fortalecer o sistema de logistica reversa no
municipio, promovendo a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos e o retorno de materiais ao ciclo produtivo, em conformidade com as

obrigagdes legais.

JUSTIFICATIVA: a logistica reversa constitui uma obrigagdo legal imposta aos
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de determinados produtos,
cujo descarte inadequado causa impactos socioambientais significativos. Contudo, a
efetivacdo pratica desse instrumento ainda enfrenta diversos desafios, como a
auséncia de infraestrutura especifica, a baixa articulagao entre os atores envolvidos e

a caréncia de regulamentacao e fiscalizagdo em nivel local.

Dessa forma, as ag¢des visam o fortalecimento das agcdes de controle, integracéo e
efetiva implementacao dos sistemas de logistica reversa, garantindo o cumprimento
da responsabilidade compartilhada previstas na PNRS. E prioritario ampliar a
fiscalizagao e a articulagdo com os setores produtivos e comerciantes para assegurar
a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos abrangidos por acordos
setoriais ou regulamentos, tais como: embalagens plasticas de 6leo lubrificante, pilhas
e baterias, pneus inserviveis, embalagens de agrotéxicos, 6leo lubrificante usado ou
contaminado (OLUC), lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz
mista, embalagens em geral, equipamentos eletroeletrénicos e seus componentes,
bem como medicamentos e suas embalagens. O fortalecimento desses sistemas é
fundamental para reduzir o volume de rejeitos encaminhados a disposicao final e

minimizar os impactos ambientais e a saude publica.
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Para fortalecer a gestao de residuos sélidos no municipio, propde-se a atualizagao da
legislacdo municipal de modo a regulamentar a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos, exigindo que fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes cumpram os instrumentos legais de logistica reversa, em consonancia
com a Lei n°® 12.305/2010 e o Decreto Federal n°® 11.413/2023. Paralelamente, os
editais de licitagdo dos orgaos publicos deverdo conter clausulas que obriguem os
fornecedores a comprovar adesdo a sistemas de logistica reversa, garantindo
conformidade com os acordos setoriais nacionais e com a legislagdo vigente.
Complementarmente, serdo elaboradas e divulgadas normativas para orientar as
instituicdes publicas municipais quanto aos procedimentos necessarios para
adequacao aos sistemas de logistica reversa setorial, nos termos do Decreto Federal
n® 7.404/2010, assegurando maior clareza institucional, eficiéncia administrativa e

fortalecimento da governanga ambiental local.

Além disso, instituir e formalizar acordos de cooperacdo técnica com entidades
gestoras de logistica reversa de residuos obrigatérios. Tais instrumentos deverao
estar alinhados aos dispositivos legais da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei
n® 12.305/2010), as diretrizes do Decreto Estadual n°® 5.655-R/2024 e ao Plano
Estadual de Residuos Sdélidos (PERS/ES), assegurando que as agdes conjuntas entre
poder publico e organizagdes setoriais promovam eficiéncia na coleta, transporte e
destinagao final, além de permitir o monitoramento das operagdes, a padronizacao de
procedimentos e a participacéo efetiva da sociedade e do setor privado na gestao

ambiental municipal.

Esses instrumentos permitirdo a articulagdo entre o poder publico municipal e as
organizagbes responsaveis pelos sistemas setoriais, promovendo a troca de
informacdes, a padronizacido de procedimentos, o0 monitoramento das operacgdes e a

ampliagao da eficiéncia na coleta e no encaminhamento dos residuos.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: as diretrizes legais que embasam este projeto est&o
fundamentadas na Politica Nacional de Residuos Sdélidos (Lei Federal n°
12.305/2010), que estabelece a logistica reversa como um dos instrumentos centrais
para a gestdo integrada de residuos solidos, determinando a responsabilidade

compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e obrigando fabricantes, importadores,
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distribuidores e comerciantes a estruturar e operacionalizar sistemas especificos para

o retorno de determinados residuos.

Essa obrigacao é reforgada pelo Decreto Federal n°® 10.936/2022, que regulamenta a
referida lei, detalhando os setores obrigados a implantar sistemas de logistica reversa
e atribuindo aos municipios a responsabilidade de integrar esses sistemas aos seus

planos de gestao e fiscalizagdo ambiental.

Em ambito estadual, a Lei n® 9.264/2009 (Politica Estadual de Residuos Sélidos),
estabelece que os Planos de Gestdao e Gerenciamento de Residuos Sélidos (do
estado e dos municipios) devera conter a descricdo das formas de participagdo na
logistica reversa e os meios que serdo utilizados para o controle dos geradores de
residuos solidos sujeitos ao sistema de logistica reversa e os instrumentos que

poderao ser aplicados para incentivar ou controlar as atividades dele decorrentes.

No municipio da Serra, a Lei n°® 5.501/2022 institui a Politica Municipal de Logistica
Reversa de residuos provenientes de embalagens de papel, plastico, metal, vidro,
materiais multicamadas e similares. Entre suas diretrizes, destaca-se o principio da
responsabilidade compartilhada, que atribui ao poder publico, aos consumidores,
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes a obrigagcdo conjunta pela

gestao e logistica reversa desses residuos.

Em conformidade com as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°
12.305/2010) e do Plano Nacional de Residuos Sdlidos — Planares (MMA, 2022), o
municipio da Serra estabelece como meta a recuperacao de 50% das embalagens em
geral por meio de sistemas de logistica reversa até o ano de 2040. A PNRS, em seu
art. 33, define a obrigatoriedade da logistica reversa para diversos produtos e
embalagens, cabendo ao setor empresarial implementar sistemas que assegurem o
retorno e a destinacdo ambientalmente adequada desses materiais. O Planares, por
sua vez, fixa metas para a recuperagdo de embalagens, prevendo a ampliagéo
gradual da logistica reversa e o fortalecimento de instrumentos de fiscalizagao e

monitoramento, no contexto desse Projeto.

Acao:
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e RS.5.1 Instituir formas de ampliar a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos no municipio, por meio do sistema de logistica

reversa de residuos obrigatoérios.

Horizonte Temporal: médio prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de acordos de cooperacao firmados com
entidades gestoras de logistica reversa; Numero de iniciativas de logistica reversa

implantadas no municipio.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, Entidades gestoras de logistica reversa reconhecidas;
Empresas fabricantes, importadoras, distribuidoras e comerciantes de produtos com

obrigacao de logistica reversa; IEMA, ARSP.
3.4.6 PROJETO RS.6 - Residuos Industriais (RI)

OBJETIVO ESTRATEGICO: fortalecer o controle, a gestdo e a promover a destinagéo
ambientalmente adequada dos residuos solidos industriais gerados no municipio da

Serra.

JUSTIFICATIVA: os residuos solidos industriais representam uma fracao significativa
e diversificada da massa de residuos gerada no municipio, exigindo formas
diferenciadas de controle, rastreamento e destinagdo. Muitas empresas geram
residuos que, embora descartados, possuem alto potencial de reaproveitamento e/ou
reciclagem, especialmente quando segregados na fonte. Por outro lado, parte desses
residuos, se mal gerida, pode representar riscos a saude publica e ao meio ambiente.
A auséncia de inventarios atualizados, a baixa integragédo entre empresas e politicas
municipais e a ndo destinagdo para reciclagem ou reaproveitamento reduzem as

possibilidades de recuperagao de materiais e aumentam os custos de disposic¢ao final.

Nesse contexto, a atualizagdo da legislagdo municipal € imprescindivel para tornar
obrigatéria a apresentacdo de inventario anual de residuos sélidos industriais, por
empreendimento passivel de licenciamento ambiental. Esse instrumento devera ser
padronizado e conter informagdes detalhadas sobre tipologia, quantidades, formas de
armazenamento, transporte, tratamento e destinagcado final dos residuos. Para
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assegurar sua efetividade, os inventarios precisam ser integrados aos sistemas
eletrénicos municipais de licenciamento, permitindo rastreabilidade, analise
automatizada dos dados e compatibilidade com sistemas estaduais e federais, como
o SINIR e o MTR. A iniciativa devera ser acompanhada de capacitagdo técnica dos
servidores responsaveis pela analise e de previsao de san¢des administrativas em

casos de omissao, inconsisténcia ou descumprimento das obrigacdes.

Faz-se necessaria a realizagao de um levantamento para identificar os geradores de
residuos industriais no municipio com potencial de inser¢cdo em programas de coleta
seletiva, especialmente aqueles que produzem residuos secos compativeis com a
reciclagem. A partir desse levantamento, a Prefeitura podera estabelecer protocolos
de parceria com empresas, definindo responsabilidades, frequéncia de coleta, critérios
de segregacao e mecanismos de destinagcado. Para viabilizar essa integragao, torna-
se estratégico criar canais institucionais de comunicagéo entre o setor publico e o
setor produtivo, além de inserir a tematica dos residuos industriais reutilizaveis nas
campanhas de educacdo ambiental e nos programas de formacado voltados a
servidores e cooperativas. Também devera ser estimulada a formalizagdo de
compromissos voluntarios do setor empresarial, oferecendo contrapartidas técnicas
ou fiscais quando cabiveis, com monitoramento permanente por indicadores de

volume recuperado e participagdo empresarial.

Com relacao ao fortalecimento da atuacdo das associacbes e cooperativas de
catadores como destinatarias de residuos industriais reaproveitaveis, destaca-se a
inclusdo, como condicionante nos licenciamentos, de dar prioridade na destinacao de
materiais reciclaveis para as organizagcbes de catadores regulares € uma medida
fundamental para promover inclusao socioambiental e reduzir a pressao sobre aterros

e areas de disposicao irregular.

Diretrizes de Referéncia: as diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei Federal n° 12.305/2010), que estabelece principios e
responsabilidades para a gestao integrada e o gerenciamento ambientalmente
adequado dos residuos, impondo aos geradores, inclusive os industriais, a obrigagao
de elaborar planos de gerenciamento, assegurar a destinagao correta e priorizar

agdes de ndo geracgao, reducao, reutilizacdo e reciclagem. O Decreto Federal n°
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10.936/2022, que regulamenta a PNRS, detalha os instrumentos de gestdo e de

logistica reversa aplicaveis também ao setor produtivo.

Ademais, destaca-se a Resolugdo CONAMA n° 313, de 29 de outubro de 2002, que
dispde sobre o inventario nacional de residuos solidos industriais. Essa norma
determina que os geradores de residuos industriais apresentem ao 6rgao ambiental
competente um inventario contendo a caracterizagdo, a quantidade gerada, o
tratamento, o transporte e a destinagao dos residuos, de modo a permitir o controle e

a tomada de decisao por parte do poder publico.
Acoes:

e RS.6.1 - Exigir no ambito do licenciamento ambiental a apresentagao de
inventario anual de residuos soélidos industriais.

e RS.6.2 - Incentivar e promover parcerias entre geradores de residuos
industriais e Prefeitura;

e RS.6.3 — Fomentar a destinagao adequada dos residuos gerados pelas
empresas/industrias para as associagoes e/ou cooperativas de catadores
de materiais reaproveitaveis, quando cabivel no ambito do licenciamento

ambiental.

Horizonte Temporal: imediato e curto prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de inventarios apresentados no licenciamento

ambiental, por ano;

Responsaveis Diretos: SEMMA e SESE.

Intervenientes: IEMA, FINDES, industrias sediadas no municipio, Associacbes de
Catadores de Materiais Reciclaveis, ARSP.

3.4.7 PROJETO RS.7 - Residuos da Construc¢ao Civil (RCC)

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a gesto eficiente e sustentavel dos residuos
da construgao civil gerados no municipio, por meio da elaboragédo de estudos e da

adocéao de solugdes economicamente viaveis e ambientalmente adequadas.
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Justificativa: A construgédo civil € responsavel por uma parcela significativa dos
residuos solidos gerados no municipio, muitos dos quais sdo descartados de forma
irregular em vias publicas, areas verdes, encostas e terrenos baldios. Esses descartes
geram impactos negativos como a obstru¢do da drenagem urbana, proliferacao de
vetores, degradagcdo ambiental, aumento de custos para o poder publico e
insegurancga nas areas afetadas. Além disso, grande parte desses residuos apresenta
alto potencial de utilizagao do agregado reciclado, especialmente para uso em obras
nao estruturais. No entanto, a auséncia de sistemas organizados de triagem, pontos

de entrega e fiscalizagao eficaz contribui para o agravamento do problema.

Para enfrentar esse desafio, € fundamental a ampliagado e qualificacdo da rede de
infraestrutura destinada ao recebimento e destinagao dos residuos da construgao civil
(RCC). De forma complementar, a instalacdo de novos Pontos de Entrega Voluntaria
(PEVs) voltados especificamente para pequenos geradores devera priorizar areas

com alta densidade populacional e historico de descarte irregular.

Para assegurar a efetividade dessa rede, é essencial o estabelecimento de limites
diarios de recebimento de RCC por municipe nos Ecopontos, de modo a garantir o
atendimento exclusivo a pequenos geradores e evitar a sobrecarga da estrutura
publica. A localizagao estratégica dos Ecopontos préximos a aglomeragdes urbanas
consolidadas e em rotas de facil acesso otimiza a logistica de transporte e incentiva o
uso pela populacdo. A definicdo de um cronograma de implantagcao regionalizada,
embasado em critérios técnicos como demanda estimada, areas criticas de descarte
irregular e disponibilidade de terrenos publicos adequados, permitira a implementagao

ordenada e eficiente do sistema.

Outro aspecto essencial € o fortalecimento do projeto de coleta e destinagao
ambientalmente adequada dos RCC recebidos nos Ecopontos, com triagem,
reaproveitamento e correta disposi¢ao final dos materiais, de forma a transformar
residuos em insumos para novas cadeias produtivas. Nesse sentido, a elaboragao de
instrumentos normativos para diferenciar pequenos e grandes geradores, em
conformidade com o Decreto n° 10.936/2022, também €& necessaria para garantir

equidade, responsabilidade compartilhada e conformidade legal.
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A efetividade do sistema também depende da conscientizagdo da sociedade.
Campanhas educativas direcionadas a populacdo e, em especial, aos pequenos
geradores deverao explicar de forma clara o funcionamento dos Ecopontos, os tipos
de materiais aceitos e as consequéncias legais e ambientais do descarte irregular.
Somado a isso, o uso de sistemas informatizados para monitoramento remoto de
cacambas e rastreamento do fluxo dos residuos da construcao civil contribuira para
ampliar o controle do setor, oferecendo uma base de dados unificada de geradores,
transportadores e destinos. Essa estrutura prové subsidios técnicos para a gestao,
fiscalizagdo e tomada de decisdo, garantindo maior transparéncia, conformidade

ambiental e eficiéncia na destinacdo dos RCCs.

Diretrizes de Referéncia: a Resolugdo CONAMA n° 307/2002, estabelece diretrizes,
critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgcdo civil,
determinando sua classificagdo, formas de reaproveitamento e os deveres dos

geradores, transportadores e receptores desses residuos.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei Federal n° 12.305/2010) complementa
essas diretrizes ao reconhecer os RCCs como residuos sujeitos a gerenciamento
especifico, atribuindo responsabilidade compartilhada ao gerador e prevendo a

insercao desses fluxos em processos de reutilizacao e reciclagem.

O Planares, instituido por meio do Decreto N° 11.043/2022, fixou a meta de reciclar
25% dos RCC gerados no pais até 2040, por meio da estruturagéo de sistemas de
triagem, beneficiamento e reaproveitamento, reduzindo o envio desses residuos para

aterros e areas de bota-fora.
Acgoes:

e RS.7.1 Fomentar a implantagao de usinas de reciclagem no municipio.

e RS.7.2 Ampliar os Ecopontos para recebimento de residuos da
construcgao civil (RCC) no municipio.

e RS.7.3 Implantar um sistema de rastreabilidade de cagambas no

municipio.

Horizonte Temporal: imediato e curto prazo.
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Indicador de Monitoramento: Numero de ecopontos implantados por ano; Volume

de RCC recebidos nos ecopontos, por ano;
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEDUR, SEDEC, IEMA, ARSP;.
3.4.8 PROJETO RS.8 - Residuos de Servigos de Saude (RSS)

OBJETIVO ESTRATEGICO: garantir a gestdo adequada dos residuos de servigos de
saude no municipio, desde a geracao até a disposicao final, com foco na prevengao

de riscos a saude publica, ao meio ambiente, em conformidade as legais vigentes.

JUSTIFICATIVA: os residuos de servigos de saude (RSS) apresentam risco potencial
a saude humana e ao meio ambiente por conterem agentes biolégicos, quimicos,
perfurocortantes e materiais contaminantes. A gestao inadequada pode ocasionar a
disseminagado de doencas, acidentes com trabalhadores e impactos ambientais,

especialmente quando ha descarte incorreto em residuos urbanos.

O municipio da Serra atende uma rede ampla de estabelecimentos de saude publica
e privada (hospitais, unidades de pronto atendimento, clinicas, laboratérios,
consultérios, entre outros), o que exige uma politica estruturada e rigorosa para
assegurar o correto manejo, transporte, tratamento e destinacdo dos RSS. Com a
elaboracao do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS)
espera-se garantir o correto gerenciamento, e identificar os pontos de ajustes e

melhorias desse sistema.

A adocdo de medidas especificas fortalece a seguranga sanitaria e ambiental e

contribui para o cumprimento das responsabilidades legais dos geradores.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Resolucdo CONAMA n° 358/2005, dispde sobre o
tratamento e a disposicao final dos residuos dos servicos de saude, estabelecendo

critérios técnicos para o gerenciamento desde a geragao até a destinacéo final.

A Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 222/2018 da ANVISA, define as boas
praticas para o gerenciamento dos RSS em estabelecimentos de saude, incluindo a
segregacao, acondicionamento, transporte interno, tratamento e disposic¢ao final.
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A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei Federal n° 12.305/2010) estabelece a
obrigatoriedade de que os geradores de residuos perigosos adotem sistemas préprios
de gerenciamento e responsabilizacdo. A legislagao também determina que os
servicos de saude elaborem seus Planos de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude (PGRSS) e que o poder publico promova a fiscalizagdo e o controle das

atividades envolvidas.
Acoes:

e RS.8.1 - Disponibilizar pontos para que os pequenos geradores destinem
os residuos de servigos de saude (RSS) no municipio;

e RS.8.2 - Aprimorar a coleta e destinagao ambientalmente adequada dos
residuos de servigos de saude (RSS) gerados no municipio;

e R.S.8.3 - Implementar um Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude (PGRSS) para as unidades publicas de saude do

municipio.

Horizonte Temporal: curto e médio prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de estabelecimentos publicos de saude
atendidos por sistema regular de coleta de RSS; Tonelada de RSS coletado e

destinado por ano.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SESA, ARSP.
3.4.9 PROJETO RS.9 - Fiscalizagcao em Residuos Sdélidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: fortalecer as atividades de monitoramento e fiscalizacdo
relacionadas a limpeza urbana e ao manejo dos residuos sélidos no municipio,

promovendo o cumprimento das obrigacdes legais por parte dos geradores.

JUSTIFICATIVA: A fiscalizagédo das atividades relacionadas ao manejo de residuos
sélidos é essencial para assegurar que o0s servigos prestados a populagado atendam
aos padrdes de qualidade exigidos e que os diversos atores envolvidos cumpram suas
responsabilidades. A auséncia de monitoramento eficaz pode resultar em impactos
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como a proliferagdo de pontos viciados de descarte, riscos a saude publica,

degradagao ambiental e desperdicio de recursos publicos.

Entre as agdes prioritarias, destaca-se o fortalecimento da fiscalizagdo sobre
depdsitos de residuos reciclaveis e ferros-velhos, incluindo a exigéncia de cobertura
adequada para as areas de armazenamento. Também se faz necessaria a
implementagao de um plano de agao para mapeamento, ocupagao e recuperagao de
pontos de descarte irregulares, transformando-os em espagos comunitarios, areas
verdes ou outros usos socialmente uteis, além do monitoramento preventivo de locais

com risco de reincidéncia.

Outro aspecto relevante € a ampliacdo da parceria com a Central de
Videomonitoramento da SEDES, com uso de alertas sonoros, fiscalizagdo remota dos
principais pontos criticos e recebimento de denuncias por aplicativos como o COLAB.
Paralelamente, a expansédo e integragcdo dos canais de comunicagdo para
recebimento de denuncias urbanisticas, sanitarias e ambientais — incluindo telefone,
ouvidoria e meios digitais — sado fundamentais para agilizar a resposta do poder

publico.

Nesse sentido, o ponto de partida para a utilizacdo do videomonitoramento deve ser
a vigilancia continua dos grandes pontos de descarte irregular de residuos sélidos, ja
previamente identificados e mapeados pela Secretaria de Servigos. A priorizagao
desses locais garante uma acgao mais estratégica e eficiente, permitindo coibir praticas
reincidentes, identificar responsaveis e direcionar de forma assertiva os recursos
publicos. Essa abordagem inicial fortalece o carater preventivo da fiscalizagéo, além

de criar um efeito dissuasorio sobre potenciais infratores.

Por fim, a notificagdo e responsabilizacdo dos proprietarios de terrenos baldios
localizados em areas urbanas contribuem para eliminar espagos vulneraveis a
formacdo ou manutengcdo de pontos de descarte irregular, prevenindo impactos
ambientais e de saude publica. A efetividade do Plano Municipal de Residuos
depende, assim, do acompanhamento sistematico de metas, indicadores e
conformidade legal, aliado a atuagdo integrada e articulada entre os 6rgaos de

fiscalizacao.



71

DIRETRIZES DE REFERENCIA: as agdes deste projeto estdo fundamentadas nos
principios e obrigac¢des estabelecidos pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei
Federal n° 12.305/2010), que determina a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos e a obrigacdo dos municipios de fiscalizar o manejo e a

destinacdo ambientalmente adequada dos residuos.

O Decreto Federal n® 10.936/2022, que regulamenta a PNRS, reforca o papel dos
entes municipais na implementagdo de sistemas de controle, monitoramento e
combate ao descarte irregular, integrando-os aos planos e sistemas nacionais de
informacao (SINIR e SINISA).

Também sado referéncias as legislagdes municipais vigentes relacionadas ao
ordenamento urbano, uso e ocupagao do solo, limpeza publica e manejo de residuos
sélidos, bem como as normas de posturas municipais. Complementarmente, aplicam-
se as normas técnicas da ABNT (como a NBR 10004 e correlatas) sobre classificagéo,

acondicionamento, transporte e destinacao de residuos.

Essas diretrizes orientam a atuacgao integrada dos 6rgaos municipais, estaduais e
federais, aliada ao uso de tecnologias de monitoramento, canais de denuncia e
parcerias institucionais, visando garantir o cumprimento das metas do Plano, prevenir
infracbes e promover a melhoria continua da qualidade dos servicos de limpeza

urbana e manejo de residuos solidos.
Acgoes:

e RS.9.1 Intensificar as agdes de fiscalizagdo ambiental e de posturas
quanto ao manejo de residuos sélidos no municipio.

e RS.9.2 Ampliar a fiscalizagao em depdsito de residuos reciclaveis e de
ferros velhos no municipio.

e RS.9.3 Implementar um Plano de Ag¢ao quantos aos pontos de descarte
irregulares de residuos sélidos no municipio.

e RS.9.4 Ampliar a parceria com a Central de videomonitoramento da
SEDES para identificacao de infrator no municipio.

e RS.9.5 Intensificar as agoes de fiscalizagao dos servigos de saude quanto

ao alvara sanitario e licengas no ambito do municipio.
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e RS.9.6 Instituir um Plano de Fiscalizagao para orientar e inspecionar os
grandes geradores, transportadores e receptores de RCC no municipio.

e RS.9.7 Ampliar e diversificar os canais de comunicagdao dos setores de
fiscalizagao para receber denuncias.

e RS.9.8 Ampliar agdes integradas entre as diversas fiscalizagées que
existem no municipio.

e RS.9.9 Implementar um Plano de Agao para notificar os proprietarios de

terrenos baldios na zona urbana do municipio.
Horizonte Temporal: imediato, curto e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de denuncias recebidas relacionadas a
residuos solidos, por ano; Numero de autuagoes realizadas sobre descarte irregular
de residuos sodlidos; Numero de acgdes integradas de fiscalizagcdo intersetorial

realizadas anualmente;

Responsaveis Diretos: SEMMA, SEDUR, SESE, SESA.
Intervenientes: SEICIT, Ouvidoria Geral do Municipio, IEMA, ARSP.
3.4.10 PROJETO RS.10 - Catadores de Materiais Reciclaveis

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a inclusdo dos catadores de materiais

reciclaveis na gestdo dos residuos secos e reciclaveis gerados no municipio.

JUSTIFICATIVA: no municipio, os catadores participam da cadeia de gestdo de
residuos solidos, contribuindo para a recuperacao de materiais reciclaveis, a reducao
do volume de rejeitos destinados a aterros sanitarios e a promogédo da

sustentabilidade ambiental.

A formalizacdo da contratacdo dos servigos prestados pelas associacbes de
catadores, junto ao municipio da Serra € essencial para garantir remuneragao justa e

condi¢des adequadas para execucgao das atividades.

Além disso, a crescente demanda para cumprimento das metas estabelecidas no
Plano Nacional e no Plano Estadual de Residuos Sélidos exige o fortalecimento e a
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ampliagdo da rede de catadores, priorizando a inclusdo de catadores informais e
promovendo sua emancipacao econdmica. Isso implica incentivar a criagao de novas
organizacgdes e apoiar a qualificagao técnica, a gestdo administrativa e a ampliagao

da capacidade operacional dessas entidades.

Outro aspecto essencial é a disponibilizacdo de recursos para investimentos em
infraestrutura e equipamentos, como contéineres, veiculos especializados para coleta,
carrinhos de transporte e utensilios que melhorem a eficiéncia da triagem e da
comercializagao dos reciclaveis. Tais medidas fortalecem as associagdes, aumentam
a taxa de reciclagem municipal e contribuem para a sustentabilidade ambiental, social

e econdmica do sistema de manejo de residuos solidos.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: no que se refere as associacdes de catadores de
materiais reciclaveis, as agdes do municipio devem ser estruturadas com base nas
diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sodlidos (Lei n° 12.305/2010), que
estabelece a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, prioriza
a gestao integrada de residuos e prevé a inclusao social desses trabalhadores por
meio de incentivos e parcerias com o poder publico (artigos 7°, 9° e 9°-A). Conforme
estabelecido nos arts. 7°, 9°, 30, 33 e 33-A, a contratagdo dos catadores de materiais
reciclaveis pode ser realizadas para a prestacado de atividades que incluem desde a
coleta seletiva de materiais reciclaveis, triagem e classificagcdo, encaminhamento e
comercializacdo para industrias recicladoras ou sistemas de logistica reversa,

operacao de Ecopontos, até acdes de educacdo ambiental.

O Plano Nacional de Residuos Sélidos — Planares (MMA, 2022) refor¢a a importancia
da participagao de cooperativas e associagdes na coleta seletiva e nos sistemas de
logistica reversa, definindo metas de para recuperagao de 20% de reciclaveis secos,
em relagdo a massa total de RSU, até 2040. O Planares definiu ainda essa meta como
um dos indicadores secundarios (Indicador 6.1), com o objetivo de aumentar a
recuperacao da fracdo seca dos RSU, atualmente abaixo de 3%, até atingir 20% até
2040.

Ja o Marco Legal do Saneamento (Lei n° 14.026/2020) estabelece que a prestagao
dos servigcos de manejo de residuos sélidos deve considerar a sustentabilidade

econdmico-financeira e a universalizacdo dos servicos, incentivando a formalizacao
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de parcerias com catadores para viabilizar a gest&o integrada e eficiente dos residuos
sélidos urbanos. Essas bases legais orientam o municipio a fortalecer as associagdes
de catadores, promovendo sua integragao nos sistemas de coleta seletiva e logistica
reversa, garantindo inclusao social, geragcao de trabalho e renda, e contribuindo para

a reducao de impactos ambientais.
Acgoes:

e RS.10.1 Contratar servigos realizados por cooperativas e/ou associagoes
de catadores de materiais reciclaveis regulares no municipio.

e RS.10.2 Fomentar a criagcao de novas cooperativas ou outras formas de
associacao de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis no
municipio.

e RS.10.3 Ampliar parceria com grandes geradores dos setores
econdmicos para recuperacao da fracdo seca para as associagoes de
catadores e/ou cooperativas do municipio.

e RS.10.4 Disponibilizar recursos para captagado pelas cooperativas ou
outras formas de associagdo de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis regulares no municipio.

e RS.10.5 Fomentar a realizagao de projetos, instalagao e operagao de

unidades de triagem com participagao de associagoes de catadores.

Horizonte Temporal: imediato e longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de cooperativas ou outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis regulares no
municipio; Numero de contratos e/ou termos de fomento firmados entre a Prefeitura e

associacao de catadores de materiais reciclaveis.
Responsaveis Diretos: SESE, SEDEC.

Intervenientes: SEMMA, CG, SEMMAS, IEMA, Cooperativas e associagdes de

catadores de materiais reciclaveis do municipio, ARSP.
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Secos no municipio.

PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
RS.1.1 Ampliar os servigos de varricdo nos logradouros do municipio. SESE Imediato
RS 1 - Sistema de RS.1.2 Ampliar a instalagdo de contentores e papeleiras no municipio. SESE Imediato
Limpeza Publica , ~ . " .
Municipal RS.1.3 Exec_:u_tar o servigo de desobstrugcédo de dispositivos de drenagem de aguas SESE Imediato
pluviais de forma programada.
RS.1 4 Ampllarl as areas regulares para realizagdo de transbordo de residuos sélidos SESE Imediato
no municipio.
RS.2.1 Ampliar as solugdes que promovam avancos tecnolégicos na forrr)a’ Qe SESE Imediato
executar a coleta e transporte dos residuos sélidos urbano (RSU) no municipio.
Ampliar a destinagdo final ambientalmente adequada dos Residuos Sélidos :
RS.2 - Sistema de RS.2.2° | Urbanos (RSU). SESE Imediato
Manejo de Residuos —— — .
Sélidos Urbanos RS.2.3 Estudgr_a V|ab|I|da<_je, Qe utilizacédo/contratacdo de tecnologias de recuperacéo SESE Longo
energética no municipio.
RS.2.4 Otimizar as rotas d_e'cpleta e transporte dos residuos solidos dos servigos SESE Imediato
prestados pelo municipio.
RS.3.1 Amp_llallr-as iniciativas de coleta seletiva da fragdo seca dos residuos sélidos no SESE Imediato
municipio.
RS.3 - Coleta Seletiva| RS.3.2 Ampliar o Projeto Recicla Escola nas unidades de ensino do municipio. SESE Imediato
RS.3.3 Ampliar a iniciativa de parceria com Condominios para coleta de residuos SESE Imediato
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
RS.3.4 Incentivar iniciativas de compostagem no municipio. SESE Longo
RS.3.5 Ampliar os servigos de coleta e destinagao de inserviveis no municipio. SESE Imediato
Realizar estudo de viabilidade técnica, ambiental, econdémica, social e
RS.4.1 financeira para realizagdo de novo modelo do sistema de gestdo de limpeza SESE Longo
publica e manejo de residuos sélidos no ambito do municipio.
RS.4.2 Contratejgao de agéncia |pfrana0|onal responsavelll pela flsca!lz'ac:;ao e SESE Imediato
regulacdo do gerenciamento integrado dos residuos sélidos do municipio.
RS.4.3 Implgmerltar solugoes que promovam a remclaggrp,_ a recuperagédo e/ou SESE Imediato
valorizagao de residuos secos ou organicos no municipio.
RS.4.4 Incluir nos editais de_Il'C|t~agao elementos vinculados ao uso de,materlgs_ primas SESE Imediato
secundarias e a aquisigao de produtos que geram menos residuos soélidos.
RS.4 - Gestao RS.4.5 Ampliar as agdes da agenda ambiental na administragéo publica. SESE Imediato
Integrada dos
Residuos Sdlidos ~ foiancia fi ) )
RS.4.6 Implementar aces para glcangar a au_tossu iciéncia financeira, por meio de SESE Imediato
cobranga de servigos publicos de Manejo de Residuos Salidos.
Estudar formas de viabilizar incentivos para atrair empreendimentos que se
RS.4.7 utilizam de matéria prima secundaria ou subprodutos de processos de SESE Curto
tratamento, reaproveitamento e reciclagem de residuos sélidos no municipio.
RS.4.8 Re\’nsar e |p§t|tU|r Ieglsla_goes no que concerne a gestao e gerenciamento dos SESE Longo
residuos solidos no ambito do municipio da Serra.
RS.4.9 Revitalizar os pontos de descarte inadequados de residuos sodlidos no SESE Imediato

municipio.
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
RS.4.10 EIabpr’af legislagdo para regulamentacdo do pequeno e grande gerador no SESE Imediato
municipio.
RS.5 - Logistica Instituir formas de ampliar a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
Reversa Obrigatoria RS.5.1 dos produtos no municipio, por meio do sistema de logistica reversa de SESE Médio
(LRO) residuos obrigatorios.
RS.6.1 Exigir no amblto dq _Ilcen_C|amer)t(_) ambiental a apresentagdo de inventario SEMMA Imediato
anual de residuos sdlidos industriais.
Incentivar e promover parcerias entre geradores de residuos industriais e a | CG/SEMMA/SESE/S
RS.6.2 . Curto
Prefeitura. EDEC
ﬁr?distﬁaelzl((jlg?)s Fomentar a destinacdo adequada dos residuos gerados pelas
empresas/industrias para as associagdes e/ou cooperativas de catadores de .
RS.6.3 materiais reaproveitaveis, quando cabivel no ambito do licenciamento SEMMA/SESE Imediato
ambiental.
RS.7.1 Fomentar a implantagéo de usinas de reciclagem no municipio. CG/SEl\é'\DAééSESE/S Curto
RS.7 - Residuos da RS.7.2 Ampliar. 0s .Ecopontos para recebimento de residuos da construgdo civil (RCC) SESE Imediato
Construggo Civil no municipio.
(RCC)
RS.7.3 Implantar um sistema de rastreabilidade de cagcambas no municipio. SESE Curto
RS.8.1 Apnr_’norar a cqleta e destinacao ambmntglmgnte adequada dos residuos de SESE Curto
servigos de saude (RSS) gerados no municipio.
RS.8 - Residuos de RS.8.2 Implementar um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude SESE Curto
Servigos de Saude " (PGRSS) para as unidades publicas de saude do municipio.
(RSS) ) — )
RS.8.3 Aprimorar a coleta e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos de SESE Médio

servigos de saude (RSS) gerados no municipio.
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
RS.9 1 Intens[ﬂcar as agbes de fISC?hIZZ'-:lQaO ambiental e de posturas quanto ao manejo SEMMA/SEDUR Longo
de residuos solidos no municipio.
Ampliar a fiscalizagdo em depésito de residuos reciclaveis e de ferros velhos | SEMMA/SEDUR/SE .
RS.9.2 C Imediato
no municipio. SA
RS.9 3 Imp’Iement:flrl um Plano dg Agao quantos aos pontos de descarte irregulares de SEMMA/SEDUR Imediato
residuos solidos no municipio.
RS.94 Ampl_lgr a parceria com a Cen_trgl_ de videomonitoramento da SEDES para SEMMMA/SEDES Curto
identificagao de infrator no municipio.
Intensificar as a¢des de fiscalizagdo dos servigos de saude quanto ao alvara | SEMMA/SEDUR/SE
C RS.9.5 o ; P o Curto
RS.9 - Fiscalizagao sanitario e licengas no dmbito do municipio. SA
em Residuos Sélidos — _ — _ _ _
RS.96 Instituir um Plano de Fiscalizagdo para orientar e inspecionar os grandes SEMMA/SEDUR Imediato
geradores, transportadores e receptores de RCC no municipio.
Ampliar e diversificar os canais de comunicagdo dos setores de fiscalizagdo | SEMMA/SEDUR/SE
RS.9.7 o Curto
para receber denuncias. SA
RS.9 8 Amp_lle’lr- acbes integradas entre as diversas fiscalizagdes que existem no | SEMMA/SEDUR/SE Imediato
municipio. SA
RS.9.9 Implgmentar um Plano de Age?o’ para notificar os proprietarios de terrenos SEDUR Imediato
baldios na zona urbana do municipio.
RS.10.1 Contratar a presta_(;a_lo de_ servicos por cooperatl\/_a§ _e/ou associagdes de SESE Imediato
catadores de materiais reciclaveis regulares no municipio.
Fomentar a criagdo de novas cooperativas ou outras formas de associagao de | CG/SEMMA/SESE/S
RS.10.2 o N o C o Longo
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis no municipio. EDEC
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PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL METAS
Ampliar parceria com grandes geradores dos setores econOmicos para
RS.10 - Catadores de| RS.10.3 | recuperacdo da fragdo seca para as associacbes de catadores e/ou SESE Longo
Materiais Reciclaveis cooperativas do municipio.
Disponibilizar recursos para captagéo pelas cooperativas ou outras formas de
RS.10.4 | associagdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis regulares no CG/SEDEC Longo
municipio.
RS.105 Fpmentar a reaUz_agao~ de prOJetog, Lnstalag:ao e operagao de unidades de SESE Longo
triagem com participagao de associagbes de catadores.
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3.5 PROGRAMA ZONA RURAL

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), cerca de
99,5% da populacéo do Municipio da Serra encontra-se concentrada na zona urbana,
enquanto apenas 0,5% residem na zona rural. Apesar da proximidade fisica entre
essas areas, ainda persistem caréncias significativas quanto ao acesso da populagéo
rural aos servigos publicos de saneamento basico, conforme evidenciado no
Diagnostico do Plano. Nessas localidades, € comum que os proprios moradores
assumam a responsabilidade pela gestao dos servigos, atuando como planejadores e
executores das agdes. Tal pratica resulta em um modelo de autogestdo que, embora
demonstre engajamento comunitario, nem sempre atende plenamente aos

parametros técnicos e requisitos legais vigentes.

Com base nesse cenario, os projetos e agdes previstos no Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB) tomaram como referéncia o Plano Nacional de
Saneamento Rural (PNSR), instituido pela Portaria MS n° 3.174/2019. Esse
instrumento orienta a formulagcao de programas e iniciativas voltadas especificamente
as areas rurais, abrangendo temas como a implantagao e adequacgao de sistemas de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo de residuos sélidos, além do
fortalecimento da governanga local, do planejamento, da fiscalizagdo e do controle
social dos servicos. O PNSR também enfatiza a importancia de agdes integradas de
educacao ambiental, reaproveitamento de residuos, manejo adequado de efluentes e

protecao dos recursos hidricos.

A partir dessas diretrizes nacionais, foram estruturados os projetos destinados a zona
rural do municipio, com foco na gestdo adequada dos servigos, na adocado de
tecnologias acessiveis e viaveis e na promogcdo da educagido ambiental com
participacdo social. Assim, os projetos abrangem desde o planejamento,
regularizacao, fiscalizagdo, prestagdo e controle social dos servicos, até a
implementagédo de medidas estruturantes voltadas a sensibilizagdo dos usuarios sobre
seus direitos e deveres, e a viabilizagdo de solugdes coletivas ou individuais para o
abastecimento de agua, o esgotamento sanitario e 0 manejo de residuos solidos.

De modo geral, o objetivo dos projetos propostos para a zona rural € universalizar o

acesso aos servicos publicos de saneamento basico, adequando as solugdes as
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especificidades de cada distrito e comunidade. Busca-se, com isso, fortalecer o
saneamento rural por meio de ac¢des integradas e de educagdo ambiental, priorizando

a implantacao de sistemas de facil manejo e maior aceitabilidade pela populagéao local.
3.5.1 PROJETO ZR.1 - Universalizagdo para Agua e Esgoto

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a universalizagdo dos servicos publicos de
saneamento basico na zona rural do municipio da Serra, por meio da implementacao
de solugdes alternativas e sustentaveis de tratamento de agua e esgotamento
sanitario, visando a melhoria da saude publica e a redugao das desigualdades sociais

NO aCesso a esses servigos.

JUSTIFICATIVAS: apenas de 0,5% da populagao serrana residem na zona rural do
municipio. Com exceg¢ao da comunidade rural de Putiri, que possui disponibilidade de
rede de abastecimento de agua tratada pela Concessionaria de Saneamento, a
populagdo rural, em sua maioria, ndo possui disponibilidade de rede publica de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, fazendo uso de fontes
alternativas/individuais de captacdo de agua, em maior parte, por meio de pogos

artesianos e a destinacao de esgoto por meio de “fossas negras”.

Dessa forma, esse projeto visa atender essa necessidade e se propdéem a viabilizar a
elaboracao de estudos técnicos para realizar um diagnostico técnico da situacéo e, a
partir dele, indicar as possibilidades de solucgdes alternativas a serem implantadas na
zona rural para captagao e tratamento de agua e coleta e tratamento de esgoto, de
forma ambientalmente adequada e adaptada a realidade rural. Como exemplo de
solucdes simples, de baixo custo e adaptadas a realidade, destacam-se: fossas
sépticas, biodigestores, jardins filtrantes, utilizacdo de pastilhas de cloro para
tratamento da agua, acoplamento de filtros anterior as caixas d’aguas, entre outras

tecnologias disponiveis.

Para a implantacdo dessas solugdes que serdo indicadas nos estudos, sera
necessario buscar apoio financeiro junto a outros 6érgaos federais e estaduais, e
bancos de investimentos, para entdo implantar as solugbes dentro do planejamento

estabelecido pelo municipio.



82

DIRETRIZES DE REFERENCIA: o Plano Nacional de Saneamento Rural (PNSR),
instituido pela Portaria MS n° 3.174/2019, estabeleceu um caderno de Programas e
Acbes que trazem diretrizes sobre como integrar e operacionalizar os servigos de
saneamento basico para essa realidade garantindo que sejam realizados os

investimentos publicos necessarios.

A Lei Federal n.° 11.445/2007, no seu paragrafo 4° do art. 11-B, estabelece que os
contratos de prestagcao dos servigos publicos de saneamento basico deverao definir
metas de universalizagdo que garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por
cento) da populagdo com agua potavel até o 31 de dezembro de 2033, sendo facultado
a entidade reguladora prever hipoteses da utilizagdo de métodos alternativos e
descentralizados para o servigo de abastecimento de agua em area rurais, remotas
ou nucleos urbanos informais consolidados. Ainda, no seu art. 48 a Unido, na sua
politica de saneamento basico, garantira de meios adequados para o atendimento da
populagado rural a utilizacdo de solugbes compativeis com as suas caracteristicas

econdmicas e sociais peculiares.

A Portaria GM/MS n.° 888, de 4 de maio de 2021 do Ministério da Saude, no seu art.
6°, estabelece as competéncias gerais de cada ente Federativo, dentre as quais
destacamos a promocdo de acgdes entre os diversos atores em relacdo ao
abastecimento de agua para consumo humano, tais como 6rgaos ambientais,
gestores de recursos hidricos e entidades de regulagao de servigos de saneamento
basico. A referida Portaria estabelece, ainda, que cabera ao municipio autorizar o
fornecimento de agua para o consumo humano por meio de sistema ou solugéo

alternativa coletiva de abastecimento de agua.

A Norma de Referéncia n°® 08/2024 da ANA, em seu art. 18, estabelece que para a
expansao do atendimento dos servicos publicos, o titular do saneamento deve
elaborar plano ou programa especifico que contemplem agdes de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario visando a universalizagdo do atendimento em areas
rurais. De acordo, ainda, com o art. 20 dessa Norma, na auséncia de disponibilidade
de redes publicas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, sdo admitidas,
para fins de universalizacdo, solucdes alternativas adequadas, cabendo a entidade
reguladora infranacional, nesse caso a ARSP, definir, em norma, as solugdes

possiveis baseadas nas caracteristicas locais.
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O Plano Estadual de Recursos Hidricos — PERH/ES apontou uma deficiéncia no
tratamento de esgoto nas areas rurais do Estado, bem como a falta de orientagéo aos
produtores rurais quanto ao tratamento e a necessidade de adogdo de medidas
sustentaveis nas areas rurais. O Plano estabeleceu ainda, como proposta de agdes a
ser implantada, a instalacdo de biodigestores nas zonas rurais, com aproveitamento
do gas gerado e a capacitagdo dos proprietarios rurais quanto a adequagdes dos

projetos hidrossanitarios.

Nesse contexto, cabe ressaltar que o caderno de Plano de Ag¢des do Plano da Regiao
Hidrografica Litoral Centro-Norte, estabeleceu a meta “C.4.4 Implementar solugdes
alternativas para o tratamento de efluentes domésticos em areas rurais e pequenas

comunidades”.

Em 02 de dezembro de 2019, por meio da Portaria n°® 3.174, foi instituido o Programa
Saneamento Brasil Rural. Ja em 2020, foi instituida a Sala de Situagado por meio da
Portaria n° 5.986 de 16 de dezembro de 2020, com objetivo de articular e ampliar as
acdes para a universalizagdo do acesso ao saneamento basico em areas rurais e
comunidades tradicionais. Este programa esta sob a responsabilidade do Ministério
da Saude, através da FUNASA, e o programa estabelece metas para o periodo de
2019 a 2038, visando a melhoria das condi¢cbes sanitarias da populagao rural

brasileira.

As solugdes de saneamento para zona rural sdo fundamentais e garantidas pelo art.
196 da Constituicao Federal de 1988, que determina que a saude é um direito de
todos e dever do Estado, sendo a saude, o objetivo estratégico da politica publica de

saneamento basico.
Acgao:

e ZR.1.1 Promover a implementacao de solugées alternativas de tratamento
de agua e esgoto nos domicilios rurais do municipio.
Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de solugdes individuais de saneamento

basico implantadas na zona rural, por ano;
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Responsaveis Diretos: SEMMA, SESA, SEAP, MRAE-ES.

Intervenientes: ARSP.
3.5.2 PROJETO ZR.2 - Expansao de Rede

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTUDAR a viabilidade técnica, econémica e financeira
junto a Concessionaria de Saneamento, para a realizagdo de expansdo da rede
publica de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, para comunidades

limitrofes a zona urbana do municipio.

JUSTIFICATIVAS: No municipio da Serra, algumas localidades rurais situadas mais
préximas ao perimetro urbano (regides periurbanas) tém apresentado, nos ultimos
anos, aumento significativo de ocupacgdes, principalmente residenciais, permanentes
ou nao. Essas ocupacbes se utilizam de formas alternativas de solugbes para
abastecimento de agua e destinagao para o esgoto gerado. Nesse contexto, algumas
localidades se destacam e sdo indicadas como prioritarias e ja identificadas como
areas possiveis para realizacdo dos estudos de viabilidade para expanséo de rede,
sendo elas: povoado de Putiri, regido de Muribeca e as regides de Guaranhuns e

Itaiobaia.

e Regiao de Putiri: esse povoado ja se encontra atendido pela rede de

abastecimento de agua da Cesan, vinculado ao sistema da ETA Reis Magos,
e pela coleta municipal de residuos sodlidos ndo possuindo, ainda, a rede
coletora de esgoto;

¢ Regiao de Muribeca: essa localidade tem se destacado pelo ritmo do processo

de ocupagao que vem ocorrendo. Sua proximidade com o bairro Belvedere,
que possui rede de abastecimento de agua e de coleta e tratamento do esgoto,
pode oportunizar a expansao dessas redes para essa regiao;

¢ Regido de Guaranhuns e ltaiobaia: essas localidades, além de estarem nas

proximidades dos bairros Cascata e Sdo Marcos |, ja atendidos pelas redes de
abastecimento de agua e de esgoto, encontram-se situadas proximas a ETE
de Serra Sede.

Com o passar do tempo e, considerando a velocidade com que o municipio da Serra

cresce, podem surgir outras regides e povoados na zona rural que sejam indicadas
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para realizarem estudos de viabilidade de extensdo de redes de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Norma de Referéncia n° 08/2024 da ANA, em seu
art. 18, estabelece que para a expansao do atendimento dos servigos publicos, o titular
do saneamento deve elaborar plano ou programa especifico que contemplem agdes
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario visando a universalizagdo do

atendimento em areas rurais.

Além disso, o Decreto N° 7.217/2010, que regulamenta a Lei n° 11.445/2007
estabelece como diretrizes da politica Federal de Saneamento Basico a prioridade
para as a¢des que promovam a equidade social e territorial no acesso ao saneamento
basico bem como a melhoria da qualidade de vida e das condigdes ambientais e de
saude publica. Nesse sentido, torna-se oportuno estudar a viabilidade técnica,
econdmica e financeira junto a Concessionaria de Saneamento, para a realizagao de
expansdo da rede publica de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

existente para comunidades limitrofes a zona urbana do municipio.

Acao:

e ZR.2.1 Realizar estudo de viabilidade técnica e econémica para realizar a
expansao da rede publica de abastecimento de agua e de esgoto na zona

rural do municipio.
Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Km de rede de abastecimento de agua expandida, por

ano; Km de rede de coleta de esgoto expandida, por ano.
Responsaveis Diretos: Concessionaria de Saneamento.
Intervenientes: SEMMA, SEAP, MRAE-ES, ARSP.

3.5.3 PROJETO ZR.3 - Cadastro Rural

OBJETIVO ESTRATEGICO: obter um cadastro georreferenciado dos tipos de
edificacdes existentes na zona rural do municipio bem como as solug¢des individuais

utilizadas para o abastecimento de agua e para o esgoto gerado.
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JUSTIFICATIVAS: no municipio, ndo existe uma base de dados que contenha o
quantitativo de domicilios residenciais e n&o residenciais existentes na zona rural e,
embora o Diagndstico Técnico-Participativo realizado tenha identificado algumas
alternativas e solugbes utilizadas, se faz necessario o cadastro, mapeamento e
georreferenciamento das edificacbes e das alternativas e solugdes utilizadas pela

populacao rural.

Esse cadastro permitira ndo somente o atendimento dos indicadores de
universalizagdo desses servigos exigidos pelas agéncias reguladoras nacional e
infranacional, mas também, sera utilizado como ferramenta de gestao publica, o qual
sera o balizador do planejamento das a¢des a serem implantadas na zona rural do
municipio.

Cabe destacar, que a Secretaria de Saude realiza agdes na zona rural, vinculados aos
Programas de Estratégia da Saude da Familia e do VIGIAGUA, podendo fornecer
informacdes iniciais dessa populacdo que serdo o ponto de partida do cadastro

proposto.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: a Norma de Referéncia n°® 08/2024, que estabelece
os indicadores de universalizagao para o abastecimento de agua e para esgotamento
sanitario, e prevé a utilizacdo de dados quantitativos e qualitativos da zona rural dos
municipios, que serao utilizados como base para o calculo dos indicadores de
universalizagao dos servigos de saneamento basico, sendo que o referido cadastro se
torna essencial para a prestagao dessas informacdes. Ademais, a Resolucdo ARSP
n.° 092/2025 replicou esses indicadores, cabendo ao titular também prestar essas

informacdes a agéncia infranacional.

Os Programas Estratégia de Saude da Familia e o VIGIAGUA, da Secretaria da
Saude, executados pela SESA/PMS na zona rural, podem subsidiar esse

levantamento constituindo-se em ponto de partida para essa acgao.
Acgao:

e ZR.3.1 Realizagcao de cadastro dos domicilios residenciais e nao

residenciais da zona rural do municipio.

Horizonte Temporal: curto prazo.
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Indicador de Monitoramento: Quantidade de domicilios cadastrados, ocupados e
nao ocupados na zona rural; Quantidade de domicilios cadastrados, residenciais e

nao residenciais na zona rural;
Responsaveis Diretos: SESA, SEMMA, SEMMAS, SEAP, MRAE-ES.

Intervenientes: ARSP.
3.5.4 PROJETO ZR.4 - Coleta de Residuos Secos Reciclaveis

OBJETIVO ESTRATEGICO: implantar sistema eficiente e adaptado de coleta de
residuos secos reciclaveis na zona rural do municipio, possibilitando a reinsergao

desses residuos na cadeia produtiva.

JUSTIFICATIVAS: na zona rural do municipio existem alguns pontos que sao
atendidos pelo servigo de coleta convencional de residuos solidos, que n&o propicia a
coleta seletiva dos materiais secos reciclaveis, inexistindo estruturas fisicas para o

correto acondicionamento desses tipos de residuos sélidos.

Dessa forma, urge a necessidade de implantacdo de uma Projeto de coleta de
residuos secos reciclaveis na zona rural, que contribuira para a redu¢ao da disposi¢cao
inadequada dos residuos soélidos, aumento nos indices de desvio de aterro, promogao
do incentivo a reciclagem e a promog¢ao de uma consciéncia ambiental a respeito dos

residuos solidos.

Ademais, essa agao prevé um incremento no volume de residuos secos coletados no
municipio, que podem ser enviados para as associagdes de catadores de materiais

reciclaveis, e cooperando para o atingimento das metas trazidas pelo Planares (2022).

DIRETRIZES REFERENCIAIS: o art 49, 1V, da Lei Federal n® 11.445/2007 - Marco
Legal do Saneamento, sdo objetivos da politica de saneamento basico a promogao
das condi¢gdes adequadas de salubridade ambiental a populagao rurais e de pequenas

comunidades.

A Lei Federal 12.305/2010 — PNRS, define no seu §1°, que seréo priorizados no
acesso aos recursos da Unido os Municipios que implantarem a coleta seletiva com a
participagdo de cooperativas ou outras formas de associagdo de catadores por
pessoas fisicas de baixa renda. Ainda, cabe pontuar que os arts. 33 e 35 PNRS
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descreve a importancia de estruturar e implementar sistemas de logistica reversas,
mediante ao retorno dos produtos apdés o uso pelo consumidor, de forma
independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos,
sendo os geradores obrigados a acondicionar adequadamente e de forma
diferenciada os residuos solidos gerados, disponibilizando adequadamente os
residuos solidos reutilizados e reciclaveis para coleta ou devolugéo. Ainda, seu art. 36
estabelece que no ambito da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, cabe ao titular dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos solidos a adotar procedimentos para reaproveitar os residuos sélidos

reutilizaveis e reciclaveis, estabelecendo a coleta seletiva.
Acao:
e ZR.4.1 Implantar Programa de Coleta de Residuos Secos Reciclaveis na
zona rural do municipio.

Horizonte Temporal: curto prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de pontos de abrigo de residuos sélidos

implantados na zona rural, por ano.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, ARSP.
3.5.5 PROJETO ZR. 5 - Manejo de Residuos Sélidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: garantir a gestdo adequada dos residuos sélidos na

zona rural do municipio.

JUSTIFICATIVAS: O Diagnéstico apontou que a coleta de residuos sélidos na area
rural, na sua maioria, foi considerada insatisfatoria, em fungédo de que algumas
comunidades mais afastadas e menos povoadas ndo serem servidas pelos servicos

de manejo residuos sélidos.

A auséncia destes servicos pode resultar em praticas inadequadas, como queima a
céu aberto, aterro irregular de residuos, proliferagao de vetores, contaminagao do solo
e até dos recursos hidricos. Para isso, sdo propostas solu¢cdes adequadas para

ampliagao da cobertura da coleta regular, sempre que viavel, implementagéo de agdes
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para erradicagédo de pontos de descarte irregular e adogéo de praticas adequadas de
manejo e destinagdo dos residuos agropastoris e agroindustriais. A partir do acesso
aos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos passa a ser mais equitativo,
promovendo a saude e a preservacdo ambiental, e ao fortalecimento da

responsabilidade compartilhada pelo saneamento.

Quantos aos locais de descarte irregular de residuos sdlidos na zona rural,
principalmente quanto aos de residuos de construgdo civii (RCC), pode ser
estabelecida uma parceria com instituicbes que se fazem presentes na zona rural,
como a Policia Militar Ambiental, da guarda municipal, e Fiscalizagdo Ambiental,
sendo esse um caminho eficaz para erradicagdo do descarte irregular de residuos

solidos na zona rural do municipio.

DIRETRIZES REFERENCIAIS: as acgdes previstas estdo fundamentadas na Lei
Federal n.° 12.305/2010 - PNRS, que define principios, objetivos e instrumentos da
gestdo integrada de residuos solidos, destacando a ndo geracdo, reducgao,
reutilizagao, reciclagem, tratamento e disposicao final ambientalmente adequada dos
rejeitos. A PNRS, estabelece as diretrizes, objetivos e responsabilidades para a
gestdo integrada e o gerenciamento de residuos solidos, promovendo a reducgéo,

reutilizagao, reciclagem e disposicao final ambientalmente adequada dos residuos.

O Plano Nacional de Residuos Sdlidos (Planares), instituido por meio do Decreto N°
11.043, de 13 de abril de 2022, prevé a universalizagao da coleta convencional,
incentivo a recuperagao energética de residuos e medidas para redugéo das emissoes
de GEE.

Acgoes:

e ZR.5.1 Ampliar a coleta de residuos sélidos na zona rural do municipio.

e ZR.5.2 Realizar um Programa de Erradicacao do Descarte Irregular de
Residuos Sélidos na zona rural do municipio.

e ZR.5.3 Realizar um Programa de Manejo e Descarte dos Residuos

Agropastoris e Agroindustriais na zona rural do municipio.

Horizonte Temporal: curto prazo.
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Indicador de Monitoramento: Volume de residuos soélidos coletados na zona rural

do municipio, por ano.
Responsaveis Diretos: SESE.

Intervenientes: SEMMA, SEAP, ARSP.



Quadro 07 - Projetos, agbes, responsaveis e metas para o Programa Zona Rural.
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Agroindustriais na zona rural do municipio.

PROJETOS CcODIGO ACOES RESPONSAVEL |METAS
ZR.1 - Universalizag&o para ZR 1.1 Promovgr a mplementagao ld(::- §olugoes alternativas de tratamento de agua e esgoto SEMMA/SEAP | Longo
Agua e Esgoto nos domicilios rurais do municipio.
ZR.2 - Expansdo de Rede ZR 2.1 Rfaal_lzar estudo de_ V|ab|I|dad(? técnica e econbmica para realizar a expansao da rede SESA Longo
publica de abastecimento de agua e de esgoto na zona rural do municipio.
7R 3 - Cadastro Rural 7R3 Real_lzggao de cadastro dos domicilios residenciais e ndo residenciais da zona rural do SESE Curto
municipio.
ZR.4 Coleta de Residuos Implantar Programa de Coleta de Residuos Secos Reciclaveis na zona rural do
N ZR .4 o Curto
Secos Reciclaveis municipio.
ZR.5.1 | Ampliar a coleta de residuos sélidos na zona rural do municipio. SESE Curto
ZR.5 Manejo de Residuos | 7R 5 Realizar um Programa de Erradicacdo do Descarte Irregular de Residuos Sélidos na SESE Curto
Solidos - zona rural do municipio.
7R 5.3 Realizar um Programa de Manejo e Descarte dos Residuos Agropastoris e SEAP/SEMMA | Curto
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3.6 PROGRAMA EDUCAGCAO SANITARIA E AMBIENTAL

A educacdo ambiental € compreendida como uma ferramenta estratégica para
mobilizar a populagéo e promover mudangas de atitudes, visando a sustentabilidade
das acdes. As acgdes e projetos de educagao sanitaria e ambiental previstos neste
Plano articulam-se ao Programa Municipal de Educagdo Ambiental (ProMEA) da
Serra, que, entre suas linhas de agao, contempla a educagao ambiental para o
saneamento basico, com foco na produg¢ao de materiais educativos, campanhas de
sensibilizacao, oficinas comunitarias e agdes formativas voltadas ao uso racional da
agua, a gestdo adequada dos residuos sélidos, a protecdo dos corpos hidricos e a

promog¢ao da saude ambiental.

Tais acoes estdo em conformidade com o Marco Legal do Saneamento Basico (Lei n°
14.026/2020), com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010), que
estabelece a educagdo ambiental como instrumento essencial a gestdo adequada dos
residuos, e com a Politica Nacional (Lei n°® 9.795/1999), Estadual (Lei n°® 9.265/2009)
e Municipal (Lei n® 4461/2016) de Educagcao Ambiental, as quais preveem a atuacgao
em carater formal e nao formal, com vistas ao desenvolvimento de valores,

conhecimentos e competéncias voltadas a conservacdo ambiental.

Assim, atrelado ao ProMEA, o programa fortalece a articulagéo intersetorial entre meio
ambiente, saude, educacéo, servigos e desenvolvimento urbano, assegurando que os
investimentos técnicos em infraestrutura estejam acompanhados de processos
educativos permanentes, capazes de mobilizar a populacdo, formar agentes

multiplicadores e consolidar uma cultura de corresponsabilidade socioambiental.
3.6.1 PROJETO ESA.1 - Educagido Ambiental para Conservacgio de Agua

OBJETIVO ESTRATEGICO: sensibilizar e conscientizar a populacdo para a

necessidade da conservacgéo dos recursos hidricos e uso sustentavel da agua.

JUSTIFICATIVAS: dado o crescimento populacional, a expansdo urbana e a
intensificagdo do consumo doméstico e industrial, ha uma pressao crescente sobre os
mananciais e os sistemas de abastecimento. Tais fatores demandam acoes
permanentes de educacdo ambiental que promovam a mudanga de comportamento

da sociedade, incentivando o uso racional da agua, a valorizagao dos corpos hidricos
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e a corresponsabilidade pela sua conservacao. A implementacao de acdes educativas
€ essencial para garantir a sustentabilidade hidrica e a seguranga do abastecimento

ao longo do tempo.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: as acdes se baseiam nas politicas nacional (Lei n°
9.795/1999), estadual (Lei n® 9.265/2009) e municipal de Educa¢do Ambiental (Lei n°
4461/2016), na Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n°® 9.433/1997), no Plano
Estadual de Recursos Hidricos e no Plano de Bacia do Rio Santa Maria da Vitéria,
além da Programa Municipal de Educacdo Ambiental da Serra (ProMEA), que

orientam a promogao do uso consciente e da conservagao da agua.
Acoes:

o ESA.1.1 Implementar campanhas educativas voltadas a conservagao dos
corpos hidricos do municipio.

e ESA.1.2 Implementar campanha educativas de uso consciente da agua.

Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de campanhas de educacgao sanitaria e

ambiental realizadas no municipio, por ano.
Responsaveis Diretos: SEMMA e Concessionaria de Saneamento.

Intervenientes: SEDU, SECOM, SESA, Organiza¢des da Sociedade Civil.

3.6.2 PROJETO ESA2 - Educagao Ambiental para Destinagao Correta do Esgoto

Sanitario

OBJETIVO ESTRATEGICO: sensibilizar e conscientizar a populagdo sobre a

destinagao correta do esgoto sanitario.

JUSTIFICATIVAS: considerando a ampliacdo da disponibilidade da rede publica
coletora de esgoto no municipio, torna-se essencial promover campanha educativa
sobre a importancia da ligagao dos imdveis a rede disponivel e, caso nao disponivel,
a destinacao correta para a melhoria da saude publica e da qualidade ambiental, em

conformidade as legislagdes vigentes.
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Além disso, é necessario sensibilizar os moradores quanto a implementagao de caixas
de gordura nos iméveis e a ndo destinagcdo de residuos solidos e agua pluvial no
sistema de esgotamento sanitario, prevenindo entupimentos e contribuindo para o

bom funcionamento do sistema coletivo.

Diretrizes de Referéncia: a acdo se baseia nas Politicas Nacional (Lei n°
9.795/1999), Estadual (Lei n°® 9.265/2009) e Municipal (Lei n® 4461/2016) de Educagéo
Ambiental. Também é pautada pela Politicas Nacional (Lei n.° 11.445/2007, atualizada
pela Lei n° 14.026/2020), Estadual (Lei n.° 9.096/2008).

Também foi considerado o Plano de Bacia do Rio Santa Maria da Vitéria e da Regiéo
Hidrografica do Litoral Centro-Norte, além do Programa Municipal de Educagao
Ambiental da Serra (ProMEA), que orientam a promogéao da destinacao adequada dos

efluentes e da corresponsabilidade da populagao na gestao do esgoto.
Acao:

e ESA.2 Promover acdes de sensibilizacdo da populacdao sobre a

destinagao final ambientalmente correta do efluente sanitario gerado.

Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de campanhas de educacgao sanitaria e
ambiental realizadas no municipio, por ano; Numero de imdveis conectados a rede

publica de esgoto no municipio.
Responsaveis Diretos: SEMMA, Concessionaria de Saneamento.

Intervenientes: SEDU, SECOM, SESA, Organizagdes da Sociedade Civil e

Federacado das Associagdes de Moradores da Serra (FAMS).
3.6.3 PROJETO ESA.3 - Educagao Ambiental para o Manejo de Residuos Soélidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover a sensibilizacdo e a conscientizacdo da
populacao sobre o manejo dos residuos solidos, incentivando a nao geragao, redugao,
reutilizagao, reciclagem e tratamento, bem como sua disposigao final ambientalmente

adequada e a corresponsabilidade na gestao dos residuos urbanos
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JUSTIFICATIVAS: conforme demonstrado no Diagnostico, o acelerado crescimento
populacional do municipio da Serra tem gerado aumento significativo na geragao de
residuos sélidos, ampliando os desafios para a gestdo ambientalmente adequada.
Esse cenario demanda a implementacdo de ag¢des permanentes de educagao
ambiental que sensibilizem a populagdo quanto ao seu papel relativo a separagao na
origem, ao descarte correto e a corresponsabilidade pela destinagcdo final dos

residuos.

A disseminagao de praticas sustentaveis, como a minimizagao da geragao de residuos
sélidos, a utilizagdo dos Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs), o descarte adequado
de residuos da construcado civil e de produtos sujeitos a logistica reversa, contribui
para a melhoria da limpeza urbana, para a redugado da pressao sobre os aterros
sanitarios e para o fortalecimento da gestdo integrada de residuos. Para tanto, a
atuacao junto aos condominios, escolas e demais segmentos sociais é essencial para
ampliar o alcance das ag¢des e consolidar uma cultura de manejo responsavel dos

residuos no municipio.

DIRETRIZES DE REFERENCIA: As agdes se baseiam nas politicas nacional (Lei n°
9.795/1999), estadual (Lei n® 9.265/2009) e municipal de Educa¢gao Ambiental (Lei n°
4461/2016); na Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°® 12.305/2010); no Plano
Estadual de Residuos Sélidos e Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos

Sdlidos e no Programa Municipal de Educagdo Ambiental da Serra (ProMEA).
Acoes:

e ESA.3.1 Implementar campanhas educativas voltadas ao correto Manejo
dos Residuos Sélidos no municipio.
e ESA.3.2 Orientar os condominios cadastrados junto a Secretaria de

Servigos (SESE) quanto ao recolhimento dos residuos secos;

Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de campanhas de educagao sanitaria e
ambiental realizadas no municipio, por ano; Volume de residuos secos reciclaveis

coletados, por ano.

Responsaveis Diretos: SEMMA e SESE.
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Intervenientes: SEDU, SECOM, SESA, Organizagdes da Sociedade Civil e

Federacdo das Associagbes de Moradores da Serra (FAMS).

Estimativa de Custos:
3.6.4 PROJETO ESA.4 - Educagao Sanitaria e Ambiental na Zona Rural

OBJETIVO ESTRATEGICO: promover agbes de sensibilizacdo e conscientizacdo
ambiental quantos eixos do saneamento basico, com foco para a conservagao da
agua, ao tratamento adequado de esgoto e ao manejo sustentavel de residuos

solidos.

Justificativas: a zona rural do municipio apresenta particularidades econdémicas,
geograficas e sociais que exigem solugdes diferenciadas de saneamento basico,
conforme preconizado pela Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei n°
11.445/2007, art. 48, VII). Neste contexto, torna-se essencial implementar campanhas
educativas que promovam o acesso a informacdo e a corresponsabilidade das
comunidades rurais quanto ao uso sustentavel da agua, ao tratamento adequado dos
efluentes sanitarios e a gestao dos residuos soélidos, com incentivo a compostagem e

destinacao a reciclagem.

Diretrizes de Referéncia: as acbes se baseiam nas politicas nacional (Lei n°
9.795/1999), estadual (Lei n® 9.265/2009) e municipal de Educa¢cdo Ambiental (Lei n°
4461/2016); na Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°® 12.305/2010); no Plano
Estadual de Residuos Sélidos e Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos

Solidos e no Programa Municipal de Educacdo Ambiental da Serra (ProMEA).
Acoes:

e EA.4.1 - Implementar campanhas educativas sobre o saneamento basico
na zona rural do municipio.
Horizonte Temporal: longo prazo.

Indicador de Monitoramento: Numero de campanhas de educacgao sanitaria e

ambiental realizadas na zona rural do municipio, por ano.

Responsaveis Diretos: SEMMA, SESE, SESA, SEAP.
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Intervenientes: SEDU, SECOM, Organizagdes da Sociedade Civil, Associagdo dos
Produtores Rurais da Serra (APRUMOS).



Quadro 08 - Projetos, agbes, responsaveis e metas para o Programa Educac¢ao Sanitaria e Ambiental.
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PROJETOS CcODIGO AGOES RESPONSAVEL| METAS
Implementar campanhas educativas voltadas a conservagdo dos corpos
ESA1.1| . . .
ESA.1- Educagéo para Conservagéo hidricos do municiplo. SEMMA LongO
de Agua
ESA.1.2 |Implementar campanha educativas de uso consciente da agua; SEMMA Longo
ESA.2 - Educacgao para Destinagao ESA2 Promover acdes de sensibilizacdo da populagédo sobre a destinacgao final
Correta do Esgoto Sanitario ) ambientalmente correta do efluente sanitario gerado. SEMMA Longo
ESA3 1 Implementar campanhas educativas voltadas ao correto Manejo dos
ESA.3 - Educagéo para o Manejo de Residuos Sélidos no municipio. SESE/SEMMA | Longo
Residuos Solidos Orientar os condominios cadastrados junto a Secretaria de Servigos (SESE)
ESA.3.2 . .
quanto ao recolhimento dos residuos secos. SESE Longo
ESA.4 - Educagéao Sanitaria e Ambiental ESA.4.1 Implementar campanhas educativas voltada ao saneamento basico na zona
na Zona Rural rural. SEMMA/SESE | Longo
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4. INDICADORES

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) da Serra é um instrumento
essencial para o planejamento e a gestao dos servigos de saneamento no municipio,
o qual compreende os eixos “abastecimento de agua potavel”, “esgotamento sanitario”
e “limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos”. Para garantir a eficacia e a eficiéncia
dos programas e agdes propostos, é fundamental a implementagao de indicadores de
avaliagao de desempenho, os quais permitirdao o monitoramento continuo das metas
estabelecidas, possibilitando ajustes e melhorias ao longo do horizonte de execugéao

do PMSB.

A Lei Federal n°. 11.445/2007, revisada pela Lei 14.026/2020, estabelece diretrizes
claras sobre a importancia e a obrigatoriedade da implementagao de indicadores de
desempenho nos servigos de saneamento basico para a afericao de resultados, os
quais devem ser obrigatoriamente observados na execugao dos servigos prestados,
seja de forma direta ou por concesséo. Além dos indicadores de desempenho, essa
Lei estabelece ainda que a prestagdo de servigos publicos de saneamento deve

observar o PMSB e abranger indicadores de qualidade da prestagao dos servicos.

4.1 REFERENCIAS DE INDICADORES

Destacam-se as recentes regulamentacdes da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA), que dispde sobre as condicbes para prestacdo dos
servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, assim como as
metas progressivas de universalizagdo e metas operacionais da prestagdo dos
servigcos. Tais normas, apresentadas no Quadro 09, uniformizam e sistematizam a
forma de analise dos servigos prestados, fortalecendo a regulagao e a avaliagao por

meio de resultados mensuraveis.

Quadro 09 - Resolugdes da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico que dispde

sobre as diretrizes fundamentais para a defini¢gdo e aplicagdo de indicadores.
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Dispositivo

Legal/Normativo Referéncia Assunto

Dispde sobre o regime, a estrutura e parametros da

Resolugo n° Aprova a Norma de | cobranga pela prestagao do servigo publico de manejo

Referéncia n° de residuos sélidos urbanos, bem como os
79/2021 . o~ : I
01/2021 procedimentos e prazos de fixagao, reajuste e revisdes
tarifarias.

Dispbe sobre os requisitos e procedimentos a serem
Cobranga pela observados pela ANA para a comprovagao da adogao
prestagédo do da Norma de Referéncia (NR) n°® 1/ANA/2021, que trata

Instrugao . o ; -
N . o Servigo Publico de do regime, a estrutura e pardmetros da cobranca pela
ormativa n . ~ . S . .
01/2023 Manejo q§ prestage}o_ do Servigo Publico de Manejo de Residuos
Residuos Sélidos Sdlidos Urbanos (SMRSU), bem como os
Urbanos (SMRSU) | procedimentos e prazos de fixagao, reajuste e revisdes
tarifarias.

Resolgaon’ Aprsv? a“No'rm% de Dispbe sobre metas progressivas de universalizagao de
192/2024 eferéncia n

08/2024 abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

= o Aprova a Norma de Dispde sobre indicadores operacionais da prestagao
Resolugao n T . L ; .
Referéncia n dos servigos publicos de abastecimento de agua e
211/2024 e
09/2024 esgotamento sanitario

= o Aprova a Norma de | Dispde sobre as condigdes gerais para prestagédo dos
Resolugdo n A . N ; .
Referéncia n servigos publicos de abastecimento de agua e
230/2024 L
11/2024 esgotamento sanitario.

Fonte: Autoria propria (2025).

Quanto ao abastecimento de dgua e ao esgotamento sanitario, a Resolugao ANA N°.

211/2024 prevé dois tipos de indicadores:

¢ Indicadores de nivel |: relacionados as metas quantitativas de universalizagao,
a garantia de nao intermiténcia do abastecimento, a reducdo de perdas e a
melhoria dos processos de tratamento;

¢ Indicadores de nivel lI: relacionados a macro e micromedi¢ao, atendimento de

reparos e reclamacgdes dos servigos prestados.

A Resolucdo ANA n°. 211/2024, estabelece ainda que as metas devem estar previstas
no Plano Municipal de Saneamento Basico e devem atender aos seguintes critérios:
serem anuais, especificas, progressivas, aplicaveis, exequiveis, mensuraveis,
comparaveis e facilmente identificaveis, de modo a néo gerar duvidas acerca do seu
cumprimento. A metodologia de calculo, a forma de obtengdo dos dados e demais
informagdes associadas a cada indicador devem, obrigatoriamente, seguir o disposto

nas normativas vigentes da ANA e eventuais atualizagbes dessas normativas deverao
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ser imediatamente observadas, garantindo a conformidade com os parametros

técnicos e legais atualizados.

No ambito estadual, a Agéncia de Regulagédo de Servigos Publicos do Espirito Santo
(ARSP) replicou a NR ANA n.° 08/2024, que dispbe sobre metas as progressivas de
universalizagado de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, indicadores de
acesso e sistema de avaliagdo no ambito dos municipios por ela regulados. Além
dessa, a agéncia infranacional dispde da Resolugdo ARSI n.° 034/2014 que
disciplinam procedimentos para coleta, sistematizacdo de dados e calculo de

indicadores da prestagéo dos servigos (Quadro 10).

Quadro 10 - Resolugbes da Agéncia de Regulagcao de Servicos Publicos do Espirito Santo

que dispde sobre as diretrizes fundamentais para a definicao e aplicagao de indicadores.

Dispositivo

Legal/Normativo Assunto

Dispbe sobre metas progressivas de universalizagao de abastecimento
Resolugao ARSP n.° 092 | de agua e esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de
de 08 de agosto de 2025 | avaliagdo no ambito dos municipios regulados pela Agéncia de
Regulagéo dos Servigcos Publicos do Espirito Santo — ARSP.

Resolu¢do ARSI n.° 034,
de 10 de dezembro de
2014

Fonte: Autoria propria (2025).

Estabelece procedimentos para coleta, sistematizacdo de dados e
calculo de indicadores da prestagédo dos servigos.

No municipio da Serra, a definicdo dos indicadores de avaliagao deste PMSB decorreu
de uma analise técnica fundamentada em referéncias normativas atualizadas, praticas
consolidadas no setor, instrumentos contratuais em vigor e identificagéo de exigéncias
previstas na Lei Federal n° 11.445/2007, revisada pela Lei 14.026/2020. Assim, os
indicadores adotados estao alinhados a legislacao federal e estadual, prevendo metas
progressivas que assegurem a universalizagdo dos servigos de saneamento basico
até o ano de 2033.

Esse alinhamento é fundamental para a articulagdo entre o municipio e os 6rgaos
reguladores, além de permitir a integragdo dos dados ao Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento Basico (SINISA). A adogao desses referenciais contribui
para uma gestao mais eficaz, transparente e orientada por resultados mensuraveis, o
que reforca o compromisso do municipio com a melhoria continua dos servicos de

saneamento basico, garantem o alinhamento as normas federais e asseguram a


https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Saneamento/Resolu%C3%A7%C3%A3o_092_Universaliza%C3%A7%C3%A3o_de_abastecimento_de_%C3%A1gua.pdf
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Saneamento/Resolu%C3%A7%C3%A3o_092_Universaliza%C3%A7%C3%A3o_de_abastecimento_de_%C3%A1gua.pdf
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSI/ResolucaoSanea034_2014.pdf
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSI/ResolucaoSanea034_2014.pdf
https://arsp.es.gov.br/Media/arsi/Legisla%C3%A7%C3%A3o/Resolu%C3%A7%C3%B5es%20Saneamento%20B%C3%A1sico/ARSI/ResolucaoSanea034_2014.pdf
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comparabilidade dos dados com outros entes federativos e com o SINISA. Além disso,
foram considerados os indicadores utilizados pelo SINISA, como referéncia
complementar para a definicdo dos indicadores de desempenho que seréao

acompanhados e verificados pelo municipio.
4.1. INDICADORES OFICIAIS DO PMSB DA SERRA

O presente PMSB incorpora os indicadores estabelecidos pela legislagdo mais
recente. Observa-se que, inicialmente, as normativas editadas pela ANA relacionadas
aos temas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario foram consideradas
especialmente a Resolucdo ANA n° 192/2024. Entretanto, com a publicacdo da
Resolucdo Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos do Espirito Santo - ARSP n°
092/2025 os indicadores estabelecidos foram objeto de analise e incorporagao ao
PMSB. Ressalta-se, ainda, a adocédo de indicadores do SNIS/SINISA, de forma

complementar.

Os indicadores adotados para os eixos agua e esgotamento sanitario e que passarao
e ser acompanhados e monitorados pelo municipio, estdo apresentados nos Quadros
11, 12, 13 e 14, estando sequencialmente estabelecidos aqueles previstos na pela
Resolugdo ARSP n.° 092/2025, seguidos dos indicadores da Resolugdo ANA n°
211/2024, e por ultimo, aquele que foram utilizados do Sistema Nacional de

Informacgdes sobre Saneamento (SNIS/SINISA).

Quadro 11 - Indicadores de universalizagdo do eixo abastecimento de agua e esgotamento
sanitario previstos na Resolugao ANA n° 192/2024, substituida pela Resolugcdo ARSP n°
092/2025.

IAA - indice de atendimento de abastecimento de agua

Definigdo: Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica
de abastecimento de agua ou com solucdo alternativa adequada de abastecimento de
agua prevista pela ARSP.

Unidade: Percentual (%)
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Férmula:

(Quantidade de economias residenciais ativas de agua +
Quantidade de domicilios residenciais com solucdo alternativa
IAA= de agua prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes

ICA: indice de cobertura de abastecimento de agua

Definicdo: Percentual de domicilios residenciais e n&o residenciais, ocupados ou nao
ocupados, cobertos por rede publica de abastecimento de agua ou com solugao
alternativa adequada de abastecimento de agua prevista pela ARSP.

Unidade: Percentual (%)

Férmula:

(Quantidade de economias residenciais ativas de agua + Quantidade de economias néo
residenciais ativas de agua + Quantidade de economias residenciais inativas de agua
+ Quantidade de economias néo residenciais inativas de agua + Quantidade de
economias residenciais factiveis de agua + Quantidade de economias néo residenciais
factiveis de agua + Quantidade de domicilios residenciais com solucao alternativa de
agua prevista pela ARSP + Quantidade de domicilios ndo residenciais com solucdo
ICA= _alternativa de agqua prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais e nao residenciais, ocupados ou ndo ocupados,
existentes

IAE: indice de atendimento de esgotamento sanitario

Definigdo: Percentual de domicilios residenciais ocupados atendidos com rede publica
de esgotamento sanitario seguida de tratamento de esgoto ou com solugéo alternativa
adequada de esgoto prevista pela ARSP.

Unidade: %

Férmula:
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(Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto +
Quantidade de domicilios residenciais com solucéo alternativa
IAE= de esgoto prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais ocupados existentes

ICE: indice de cobertura de esgotamento sanitario

Definicdo: Percentual de domicilios residenciais e n&o residenciais, ocupados ou nao
ocupados, cobertos por rede publica com tratamento de esgoto ou com solugdo
alternativa adequada de esgotamento sanitario prevista pela ARSP.

Unidade: %

Férmula:

(Quantidade de economias residenciais ativas com tratamento de esgoto + Quantidade
de economias ndo residenciais ativas com tratamento de esgoto + Quantidade de
economias residenciais inativas com tratamento de esgoto + Quantidade de economias
ndo residenciais inativas com tratamento de esgoto + Quantidade de economias
residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Quantidade de economias ndo
residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Quantidade de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ARSP + Quantidade de domicilios

ICE= _ndo residenciais com solucao alternativa de esqoto prevista pela ARSP) x 100
Quantidade de domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndo ocupados,
existentes

Quadro 12 - Indicadores de qualidade do abastecimento de agua e esgotamento sanitario
previstos na Resolugcao ANA n°® 211/2024.

indice de perdas de agua na distribuigdo por ligagdo

Definicdo: indice de perdas de agua por ligagdo no sistema de distribuicdo de agua.

Unidade:l/lig./dia
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Férmula:

volume de dgua produzido + volume de dgua tratada importado
volume de dgua autorizado ndo cobrado -~ volume de dgua consumido - | x 1,.000.000
volume de dgua tratada exportado
Il L{.nl_(-aﬂ ativas de dgua,, + _‘l:,:_.ar‘,fkw ativas de AgUAL. g , < 165

indice das analises de coliformes totais da agua no padrao estabelecido

Definicdo: Percentual das amostras analisadas, realizadas de acordo com o plano de
amostragem, que apresentaram resultados dentro do padrao definido pelo Ministério da
Saude para o parametro coliformes totais.

Unidade: %

Férmula:

Quantidade de amostras para coliformes

totais com resultados dentro do |‘:-.'|||!'.-'|-:|
» 100

~ | Quantidade de amostras analisadas para coliformes totais

%

indice de intermiténcia do servigo de abastecimento de agua

Definicdo: Economias ativas afetadas por paralisacbes e interrupgdes sistematicas no
abastecimento de agua.

Unidade: %

Férmula:

[ quantidade de economias ativas atingidas por paralisaches 4

uantidade de economias ativas atingidas por interrupgdes sistematicas

" quantidade de economias ativas de agua_.. + guantidade de economias ativas de agua,_., ]
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indice de micromedig3o relativo ao volume disponibilizado de agua

Definicdo: Fracdo do volume de agua disponibilizado para distribuicido que é registrado

por meio de micromedicao.

Unidade: %

Férmula:

Volumie de dpua micromedidao
: : : = 100
Valume de dgua produzido  +
Volume de agua tratada importado
Volume de dgua tratada exportado

SWolume de dgua autorizado ndo cobrados

indice de macromedicao relativo ao volume disponibilizado de agua

Definicdo: Percentual do volume de agua disponibilizado para distribuicdo que
registrado por meio de macromedidores permanentes

Unidade: %

Férmula:

Volume de dgua macromedido
Vaolume de dpua tratada exportado « 100
Volume de dgua produzido +
Volume de sgua tratada importado

W Vaolume de dgua teatada exportado

indice de reclamagées dos servigos de abastecimento de agua

Definicdo: Quantidades de reclamagdes referentes aos servigos de abastecimento de

agua a cada 100 economias ativas de agua.
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Unidade: reclamacdes/100 economias

Formula:

Quantidade de reclamagtes dos servicos de abastecimento die agua

- = 100

{Quantidade de economias ativas -.f.lt'-ll,'_li.ll_". +
(Quantidade de economias ativas de dgua),pe—1 |
= !

indice das analises de demanda bioquimica de oxigénio - DBO do esgoto na
saida do tratamento no padrao estabelecido

Definicdo: Percentual das amostras analisadas realizadas de acordo com o plano de
amostragem que apresentaram resultados dentro do padrdo definido pelo 6rgao de
controle ambiental ou 6rgao gestor de recursos hidricos para o parametro de Demanda
Bioquimica de Oxigénio (DBOs,,) na saida do sistema de tratamento.

Unidade: %

Férmula:

Quantidade total de amostras analisadas para aferi¢ao
da concentragdo de DBO
= com resultado dentro do padrao, na saida do tratamento % 100
Quantidade de amostras analisadas para aferigao da concentragao
de DBO na(s) ETE(s)

indice de intermiténcia do servigo de esgotamento sanitario

Definicdo: Quantidade de extravasamentos anuais por extensao de rede coletora de
esgoto

Unidade: registros/km
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Férmula:

Quantidade de reclamagoes de extravasamentos de esgoto registradas
B (Iixlvns;'m da rede publica de esgoto,,, + Extensdo da rede publica de esgoto,,,-4
2

indice de duragdo média dos reparos de extravasamentos de esgoto

Definigdo: Tempo despendido desde o registro de reclamacéo do usuario até a efetiva
reparagao do extravasamento de esgoto.

Unidade: horas/reparos

Férmula:

(tnm}m total de reparos de extravasamentos de Mgntn)

quantidade de extravasamentos de esgoto reparados

indice de reclamagdes dos servigos de esgotamento sanitario

Definicdo: Quantidades de reclamagdes referentes aos servicos de esgotamento
sanitario a cada 100 economias ativas de esgoto

Unidade: reclamacdes/100 economias ativas

Férmula:

Quantidade de reclamag¢des dos servigos de esgotamento sanitario 100
= - - X
(Quantidade de economias ativas de esgoto),,, +

(Quantidade de economias ativas de esgoto).no-1
2

Quadro 13 - Indicadores de universalizagdo e qualidade do abastecimento de agua e
esgotamento sanitario previstos no Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento.
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indice de atendimento urbano de agua (SNIS/SINISA)

Definicao:
AGO026: Populacdo urbana atendida com abastecimento de agua

GO6A: Populagao urbana residente do(s) municipio(s) com abastecimento de agua
POP_URB: Populacdo urbana do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE):

Unidade: Percentual (%)

Férmula: (AG026 / GEO6a) x 100

indice de atendimento total de agua (SNIS/SINISA)

Definicao:
AGO001: Populacao total atendida com abastecimento de agua

G12A: Populagao total residente do(s) municipio(s) com abastecimento de agua,
segundo o IBGE

POP_TOT: Populagao total do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE):
Unidade: Percentual (%)

Férmula: (AG001/ GE12a) x 100

Participagcdo das economias residenciais de agua no total das economias de
agua (SNIS/SINISA)

Definigao:
AGO003: Quantidade de economias ativas de agua
AGO013: Quantidade de economias residenciais ativas de agua

Comentarios: AG013* e AG003*: utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de
referéncia e do ano anterior ao mesmo.

Unidade: Percentual (%)
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Formula: (AG013/AG003) x 100

Consumo médio per capita de agua (SNIS/SINISA)

Definigao:

AGO001: Populacéo total atendida com abastecimento de agua
AGO010: Volume de agua consumido

AGO019: Volume de agua tratada exportado.

Comentarios: AG001*: utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e
do ano anterior ao mesmo.

Unidade: I/hab./dia

Férmula: (AG010 - AG019) / (AG001) x (1.000.000 / 365)

Quadro 14 - Indicadores de universalizagdo e qualidade do abastecimento de agua e
esgotamento sanitario previstos no Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento/SNIS.

indice de atendimento urbano de agua (SNIS/SINISA)

Definigao:
AGO026: Populacao urbana atendida com abastecimento de agua

GO6A: Populacao urbana residente do(s) municipio(s) com abastecimento de agua
POP_URB: Populacao urbana do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE):

Unidade: Percentual (%)

Formula: (AG026 / GEO6a) x 100

indice de atendimento total de agua (SNIS/SINISA)
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Definigao:
AGO001: Populacéo total atendida com abastecimento de agua

G12A: Populacdo total residente do(s) municipio(s) com abastecimento de &gua,
segundo o IBGE

POP_TOT: Populagao total do municipio do ano de referéncia (Fonte: IBGE):
Unidade: Percentual (%)

Férmula: (AG001/ GE12a) x 100

Participagao das economias residenciais de agua no total das economias de
agua (SNIS/SINISA)

Definigao:
AGO003: Quantidade de economias ativas de agua
AG013: Quantidade de economias residenciais ativas de agua

Comentarios: AG013* e AG003*: utiliza-se a média aritimética dos valores do ano de
referéncia e do ano anterior ao mesmo.

Unidade: Percentual (%)

Formula: (AG013/AG003) x 100

Consumo médio per capita de agua (SNIS/SINISA)

Definigao:

AGO001: Populacao total atendida com abastecimento de agua
AGO010: Volume de agua consumido

AGO019: Volume de agua tratada exportado.

Comentarios: AG001*: utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e
do ano anterior ao mesmo.

Unidade: I/hab./dia
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Férmula: (AGO10 - AG019) / (AG001) x (1.000.000 / 365)

indice de perdas na distribuigao (SNIS/SINISA)

Definigao:

AGO006: Volume de agua produzido

AGO010: Volume de agua consumido

AGO018: Volume de agua tratada importado

AGO024: Volume de servico

Comentarios: Nao se calcula o indicador para prestadores de servico com resultado

menor do que zero, porque ndo ha como consumir um volume de agua maior do que o
produzido.

Unidade: Percentual (%)

Formula: (AG006 + AG018 - AG010 - AG024) / (AG006 + AG018 - AG024) x 100

Economias atingidas por paralisacoes (SNIS/SINISA)

Definigao:

QDO002: Quantidades de paralisagbes no sistema de distribuicdo de agua
QDO004: Quantidade de economias ativas atingidas por paralisacbes
Unidade: econ./paralis.

Formula: (QD004 / QD002)

Economias atingidas por intermiténcias (SNIS/SINISA)

Definigao:




QDO015: Quantidade de economias ativas atingidas por interrupcbes sistematicas

QDO021: Quantidade de interrupgdes sistematicas
Unidade: econ./interrup.

Férmula: (QD015) / (QD021)
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Incidéncia das analises de cloro residual fora do padrao (SNIS/SINISA)

Definigao:

QDO006: Quantidade de amostras para cloro residual (analisadas)

QDO007: Quantidade de amostras para cloro residual com resultados fora do padréao
Unidade: Percentual (%)

Férmula: (QD007) / (QD00B) x 100

Incidéncia das analises de turbidez fora do padrao (SNIS/SINISA)

Definigao:

QDO008: Quantidade de amostras para turbidez (analisadas)
QDO009: Quantidade de amostras para turbidez fora do padrao
Unidade: Percentual (%)

Férmula: (QD009) / QDO08) x 100

Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrao (SNIS/SINISA)

Definigao:
QDO026: Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas)

QDO027: Quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora do padréo




Unidade: Percentual (%)

Férmula: (QD027) / (QD026) x 100
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Duragdo média dos servigos executados (SNIS/SINISA)

Definigao:

QD024: Quantidade de servigos executados

QD025: Tempo total de execugao dos servigos

Unidade: hora/servico

Férmula: (QD025) / (QD024)

Extravasamentos de esgotos por extensao de rede (SNIS/SINISA)

Definigao:

ESO004: Extensao da rede de esgotos

QDO011: Quantidades de extravasamentos de esgotos registrados

Unidade: extrav./Km

Férmula: (QD011) / (ES004)

Para o eixo de residuos sélidos, o PMSB incorpora os indicadores previstos pelo

Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico (SINISA/SNIS). Os

indicadores escolhidos, que passardao e ser acompanhados e monitorados pelo

municipio estao apresentados nos Quadros 15.

Quadro 15 - Indicadores do eixo limpeza urbana e manejo de residuos solidos previstos no

Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento.

financeira da

100

manejo de RSU

Assunto Indicador Forr:nula de Informa_goes Unidade
Calculo envolvidas
Autossuficiéncia (FN222 / FN220: Despesa total
DESPESAS FN220) X com servigos de %




115

Assunto Indicador Forrpula de Informa.goes Unidade
Calculo envolvidas
prefeitura com o FN222: Receita
Manejo de RSU arrecadada com
taxas e tarifas
referentes a gestéo e
manejo de RSU
FN220: Despesa total
Despesa per com servigos de
capita com FN220 / manejo de RSU
DESPESAS manejo de RSU POP_URB: R$/hab.
it POP_URB ~
em relagao a Populagao urbana do
populagao urbana municipio (Fonte:
IBGE)
. FN222: Receita
Receita
arrecadada com
arrecadada per .
) taxas e tarifas
capita com taxas f R ~
ou outras formas FN222 / re erentgs a gestao e .
DESPESAS manejo de RSU R$/habitante/ano
de cobranga pela POP_URB )
= POP_URB:
prestacéo de T
X Populagao urbana do
servigos de o .
Manejo RSU municipio (Fonte:
IBGE)
C0O164: Populacao
Taxa de cobertura tot_a! a.te”d'da no
regular do servico o164/ mun|C|p||o %om c?leta
COLETA de coleta de RDO | {01 regular de pelo y
RURAL em relagdo a _TOT) Menos uma vez por °
~ x 100 semana POP_TOT:
populagao total do = T
o Populagéo total do
municipio e )
municipio (Fonte:
IBGE)
CO050: Populacao
urbana atendida no
Taxa de cobertura municipio,
COLETA regular do servigo (C0O050/ abrangendo o distrito-
URBANA de coleta de RDO POP_URB) sede e localidades %
em relagao a x 100 POP_URB:
populagao urbana Populagao urbana do
municipio (Fonte:
IBGE)
CO116: Quantidade
de RDO e RPU
coletada pelo agente
publico CO117:
Quantidade de RDO
RSU (CO116 + e RPU coletada pelos
Massa coletada CO117 + .
(DOMICILIAR agentes privados
. (RDO + RPU) per CS048 + ) .
+ PUBLICO) . ~ C0O142: Quantidade :
capita em relagao C0O142)/ Kg/hab/dia
PARA . ~ de RDO e RPU
a populacéo POP_URB
URBANA coletada por outros
urbana x (1.000/
365) agentes executores

CS048: Qtd.
recolhida na coleta
seletiva executada
por associagdes ou

cooperativas de
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Assunto

Indicador

Férmula de
Calculo

Informagdes
envolvidas

Unidade

catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura?
POP_URB:
Populagao urbana do
municipio (Fonte:
IBGE)

Custo unitario
médio do servigo
de coleta (rdo +

rpu)

(FN206 +
FN207) /
(CO116 +
CO1M17 +
CS048)

CO116: Quantidade
de RDO e RPU
coletada pelo agente
publico CO117:
Quantidade de RDO
e RPU coletada pelos
agentes privados
CS048: Qtd.
recolhida na coleta
seletiva executada
por associagdes ou
cooperativas de
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura? FN206:
Despesas dos
agentes publicos com
o servigo de coleta de
RDO e RPU FN207:
Despesa com
agentes privados
para execugao do
servico de coleta de
RDO e RPU

QUANTIDADE
TOTAL DE
RESIDUO

COLETADO
PER CAPTA

Massa de
residuos
domiciliares e
publicos
(RDO+RPU)
coletada per
capita em relagao
a populagéo total
atendida pelo
servigo de coleta

(CO116 +
CO117 +
CS048 +
CO142) /
CO164 X

(1.000/365)

CO116: Quantidade
de RDO e RPU
coletada pelo agente
publico CO117:
Quantidade de RDO
e RPU coletada pelos
agentes privados
C0O142: Quantidade
de RDO e RPU
coletada por outros
agentes executores
CO164: Populagao
total atendida no
municipio com coleta
regular de pelo
menos uma vez por
semana CS048: Qtd.
recolhida na coleta
seletiva executada
por associagdes ou
cooperativas de
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura

Kg/habitante/dia
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Assunto Indicador Fogr'nula de Informa.goes Unidade
alculo envolvidas
CO116: Quantidade
de RDO e RPU
coletada pelo agente
publico CO117:
Quantidade de RDO
e RPU coletada pelos
Taxa de agentes privados
recuperagao de CO142: Quantidade
me_1te’riai_s [CS009 / de RDO e RPU
reC|cIave|§ _ (CO116 + coletada por outros
COLETA (exceto matéria CO117 + agentes executores
SELETIVA organica e CS048 + CS009: Quantidade %
rejeitos) em CO142)] X total de materiais
relacédo a 100 reciclaveis
quantidade total recuperados CS048:
(RDO + RPU) Qtd. recolhida na
coletada coleta seletiva
executada por
associagdes ou
cooperativas de
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura?
Massa
recuperada per CS009: Quantidade
capita de total de materiais
SCEOLIIEE'T\'/A\A mgteriai_s (CS009 / reciclaveis
reciclaveis POP_URB) recuperados Kg/hab/ano
PER CAPTA (exceto matéria X 100 POP_URB:
URBANA organica e Populag&o urbana do
rejeitos) em municipio (Fonte:
relagéo a IBGE)
populacao urbana
C0O108: Quantidade
de RDO coletada
pelo agente publico
CO109: Quantidade
de RDO coletada
pelos agentes
Taxa de material privados CO140.

i Quantidade de RDO
recolhido pela coletada por outros
coleta seletiva [CS026 / agentes executores

(exceto mat. (CO108 + exceto coob. ou ’
organica) em CO109 + ) COOp. o
relacdo & CS048 + associagbes de . Yo
: catadores CS026:
quantidade total CO140)] X d. total recolhida
coletada de 100 Qud. tota
. . pelos 4 agentes
residuos sol.
domeésticos executores da coleta

seletiva acima
mencionados CS048:
Qtd. recolhida na
coleta seletiva
executada por
associagdes ou
cooperativas de
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Assunto Indicador Fogr'nula de Informa.goes Unidade
alculo envolvidas
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura?
CS026: Qtd. total
recolhida pelos 4
Massa per capita agentes executores
de materiais (CS026 / da coleta seletiva
reciclaveis POP_URB) acima mencionados | Kg/habitante/ano
recolhidos via X 1.000 POP_URB:
coleta seletiva Populagéo urbana do
municipio (Fonte:
IBGE)
POP_URB:
Massa de RSS (RS044 / Populagéo urbana do
coletada per POP_URB) municipio (Fonte:
RSS capita em relagao X IBGE) RS044: Kg/1000 hab/dia
a populacao (1.000.000/ Quantidade total de
urbana 365) RSS coletada pelos
agentes executores
CO116: Quantidade
de RDO e RPU
coletada pelo agente
publico CO117:
Quantidade de RDO
e RPU coletada pelos
agentes privados
C0O142: Quantidade
Ei’l‘:t:gaﬁf’ [RS044 / de RDO e RPU
~ (CO116 + coletada por outros
relacéo a
quantidade total CO117 + agentes executores %
coletada CS048 + CS_048: Qtd.
C0142)] recolhida na coleta
100 seletiva executada
por associagdes ou
cooperativas de
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura? RS044:
Quantidade total de
RSS coletada pelos
agentes executores
CCO013: Pela
Prefeitura Municipal
ou empresa
Taxa de residuos contratada por ela
sélidos da [CC013/ CO116: Quantidade
construgéo civil (CO116 + de RDO e RPU
RCC (RCC) coletada CO1M17 + coletada pelo agente %
pela prefeitura em CS048 + publico CO117:
relagdo a CO142)] X Quantidade de RDO
quantidade total 100 e RPU coletada pelos
coletada agentes privados

CO142: Quantidade
de RDO e RPU
coletada por outros
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Foérmula de Informagdes
Calculo envolvidas

agentes executores
CS048: Qtd.
recolhida na coleta
seletiva executada
por associagdes ou
cooperativas de
catadores COM
parceria/apoio da
Prefeitura?

CCO013: Pela
Prefeitura Municipal
ou empresa
contratada por ela
CCO014: Por
empresas
especializadas
("cagambeiros") ou
autébnomos
contratados pelo
gerador CC015: Pelo
préprio gerador
POP_URB:
Populagao urbana do
municipio (Fonte:
IBGE)

Assunto Indicador Unidade

[(CCO13 +

Massa de RCC CCOo14 +

per capita em CCO15)/

popurlealggsou?bana POP_URB]
X100

Kg/habitante/ano

5. AGOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

Os acontecimentos emergenciais podem decorrer de circunstancias naturais ou
acidentais que fogem ao controle dos prestadores de servigos publicos. Tais situagdes
podem comprometer a qualidade e a continuidade das operacdes, dificultando a
manutengdo plena das estruturas e sistemas que garantem o funcionamento

adequado dos servigos de saneamento basico.

Diante desses cenarios, as agdes de emergéncia e contingéncia estabelecem os
procedimentos a serem adotados nas estruturas e sistemas operacionais, orientando
como os 0rgados responsaveis devem atuar, tanto de forma preventiva quanto
corretiva. Essas acgdes tém por objetivo principal aumentar a seguranga operacional e
assegurar a continuidade dos servigos de saneamento basico, mesmo em condigdes

adversas ou imprevistas.

As medidas de carater preventivo buscam conferir maior seguranca aos processos e
instalagdes, reduzindo a probabilidade de falhas e desconformidades. No entanto,
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reconhece-se que, apesar do planejamento e das boas praticas operacionais, sempre
existe a possibilidade de ocorréncia de situagdes inesperadas que exijam respostas

rapidas e eficazes.

A seguranga, portanto, constitui fator essencial em todas as etapas dos projetos e
servicos de engenharia relacionados ao saneamento basico, incluindo o
abastecimento de agua, o esgotamento sanitario, a limpeza urbana e o manejo de
residuos solidos. Esses servicos demandam atengdo continua, observancia as
normas técnicas e cumprimento da legislagao vigente, de modo a minimizar riscos e

garantir respostas adequadas em casos de emergéncia.

Com esse proposito, sdo apresentadas a seguir as agbes de emergéncia e
contingéncia que deverao ser observadas no ambito dos servigos de saneamento
basico do Municipio da Serra, orientando os responsaveis na identificagcao, prevencao
e resolucéo de situagdes criticas que possam afetar a operagcéo e a seguranga dos

sistemas.
5.1 PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Os planos de emergéncia e contingéncia devem abranger todas as possibilidades de
ocorréncia de acidentes, prevendo suas provaveis consequéncias e estabelecendo
estratégias de resposta adequadas. Essa abordagem permite a tomada de decisées
assertivas e eficazes diante de cada situagao, minimizando riscos e impactos sobre a

operacao dos servigos de saneamento basico.

Para tanto, as agcbes de contingéncia devem contemplar as hipoteses acidentais
identificadas, seus potenciais consequéncias e as medidas efetivas de controle a
serem adotadas. A estrutura desses planos deve prever procedimentos operacionais,
bem como os recursos humanos e materiais necessarios, de modo a assegurar
condicdes para a execucao de agoes rapidas e eficazes frente a eventuais incidentes
que possam ocorrer durante a operagdo dos servicos de abastecimento de agua,

esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos.

A implementacao de mecanismos adequados de gestao é fundamental para garantir
o bom funcionamento e a continuidade dos servigos. Esses instrumentos permitem o

controle e o monitoramento permanentes das condi¢cbes das instalagcdes e dos
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equipamentos, favorecendo a identificacdo antecipada de falhas ou vulnerabilidades.
Dessa forma, € possivel prevenir acidentes e assegurar a manutengao da qualidade,

da seguranca e da eficiéncia na prestagao dos servigos publicos essenciais.

Entretanto, mesmo com o emprego de agdes preventivas e sistemas de controle,
podem ocorrer situagdes atipicas que excedam a capacidade operacional instalada.
Nesses casos, 0s responsaveis pela execucao dos servigos publicos de saneamento
basico devem mobilizar todos os recursos disponiveis, incluindo méo de obra,
materiais, equipamentos e apoio técnico e administrativo das areas de gestao,
projetos, comunicagao e suprimentos, a fim de restabelecer a normalidade e garantir
a continuidade dos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,

limpeza urbana e manejo de residuos solidos no municipio.

5.2 SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Os acidentes e imprevistos que ocorrem nesse sistema deverdo englobar as
caracteristicas ambientais do entorno dos mananciais de agua, ao longo dos sistemas
de tratamento até a distribuigdo. As agdes mitigadoras ou emergenciais devem levar
em conta 0 meio ambiente natural e urbano de forma a nao abalar a sistematica de
abastecimento, ou pelo menos minimizar os incbmodos advindos pela suspenséo ou

racionamento do servigo.

Para os servigcos de abastecimento de agua do municipio, foram elencados no Quadro
16 as possiveis emergéncias e/ou contingéncias, suas causas, agdes propostas e a
indicacbes dos responsaveis por executar essas acdes. Cabe ressaltar, no entanto,
que para a efetivacao do plano proposto precisa ser, posteriormente, validado com

todos os setores e instituicbes envolvidas.



Quadro 16 - Plano de agao de emergéncia e/ou contingéncia para o SAA
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Falta de agua
(generalizada)

Deslizamento de encosta,
movimentacgao do solo,
solapamento de apoios de
estruturas com arrebentamento
da adugao de agua bruta.

Comunicar imediatamente aos 6rgdos municipais de
defesa civil, Secretaria Municipal de Meio Ambiente, a
vigilancia sanitaria e ambiental, a operadora de energia
elétrica e a populagéo;

Verificar e adequar o plano de agao as caracteristicas da
ocorréncia, e dar ciéncia aos Orgaos de controle e
Licenciador;

Sinalizar e isolar a area;

Reparar as instalagdes danificadas com urgéncia;

Limpar e descontaminar as areas e/ou imoveis afetados.

CESAN

Inundacéo das captagdes de
agua com danificagédo de
equipamentos eletromecénicos
/ estruturas.

Solucionar o risco de inundagéo da ETA Santa Maria
junto ao Orgdo Ambiental Licenciador;

Comunicar imediatamente aos 6rgdos municipais de
defesa civil, Meio Ambiente, a vigilancia sanitaria e
ambiental, a operadora de energia elétrica e a
populagao;

Apresentar o Plano de Agéo as caracteristicas da
ocorréncia no ambito do licenciamento ambiental junto a
SEMMA,;

Sinalizar e isolar a area;

Monitorar a qualidade da agua com apresentacéo de
relatérios para o Orgdo Ambiental Licenciador;

Reparar as instalagées danificadas com urgéncia;

Limpar e descontaminar as areas e/ou imoveis afetados.

CESAN
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Vazamento de cloro nas
instalagdes de tratamento de
agua.

Comunicar imediatamente a prefeitura, a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, a vigilancia sanitaria e
ambiental e a populagéao;

Sinalizar e isolar a area;

Limpar e descontaminar as areas e/ou imoveis afetados;

Implementar o Plano de A¢ao de Emergéncia e
Contingéncia (PAEC) cloro;

Controlar a agua disponivel nos reservatorios;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

CESAN

Interrupgdo  prolongada no
fornecimento de energia
elétrica nas instalagbes de
producéo de agua.

Comunicar imediatamente/prefeitura, a Secretaria de
Meio Ambiente e a populagéao;

Comunicar a concessionaria de energia;

Acionar gerador alternativo de energia;

Verificar e adequar o plano de agao as caracteristicas da
ocorréncia;

Controlar a agua disponivel nos reservatérios;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

CESAN

Vandalismo

Comunicar imediatamente a prefeitura e a Secretaria de
Meio Ambiente;

CESAN

Comunicar a Policia;

CESAN e Prefeitura
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Verificar e adequar o Plano de Agéo as caracteristicas
da ocorréncia no ambito do licenciamento ambiental
junto a SEMMA;

Executar reparo das instalagées danificadas com
urgéncia;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

CESAN

Qualidade inadequada da agua
dos mananciais

Comunicar imediatamente a concessionaria/prefeitura, a
Secretaria de Meio Ambiente, a vigilancia sanitaria e
ambiental e a populagao;

Verificar e adequar o Plano de Agéo as caracteristicas
da ocorréncia no &mbito Orgdo Ambiental Licenciador;;

CESAN

Ampliar a fiscalizagdo para determinar o agente
causador;

CESAN e Fiscalizacao
Ambiental

Intensificar o monitoramento da agua bruta e tratada;

CESAN, Secretaria de Meio
Ambiente;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario;

Deslocar frota de caminhdes tanque para fornecimento
emergencial de agua potavel.

CESAN

Paralisagéo temporaria no
fornecimento de energia
elétrica nas instalagbes de
producéo de agua

Comunicar imediatamente a prefeitura, a Secretaria de
Meio Ambiente e a populagdo;

Comunicar a concessionaria de energia;

Acionar gerador alternativo de energia;

Verificar e adequar o Plano de Ag&o as caracteristicas
da ocorréncia no ambito do Orgdo Ambiental
Licenciador;;

CESAN
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Falta de agua
(localizada ou
parcial)

Controlar a agua disponivel nos reservatérios;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

Paralisagédo no fornecimento
de energia elétrica em setores
de distribuigao.

Comunicar a prefeitura, a Secretaria de Meio Ambiente e
a populagao;

Comunicar a concessionaria de energia;

Acionar gerador alternativo de energia;

Verificar e adequar o Plano de Ag&o as caracteristicas
da ocorréncia no ambito do Orgdo Ambiental
Licenciador;

Controlar a agua disponivel nos reservatorios;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

CESAN

Falta ou deficiéncia de agua
Nnos mananciais.

Comunicar imediatamente a concessionaria/prefeitura, a
Secretaria de Meio Ambiente e a populagéo;

Verificar e adequar o Plano de Agéo as caracteristicas
da ocorréncia no dmbito do licenciamento ambiental
junto a SEMMA;

Controlar a agua disponivel nos reservatérios;

Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.

CESAN
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Equipamentos de estagbes

Comunicar imediatamente a prefeitura, a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente a populagéo;

Verificar e adequar o Plano de Agéo as caracteristicas

elevatorias de agua ratada da ocorréncia no ambito do Orgdo Ambiental CESAN
(quebrados ou defeituosos) . . 4
Licenciador;
Reparar as instalagbes danificadas com urgéncia.
Comunicar imediatamente a prefeitura, a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente a populagéao;
Estruturas de reservatorios e Verificar e adequar o Plano de Ac¢éo as caracteristicas
elevatérias de agua tratada ©adequarot 8¢ : CESAN
. da ocorréncia no ambito do Orgdo Ambiental
(quebradas ou defeituosas) ) . i
Licenciador;
Reparar as instalagées danificadas com urgéncia.
Comunicar imediatamente a prefeitura, a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente a populagéao;
Redes e linhas adutoras de e = s .
aguas tratadas rompidas VerlflcarAe a_dequalr o] I_:’Iano de A:an as .caracterlstlcas CESAN
da ocorréncia no d&mbito do Orgdo Ambiental
Licenciador;
Reparar as instalagées danificadas com urgéncia.
Vandalismo Comunicar a prefeitura e a Secretaria Municipal de Meio CESAN:

Ambiente;




Fonte:
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Situagoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela acédo

Comunicar a policia;

CESAN e Prefeitura

Verificar e adequar o Plano de Ag&o as caracteristicas
da ocorréncia no ambito do Orgao Ambiental
Licenciador;

CESAN
Reparar as instalagdes danificadas com urgéncia;
Implementar rodizio de abastecimento, se necessario.
Realizar pagamento de fornecedores terceirizados da
Inadimpléncia no pagamento de CESAN com urgéncia;
fornecedores terceirizados para CESAN
Aumento do indice realizagdo de manutengéo do Acionamento de contrato suporte que preste esse
de perda de agua SAA da CESAN servigo de forma suplementar até que o problema seja
tratada resolvido.
Vazamento de agua na rede de Diminuir o tempo de resposta ao vazamento com
AR ~ CESAN
distribuicao corregao do problema.
Periodo de Secas ou Verificar e adequar o Plano de Ag&o as caracteristicas
Eventos Extremos da ocorréncia no ambito do Orgdo Ambiental CESAN

Inundacbdes

Licenciador;

Autoria prépria (2025).
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5.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

No sistema de esgotamento sanitario um dos principais motivos de interrupgédo dos
servicos € o vazamento que pode ocorrer principalmente, por paralisagao de
elevatorias e entupimentos das tubulagdes. A primeira agdo a ser tomada nestes
casos seria o acionamento imediato de uma equipe para atendimento emergencial.
Considerando que a produgdo de esgoto esta diretamente relacionada ao consumo
de agua, uma outra medida possivel € a emissdo de alerta para contencdo do
consumo e, caso nao seja suficiente, partir para um racionamento imediato. Sistemas
de geracao autbnoma de energia elétrica também podem ser adotados para evitar a
paralisagdo de uma elevatoria devido a uma suspensao no fornecimento de energia.
Os principais procedimentos a serem adotados em caso de acidente sado: a
identificacdo de areas com estrutura danificada, abrangéncia da area afetada, a
existéncia de casos de contaminacao e, em caso afirmativo, encaminhar ocorréncia

para o 6rgao de saude, para os procedimentos indicados.

Para os servigcos de esgotamento sanitario do municipio, foram elencados no Quadro
17 os principais tipos de ocorréncias/situagdes, os possiveis efeitos e as agdes a
serem tomadas. Cabe ressaltar, no entanto, que para a efetivacdo do plano proposto

precisa ser, posteriormente, validado com todos os setores e instituicdes envolvidas.



Quadro 17 - Plano de agao de emergéncia e/ou contingéncia para o SES.
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Rompimento ou
obstrugao de coletor
tronco, interceptor ou
emissario com
extravasamento para
vias, areas habitadas
ou corpos hidricos

Desmoronamento de
taludes ou paredes de
canais

Comunicacao imediata ao responsavel pela prestacao do
servico de esgotamento sanitario e aos 6rgdos municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugéo e reparo
emergencial nas instalagdes danificadas junto com a
Secretaria Municipal de Obras;

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto com a Secretaria Municipal de Obras e Guarda
Municipal;

Imediata limpeza e descontaminacgdo das areas e/ou
imoveis afetados junto com a Secretaria Municipal de
Obras;

Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados no &mbito do Orgdo Ambiental
Licenciador.;

CESAN

Erosbes de fundo de
vale

Comunicagédo imediata ao responsavel pela prestagcao do
servico de esgotamento sanitario e aos 6rgados municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugao e reparo
emergencial nas instalagdes danificadas junto & Secretaria
Municipal de Obras;

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto a Secretaria Municipal de Obras e Guarda Municipal,

Imediata limpeza e descontaminagao das areas e/ou
imoveis afetados junto a Secretaria Municipal de Obras ;

Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados junto ao Orgdo Ambiental Licenciador.

CESAN
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Rompimento de pontos
para travessia de
veiculos

Comunicacao imediata ao responsavel pela prestacao do
servigo de esgotamento sanitario e aos 6rgaos municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugéo e reparo
emergencial nas instalagdes danificadas junto a Secretaria
Municipal de Obras ;

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto a Secretaria Municipal de Obras e Guarda Municipal;

Imediata limpeza e descontaminacao das areas e/ou
imoveis afetados junto a Secretaria Municipal de Obras;

Comunicar as autoridades de transito sobre o rompimento
da travessia;

Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados junto ao Orgédo Ambiental Licenciador.

CESAN

Rompimento ou
obstrucao de rede
coletora secundaria
com retorno de esgoto
nos imdveis e/ou
extravasamento para
via publica

Obstrugado em coletores
de esgoto

Comunicar o responsavel pela prestagao do servigo de
esgotamento sanitario e aos érgaos municipais de
vigilancia sanitaria e ambiental,

Isolar o trecho danificado do restante da rede com o
objetivo de manter o atendimento das areas nao afetadas
pelo rompimento junto & Guarda Municipal e Secretaria
Municipal de Obras;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugao e reparo
emergencial nas instalacdes danificadas.

CESAN

Langamento indevido
de aguas pluviais na
rede coletora de esgoto

Comunicar o responsavel pela prestagao do servigo de
esgotamento sanitario e aos érgaos municipais de
vigilancia sanitaria e ambiental;

CESAN
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugao e reparo
emergencial nas instalagdes danificadas;

Ampliar a fiscalizagéo e o monitoramento das redes de
esgoto e de captagado de aguas pluviais com o objetivo de
identificar ligagdes clandestinas junto a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente;

Regularizar a situagao e implantar sistema de cobranga de
multa e puni¢do para reincidentes junto a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente;.

Paralisagao acidental
ou emergencial de ETE
com extravasdo ou
langamento de
efluentes néao tratados
nos corpos receptores.

Interrupgéo no

Comunicar o responsavel pela prestagéo do servigo de
esgotamento sanitario e ao 6érgdo municipal ambiental;

Acionar alimentacao alternativa de energia;

Instalar tanque de acumulagdo do esgoto extravasado com

fornecimento de energia L ; R . ) CESAN
e . ~ 0 objetivo de evitar contaminagao do solo e agua;
elétrica nas instalagdes p - -
Adotar solu¢cdo emergencial de manutencéo;
de bombeamento - - =
Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados junto a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente;.
Comunicar o responsavel pela prestagao do servigo de
esgotamento sanitario e ao 6rgdo municipal ambiental;
Quebra (total ou parcial) Comunicar ao0s 0rgaos de contr_ol_e_ amblentgl 0s Rroplemas
de equipamentos com os equipamentos e a possibilidade de ineficiéncia e
paralisacéo das unidades de tratamento; CESAN

eletromecanicos ou
estruturas

Adotar solugdo emergencial de manutencgao;

Instalar equipamento reserva ou executar reparo das
instalagdes danificadas com urgéncia;
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados junto a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente;

Acbes de vandalismo

Comunicar o responsavel pela prestagéo do servigo de
esgotamento sanitario e ao 6rgao municipal ambiental;

Comunicar o ato de vandalismo a Policia local;

Executar reparo das instalagdes danificadas com urgéncia;

Monitoramento dos efeitos e da recuperagéo dos corpos
receptores afetados junto a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente;

CESAN

Paralisagao acidental
ou emergencial de
estacao elevatéria com
extravasamento para
vias, areas habitadas
ou corpos hidricos.

Interrupgéo no
fornecimento de energia
elétrica nas instalagbes

de bombeamento

Comunicagao imediata ao responsavel pela prestacéo do
servico de esgotamento sanitario e aos 6rgados municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

CESAN

Comunicar a Concessionaria de Energia a interrupgao de
energia;

Acionar alimentacao alternativa de energia;

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto a Secretaria Municipal de Obras e Guarda Municipal;

Instalar tanque de acumulagdo do esgoto extravasado com
o0 objetivo de evitar contaminag&o do solo e agua.

CESAN

Danificacao de
equipamentos
eletromecanicos ou
estruturas

Comunicagéao imediata ao responsavel pela prestacéo do
servico de esgotamento sanitario e aos 6rgdos municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

Comunicar aos 6rgaos de controle ambiental os problemas
com os equipamentos e a possibilidade de ineficiéncia e
paralisacéo das unidades de tratamento;

CESAN
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto a Secretaria Municipal de Obras e Guarda Municipal;

Instalar equipamento reserva;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugao e reparo
emergencial das instalagdes danificadas.

Acbes de vandalismo

Comunicacao imediata ao responsavel pela prestacao do
servigo de esgotamento sanitario e aos 6rgaos municipais
de defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental;

Comunicar o ato de vandalismo a Policia local;

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes
junto a Secretaria Municipal de Obras e Guarda Municipal;

Executar trabalhos de limpeza, desobstrugao e reparo
emergencial das instalacdes danificadas.

CESAN

Vazamentos e
contaminagao de solo,
curso hidrico ou lenc¢ol
freaticos por
fossas/filtro/sumidouro

Rompimento,
extravasamento,
vazamento e/ou

infiltracdo de esgoto por
ineficiéncia de
fossas/filtro/sumidouro

Comunicar a Vigilancia Sanitaria e Secretaria Municipal de
Meio Ambiente;

Promover o isolamento da area e contencéo do residuo
com o objetivo de reduzir a contaminacéo;

Conter vazamento e promover a limpeza da area com
caminh&o limpa fossa, encaminhando o residuo para a
estacdo de tratamento de esgoto;

Exigir a substituicdo das fossas negras por fossas sépticas
e sumidouros ou ligagdo do esgoto residencial a rede
publica nas areas onde existe esse sistema.

Usuario da
fossa/filtro/sumidouro

Construcéo de
fossas/filtro/sumidouro
inadequados e
ineficientes

Comunicar a Vigilancia Sanitaria e Secretaria Municipal de
Meio Ambiente;

Promover o isolamento da area e contengao do residuo
com o objetivo de reduzir a contaminacgéo;

Usuario da
fossalfiltro/sumidouro
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Conter vazamento e promover a limpeza da area com
caminhao limpa fossa, encaminhando o residuo para a
estacao de tratamento de esgoto;

Implantar programa de orientagdo quanto a necessidade de
adocgao de fossas sépticas/filtro anaerdbico/sumidouro em
substituicao as fossas negras e fiscalizar se a substituicao
esta acontecendo nos prazos exigidos.

Vigilancia Sanitéria e
Secretaria Municipal
de Meio Ambiente.

Inexisténcia ou
ineficiéncia do
monitoramento

Comunicar a Vigilancia Sanitaria e Secretaria Municipal de
Meio Ambiente;

Usuario da
fossalfiltro/sumidouro;

Promover o isolamento da area e contencgao do residuo
com o objetivo de reduzir a contaminacéo;

Usuario da
fossalfiltro/sumidouro
e Secretaria
Municipal de Meio
Ambiente;

Conter vazamento e promover a limpeza da area com
caminhao limpa fossa, encaminhando o residuo para a
estacdo de tratamento de esgoto;

Usuario da
fossalfiltro/sumidouro
e Secretaria
Municipal de Obras;

Ampliar o monitoramento e fiscalizagdo destes
equipamentos na area urbana e na zona rural,
principalmente nas fossas localizadas préximas aos cursos
hidricos e pontos de captagédo subterranea de agua para
consumo humano.

Secretaria Municipal
de Meio Ambiente

Falta de investimentos
no setor

Planejamento no investimento para aumentar o volume
tratado com base no crescimento do municipio;

CESAN
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Possiveis situacoes de
emergéncia e/ou
contingéncia

Causas/ocorréncias

Acoes Propostas

Responsavel pela agao

Risco de colapso no
sistema de tratamento
de esgoto do municipio

Sistema de tratamento
de esgoto inadequado
e/ou insuficiente

Implantar novas tecnologias de tratamento de esgoto no
municipio;

Mudangas climaticas
com chuvas intensas que
sobrecarregam o sistema

de drenagem e
tratamento

Ampliar volume tratado e de reserva do sistema coleta e de
tratamento de esgoto

Crescimento
populacional do
municipio

Planejar, a longo prazo, investimentos para o SES para nao
desacelerar o crescimento do municipio

CESAN e Prefeitura

Fonte: Autoria propria (2025).
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5.4 SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Analogamente aos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario,
o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sdlidos também esta sujeito a
situagdes que podem comprometer seu funcionamento e até mesmo a sua
integridade. Casos como a interrupgdo nos acessos rodoviarios, incéndios em
associagdes de catadores e acidentes que envolvam residuos perigosos sédo alguns

exemplos de emergéncias relativas ao sistema.

Em caso de ocorréncias atipicas que extrapolam a capacidade de atendimento local,
os prestadores de servigos deverao dispor de todas as estruturas de apoio (méo de
obra, equipamentos e materiais) e de manutencao estratégica (no caso da limpeza
urbana a exigéncia da reserva técnica), das areas de gestdo operacional. A
disponibilidade de tais estruturas possibilitara que o sistema de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos ndo tenha a seguranga e a continuidade operacional

comprometidas ou paralisadas.

Para o sistema operacional de limpeza publica e manejo de residuos solidos do
municipio, foram elencados no Quadro 18 os principais tipos de
ocorréncias/situagdes, os possiveis efeitos e as acdes a serem tomadas. Cabe
ressaltar, no entanto, que para a efetivacdo do plano proposto precisa ser,

posteriormente, validado com todos os setores e instituicdes envolvidas.



Quadro 18 - Plano de Emergéncia e Contingéncia do Sistema de Limpeza Publica e Manejo de Residuos.
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Servigo Ocorréncia Acoes de Contingéncia Responsavel pela agdo
Falta ou falha grave de Acionar a Secretaria Municipal de Obras e T
. ! . . ) Fiscalizagdo do contrato
Limpeza qualquer tipo de servicos de Servigos Urbanos;
Urbana limpeza urbana (contratado . .
~ Regularizar o servigo. Contratado
ou nao)
Residuos Falha com interrupgéo longa Acionar as Secretaria Municipal de Obras e Fiscalizac&do do contrato
siau upgao long Servigos Urbanos e Meio Ambiente; ¢
Solidos no tratamento e disposicao Providenciar disposigdo em outro aterro
Urbanos final dos RSU . . posi¢ Contratado
licenciado.
Acionar a Secretaria Municipal de Obras e
Servigos Urbanos; Fiscalizagédo do contrato
Limpeza Interrupgéo do servigo de Imputar penalidades previstas em contrato;
Urbana coleta e limpeza publicas Contratar uma nova empresa, em carater
emergencial para execugao dos servigos Contratado
interrompidos.
Acionar o Servigo de Fiscalizagdo da Prefeitura
Interrupgcdes nos acessos as Municipal, Secretaria Municipal de Obras e
. . . P . Contratado
Limpeza unidades de transferéncia Sgrw_gos Urpanos, e Orgdo / companhia de
ou transbordo (se ndo transito municipal,
Urbana - > —— —— -
existir, escrever “quando Obter autorizagéo para a utilizagdo de caminhos
existir”) alternativos ou, quando necessario, construir Contratado
caminhos alternativos provisorios.
Acionar Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos Fiscalizagcdo Ambiental
. . C o e Policia Militar (ambiental) mais préxima;
Residuos Disposigao irregular de — — -
e ! ~ - Identificar, notificar, multar e/ou imputar as
Sélidos residuos Nao Perigosos em ~ L : . o .
s ; i sancgdes cabiveis ao autor do despejo ou ao Fiscalizacdo Ambiental
Urbanos area particular o .
proprietario do terreno;
Recolher e dar destinagdo adequada aos o . .
; Proprietario da area particular
residuos.
Limpeza Ac’:lopar. Fiscal de Obras e Servigo de Limpeza Secretaria Municipal de Servigos
Urbana Publica;
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Servigo Ocorréncia Acoes de Contingéncia Responsavel pela acédo
resll’jc;igzsrl\féag Ig;??ﬂ:;seem Identificar, notificar, multar e/ou imputar as
s B ”g ’ sangbes cabiveis ao autor do despejo ou ao Fiscalizagcdo Ambiental
area publica” autor o
. proprietario do terreno.
conhecido
_ I?lSpOSlgflo |rre_gular de Aclzlopar. Fiscal de Obras e Servigo de Limpeza Secretaria Municipal de Servicos.
Limpeza residuos Nao Perigosos, em Publica;
Urbana “area publica” autor Recolher e dar destinacdo adequada aos . - .
desconhecido residuocs. Secretaria Municipal de Servigos.
Acionar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
Policia Militar (ambiental) mais proxima, Defesa Secretaria Municipal de Servigos.
Civil, Corpo de Bombeiros e IEMA;
Limpeza Disposicao Irregular de Isolar e sinalizar a area;
Urbana residuos Perigosos Identificar / tipificar o residuo perigoso; Secretaria Municipal de Servigos.
Verificar orientagdes do IEMA e da Secretaria Secretaria Municipal de Servicos
Municipal de Meio Ambiente. P GOS-
Acionar a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Servicos
Defesa Civil, Corpo de Bombeiros e IEMA; P GOS-
Limpeza Acidentes com produtos Isolar e sinalizar a area; Secretaria Municipal de Servigos.
Urbana PEergosos Identificar / tipificar o residuo perigoso; Secretaria Municipal de Servigos.
Verificar orientagdes do IEMA e da Secretaria . . .
Municipal de Meio Ambiente. Secretaria Municipal de Servigos.

Fonte: Autoria propria (2025).
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5.5 SALA DE SITUAGCAO

A sala de situagdo, de emergéncia e contingéncia, € um espaco estratégico criado
pela prefeitura para criar, implementar, coordenar e monitorar agées emergenciais nas
crises. Deve ser formada por uma estrutura que possibilita o monitoramento e as
analises das informacdes relacionadas ao evento, proporcionando um suporte mais
adequado para a tomada de decisdes. A partir desse ferramental, sdo analisados os
dados referentes ao ocorrido possibilitando aos gestores um trabalho mais assertivo

nas ocasides de crise e no planejamento de agdes.

O intuito de se formalizar uma sala de situacdo para questdes de saneamento, é
proporcionar respostas e acdes rapidas e efetivas, buscando a antecipacdo das

solugdes para as emergéncias e contingéncia. A sala tem os seguintes objetivos:

e Agilizar as respostas aos desastres que impactam diretamente a populagao
geradas por fenbmenos ambientais diversos e extremos;

e Integrar os atores institucionais responsaveis pelas tomadas de agdes,
promovendo a cooperagao;

e Viabilizar informacdes e dados necessarios para subsidiar as respostas aos
gestores e as equipes técnicas;

e Realizar o monitoramento e elaboragao do diagnéstico situacional do evento;

e Proporcionar ao publico em geral informagbes sobre o evento, colaborando
com a transparéncia do 6rgao publico;

e |dentificar falhas e/ou impedimentos nas execucdes das acdes e/ou trabalhos

propostos, buscando sempre corre¢des apropriadas;

A equipe sugerida para composicdo a sala de situacdo deve envolver gestores
(prefeito, secretarios municipais e diretores) e a equipe técnica das secretarias, e
representantes dos prestadores de servigos para cada um dos eixos do saneamento
basico. A sociedade civil também devera participar, buscando, repassando

informacdes e auxiliando as equipes nos trabalhos.
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6. CUSTOS E PLANEJAMENTO

O presente capitulo tem como objetivo apresentar o dimensionamento dos custos
estimados e o planejamento de investimentos necessarios a implementagcao das
acdes previstas nos eixos de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario
e manejo de residuos soélidos urbanos, conforme diagndstico e progndstico definidos

neste Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) da Serra.

O planejamento orgcamentario esta estruturado em consonancia com as diretrizes do
Plano Plurianual (PPA) do municipio, visando garantir a viabilidade financeira e a
execugao progressiva das agdes no horizonte de 20 anos, com revisdes periddicas e

compatibilizagdo com os ciclos de planejamento municipal.

1.1. DIRETRIZES PARA O PLANEJAMENTO DE INVESTIMENTOS
O Plano de Investimentos fundamenta-se nas seguintes premissas:

e Prioridade para a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento
basico;

e Equidade territorial, com foco nas areas mais vulneraveis;

e Integragdo com os instrumentos de planejamento urbano, ambiental e de
gestao de recursos hidricos;

e Sustentabilidade econbmica e financeira, com projecbes de custos
compativeis com a capacidade fiscal do municipio;

¢ Alinhamento as metas do PPA vigente e compatibilidade com as versdes

subsequentes.

1.2. ESTIMATIVA DE CUSTOS

A estimativa de custos contempla as agdes de carater imediato, até 3 anos, curto
prazo, até 8 anos, médio prazo, até 12 anos, e longo prazo, até 20 anos, sendo

detalhada de forma especifica para cada eixo:

e Abastecimento de Agua: Ampliacdo e modernizacdo da infraestrutura de
captacao, tratamento e distribuigdo, com foco na redugao de perdas, seguranga

hidrica e atendimento a novas areas urbanizadas.
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e Esgotamento Sanitario: Expansdo das redes coletoras, estagbes de
tratamento de esgoto (ETEs), requalificagdo de sistemas existentes e

adequacao as exigéncias ambientais.

e Manejo de Residuos Sdlidos: Fortalecimento da coleta seletiva,
implementagdo de usinas de triagem e compostagem, modernizagdo do

transbordo e disposi¢ao final ambientalmente adequada.
As projegdes de custos dos servigos e acgdes, incluem:

e Investimentos de capital (CAPEX): obras, equipamentos e expansao de

infraestrutura;
e (Custos operacionais (OPEX): manutencédo, operagao e gestdo dos sistemas;

e Recursos para educagao ambiental, capacitacdo técnica e acgdes de

mobilizagao social.

A Lei Orgamentaria Anual (LOA) é o instrumento legal que estima as receitas e fixa as
despesas publicas para cada exercicio financeiro, sendo elaborada anualmente pela

Prefeitura e encaminhada para apreciagao e aprovagao da Camara Municipal.

A LOA materializa as diretrizes estabelecidas no Plano Plurianual (PPA) e nas metas
definidas pela Lei de Diretrizes Or¢gamentarias (LDO), promovendo o equilibrio entre

arrecadagao e gastos publicos.

1.3.  FONTES DE FINANCIAMENTO

Os investimentos previstos para promocgao dos Projetos e Ag¢des pactuadas neste
Plano Municipal de Saneamento Basico poderdo ser obtidos de diferentes de

diferentes fontes, entre elas:

e Recursos proprios do municipio, conforme previsao orgcamentaria do PPA;

e Transferéncias voluntarias e fundo a fundo das esferas estadual e federal;

e Parcerias publico-privadas (PPPs) e concessoes;

e Financiamentos de instituicbes de fomento nacionais e internacionais (como
BNDES, Caixa, BID);

e Taxas e tarifas associadas a prestagao dos servicos.
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1.4. INTEGRACAO COM O PLANO PLURIANUAL (PPA)

Para assegurar a efetividade do plano e sua integragdo com os ciclos orgamentarios,
os investimentos serao organizados em programas e a¢des que componham o Plano
Plurianual (PPA) do Municipio da Serra. A cada revisdo do PPA, as metas e
prioridades do PMSB deverdo ser reavaliadas, permitindo ajustes conforme a

evolucdo das condi¢des técnicas, financeiras e socioambientais.
Essa integragdo permitira ao municipio:
e Monitorar a execugao orgcamentaria das agdes previstas no PMSB;
e Avaliar o desempenho dos investimentos frente as metas de universalizagao;

e Corrigir desvios e reprogramar ag¢des conforme necessidade e viabilidade

fiscal.

1.5.  ESTIMATIVA DE CUSTOS NO HORIZONTE TEMPORAL

Para a elaboracdo das estimativas de custos referentes aos programas, projetos e
acoes constantes na revisao do Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio
da Serra, eixos agua, esgoto e manejo de residuos sodlidos, adotou-se uma
metodologia estruturada, ancorada em principios de planejamento publico e realismo

orcamentario.

O primeiro parametro utilizado foi a definicdo dos horizontes temporais: imediato (até
3 anos), curto prazo (até 8 anos), médio prazo (até 12 anos) e longo prazo (até 20
anos). Essa estrutura foi baseada em diretrizes amplamente aceitas no planejamento
publico, conforme preconiza a Lei Federal n°® 11.445/2007, atualizada pelo Marco
Legal do Saneamento (Lei n°® 14.026/2020), que orienta a compatibilizagdo entre
planos municipais de saneamento e os instrumentos de planejamento orgamentario,
como o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e a Lei

Orcamentaria Anual (LOA).

No tocante as ag¢des continuas, adotou-se a proje¢ao de longo prazo, estabelecendo
a previsao de aportes periddicos em cada ciclo de PPA. Essa escolha visa garantir a
perenidade de investimentos em manutencédo e operagdo, em consonancia com as

recomendagdes do Ministério das Cidades (2014), segundo as quais a
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sustentabilidade financeira é condicdo necessaria a efetividade das politicas publicas

de saneamento.

Para a definicdo dos valores estimados, foi empregada uma estratégia de triangulagao
de fontes. Foram consultados os contratos disponiveis no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), de forma a obter parametros referenciais de pregos
praticados, por similaridade, constituindo subsidios objetivos para a estimativa de
custos. Além disso, cada agao de competéncia da SEMMA, dentro dos Programas
previstos, foi analisada em fungado da sua natureza de despesa (capital ou corrente),
observando onde o aporte devera ser incluido nos instrumentos de planejamento

orgamentario municipal.

Da mesma forma, também foram observadas as a¢cdées que nao dependem de aporte
orgcamentario e, para esses casos, ndao foram estimados os seus custos dentro do

planejamento orgamentario.

Cabe destacar ainda, que os valores estimados se trata de estimativas realizadas sem
a realizagao de projetos executivos e baseados em precos de referéncia praticados
em contratos publicos que possuem afinidade com os servigos aqui estabelecidos,
tomando como uma referéncia de ordem de grandeza para os investimentos
necessarios em saneamento basico, que poderao ser revistos durante o processo de

execugao ou no decorrer das proximas revisdes do PMSB.

Outro aspecto considerado foi a ordem cronolégica de execugao da agao, uma vez
que determinadas intervengbes dependem da conclusdo de outras. Essa logica foi
aplicada, por exemplo, em obras de infraestrutura, em que a implantacéo de redes de
esgoto precede a pavimentagao, seguindo boas praticas de engenharia, planejamento

urbano e ambiental.

A estimativa contemplou ainda variaveis relacionadas a demanda e abrangéncia
territorial, ajustadas as especificidades do Municipio da Serra, tais como: densidade
populacional, caracteristicas do tecido urbano e rural, bem como particularidades
ambientais. Essa abordagem esta alinhada as orientagdes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), no que tange ao uso de dados populacionais para

projecdes de demanda em servigos publicos.
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O processo de estimativa de custos também contou com a experiéncia dos servidores
municipais, adquirida ao longo de suas atuagdes, que detém conhecimento pratico
acerca da exequibilidade financeira dos projetos, garantindo que os valores estimados

fossem préximos a realidade de execucéo.

Foram realizadas reunides técnicas de pactuagdo com a Concessionaria Espirito-
santense de Saneamento (CESAN), com a participacdo da Agéncia de Regulagao de
Servigos Publicos do Espirito Santo (ARSP-ES), especificamente nos dias 20 e 21 de
agosto de 2025, para tratar dos eixos esgoto e agua, respectivamente. Nessas
ocasides, definiu-se que a Concessionaria forneceria as estimativas de custos para
cada acao proposta de sua competéncia. Cabe ressaltar, que a previsdo de
investimentos estimados para os Programas de Agua e Esgoto, sdo de
responsabilidade da Concessionaria de Saneamento, nao tendo sido incluidos nessa

estimativa os valores que serdo despendidos com o custeio das agoes.

De igual modo, a Secretaria de Servigos (SESE) participou de reunido técnica para
pactuar os programas relacionados ao eixo residuos sodlidos, assumindo a

responsabilidade pela elaboracédo das estimativas de custos vinculados.

Por fim, os Programas foram sistematizados em seis grupos tematicos, residuos
sélidos, agua, esgoto, educagao sanitaria e ambiental, zona rural e gestdo (Tabelas
01 a 06), garantindo uma visao integrada e setorializada, conforme recomenda o
Manual de Apoio a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento Basico
(FUNASA, 2019).



Tabela 01 - Estimativa de custos para o Programa Gestao.
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Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

Total Estimado

Projetos Responsavel (R$)
até 2029 até 3033 até 2037 até 2041 até 2045
G.1 Politica Social para o
Saneamento Basico SEHAB/CESAN R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
G.2 Planejamento em SEMMA/SEDES/
’ ) SEDUR/SEFA/ |R$ 1.290.000,00 | R$ 120.000,00 | R$ 120.000,00 | R$ 120.000,00 | R$ 120.000,00 |R$ 1.770.000,00
Saneamento
SEICIT/CG
G.3 Monitoramento e SEMMA/SEFA/
- R SEDUR/ R$ 1.500.000,00 | R$ 2.000.000,00 | R$ 2.000.000,00 | R$ 2.000.000,00 | R$ 2.000.000,00 | R$ 9.500.000,00
Fiscalizagao SEICIT

Fonte: Autoria Prépria (2025).



Tabela 02 — Estimativa de custos para o Programa Agua.
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Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

Total Estimado

Projetos Responsavel R$
até 2029 até 3033 até 2037 até 2041 até 2045 (R$)
A.1 Melhorias nas
estruturas fisicas dos Concessionaria
Sistemas de R$ 0,00 R$ 38.100.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 38.100.000,00
. < de Saneamento
Abastecimento de Agua
(SAA)
A.2 Manutencgao dos
Sistemas de Concessionaria
Abastecimento de Agua | de Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
(SAA)
A.3 Desmobilizagao de
estruturas do SAA e Concessionaria
devolutiva dos terrenos de Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ocupados
A.4 Qualidade da agua e | Concessionaria
seguranca hidrica de Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
A.5 Reducao de perdas
nos Sistemas de Concessionaria
Abastecimento de Agua | de Saneamento R$ 76.000.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 100.000.000,00
(SAA)
A.6 Cadastro de fontes Concessionaria
alternativas de Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
" o Concessionaria
A.7 Gestao Hidrica R$ 200.000,00 R$ 200.000,00 |R$ 200.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00| R$ 800.000,00

de Saneamento

Fonte: Autoria Prépria (2025).



Tabela 03 — Estimativa de custos para o Programa Esgoto.
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Projetos

Responsavel

Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

Total Estimado

R$
até 2029 até 3033 até 2037 | até 2041 | até 2045 (R9)
E.1 — Manutencao dos Sistemas de Concessionaria de
Esgotamento Sanitario (SES) Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$0,00 | R$ 0,00 R$ 0,00
E.2 Universalizagdo do Saneamento Concessionaria de
bara o SES até 2033 Samoaronto R$ 0,00 R$ 15.000.000,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 15.000.000,00
E.3 Melhorias nas EEEB Cog"ess'ona”a de R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 R$ 0,00
aneamento
E.4 Melhorias nas ETEs Cog"ess'ona”a de R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 R$ 0,00
aneamento
E.5 Desmobilizag¢ado de estruturas do | Concessionaria de
SES o develuiiva dos termena Samoaronto R$ 33.000.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 33.000.000,00
E.6 Reversio dos SES até 2033 Cog‘;ises:r’::r:'ti de R$ 0,00 R$ 367.000.000,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 367.000.000,00
E.7 Cadastro dos SES Cors‘ceSSiO”a”a de R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 R$ 0,00
aneamento
- . . Concessionaria de
E.8 Inovagdes tecnologicas nos SES Saneamento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 R$ 0,00
E.9. Saneamento Ambiental Cog‘;‘?\?&'&‘;ﬂi de | R$2.500.000,00 | R$2.500.000,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 0,00 | R$ 5.000.000,00

Fonte: Autoria Propria (2025).



Tabela 04 — Estimativa de custos para o Programa Gestao Integrada de Residuos Sdlidos.
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Projetos

RS.1 - Sistema

Responsavel

Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

até 2029

até 3033

até 2037

até 2041

até 2045

Total Estimado

de Limpeza
Publica
Municipal
RS.2 — Sistema

SESE

R$
255.431.251,20

R$
268.202.813,76

R$
281.612.954,45

R$
295.693.602,17

R$
310.478.282,28

(R$)

R$
1.411.418.903,86

de Manejo de
Residuos
Solidos
Urbanos
RS.3 - Coleta

SESE

R$
314.800.610,88

R$
330.540.641,42

R$
347.067.673,50

R$
364.421.057,17

R$
382.942.110,03

R$
1.739.772.093,00

Seletiva
RS.4 — Gestéao

SESE

R$ 7.124.400,96

R$ 7.480.621,01

R$ 7.854.652,06

R$ 8.247.384,66

R$ 8.759.753,89

R$ 39.466.812,58

Integrada dos
Residuos
Sélidos
RS.5 -

SESE

R$ 798.509,44

R$ 838.434,91

R$ 880.356,66

R$ 924.374,49

R$ 970.593,22

R$ 4.412.268,72

Logistica
Reversa
Obrigatéria
(LRO)
RS.6 —

SESE/SEMMA

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Residuos
Industriais (RI)
RS.7 -

CG/SEMMA/SES/
SEDEC

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Residuos da

Construcgao

Civil (RCC)
RS.8 -

SESE

R$ 571.718,09

R$ 0,00

R$ 571.718,09

R$ 0,00

R$ 571.718,09

R$ 1.715.154,27

SESE

Residuos de

R$ 7.120.579,20

R$ 7.476.608,16

R$ 7.850.438,57

R$ 8.242.960,50

R$ 8.655.108,52

R$ 39.345.694,95
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Projetos

Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

até 2045

Responsavel

até 2029

até 3033

até 2037

até 2041

Total Estimado
(R$)

Servigos de
Saude (RSS)

R$ 500.000,00

R$ 1.000.000,00

RS.9 -
Fiscalizagao
em Residuos

Sélidos

SEMMA/SEDUR/
SEDES/SESA

R$ 250.000,00

R$ 250.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 8.340.334,05

R$ 20.729.579,88

RS.10 -
Catadores de
Materiais

SESE

R$ 2.658.371,76

R$ 3.173.790,35

R$ 3.242.479,87

R$ 3.314.603,86

Reciclaveis

Fonte: Autoria Prépria (2025).



Tabela 05 — Estimativa de custos para o Programa Zona Rural.
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Projetos

Responsavel

Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

Total Estimado

até 2029 até 3033 até 2037 até 2041 | até 2045 (RS)

ZRA U"i"e’:*gisz:gf‘: ParaAgua | oe\va/SESAICG | R$ 600.000,00 | RS 600.000,00 | R$ 1.500.000,00 | R$ 1.200.000,00 | R 0,00 | RS 3.900.000,00

ZR.2 Recuperacido de Nascentes SEMMA R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
ZR.3 Expansio de Rede CESAN R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00|  R$ 0,00 R$0,00 | R$0,00 | R$ 200.000,00
ZR.4 Cadastro Rural SEAP/SEMMA R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$0,00 |R$0,00|  R$0,00
ZR.5 Monitoramento Ambiental SESA R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$0,00 |R$0,00|  R$0,00
ZR.6 Coleta de Residuos Secos SESE R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 |  R$0,00
eciclaveis

ZR7 Ma";é?igssRes‘d“s SEMMA/SEAP/SESE|  R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 |  R$0,00

Fonte: Autoria Prépria (2025).



Tabela 06 — Estimativa de custos para o Programa Educacéo Sanitaria e Ambiental.
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Estimativas de custos para cada Plano Plurianual da Serra (R$)

Projetos Responsavel Es-:i‘r)':t\zldo
até 2029 | até3033 | até2037 | até 2041 até 2045 (RS)
ESA.1 Educacgdo para Conservagdo de Agua SEMMA | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 400.000,00
ESA.2 Ed”"a‘?g° para Destinacdo Corretado | grvivia | R$ 40.000,00 | R$ 40.000,00 | RS 40.000,00 | R$ 40.000,00 | R$ 40.000,00 | R$ 200.000,00
sgoto Sanitério
ESA.3 Educagdo pg’g‘:igo“ga"ew de Residuos SSEEMSm R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 400.000,00
ESA.4 Educagao Sanitaria e Ambiental na SESE/
9 Santtaria oo | R$.40.000,00| RS 40.000,00| RS 40.000,00| RS 40.000,00| RS 40.000,00| R$ 200.000,00

Fonte: Autoria Prépria (2025).
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7. SISTEMA DE INFORMAGOES

A gestdo do saneamento basico no Municipio da Serra, com enfoque nos eixos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo de residuos sélidos, exige,
além da eficacia técnica e operacional dos servigos, a promog¢ao de mecanismos de
transparéncia, publicidade de dados e controle social. Tais principios garantem a
populagcdo o direito de acesso a informacao, promovem a fiscalizagdo por parte da
sociedade civil e fomentam a gestdo democratica e participativa das politicas publicas
de saneamento, conforme preconiza a Lei Federal n° 11.445/2007 e suas

atualizacoes.

O fornecimento sistematico de dados ao Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento (SINISA) constitui uma obrigagao legal dos entes federativos, conforme
preconizado na Lei Federal n° 11.445/2007, atualizada pelo Marco Legal do
Saneamento Basico (Lei n® 14.026/2020). Neste contexto, as rotinas administrativas
voltadas a coleta, sistematizacio e envio das informagdes devem ser estruturadas de

maneira a garantir fidedignidade, atualidade e transparéncia dos dados reportados.

Nesse sentido, o Municipio da Serra tem adotado diversas plataformas e sistemas que
consolidam, organizam e disponibilizam dados relevantes a gestdo do saneamento,
permitindo que o cidaddo, o poder publico e demais atores sociais possam

acompanhar, avaliar e propor melhorias as agées em curso.

Visando atender aos principios de transparéncia quanto as informacbes de
saneamento basico do municipio, de forma periddica, as pastas que estao vinculadas
a prestacdo desses servicos prestam informagdes e dados técnicos sobre esses
servigos, que posteriormente sdo compiladas e publicadas nos sites oficiais dos
orgaos que as coordenam. Nesse sentido, sdo apresentados abaixo algumas das

pesquisas de ambito nacional e estadual que o municipio da Serra participa.

o Sistema Nacional de Informagées em Saneamento Ambiental (SINISA):
Coordenado pelo Ministério das Cidades, o SINISA (substituto do antigo SNIS)
€ uma plataforma nacional que coleta, sistematiza e divulga dados sobre os
servicos de saneamento basico no Brasil, abrangendo os eixos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos solidos urbanos e

drenagem urbana. O Municipio da Serra alimenta o sistema anualmente,
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possibilitando a comparacgao de indicadores em ambito nacional e contribuindo
para a formulagao de politicas publicas setoriais com base em evidéncias.
Tribunal de Contas: O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-
ES), por meio da plataforma Instituto Rui Barbosa, disponibiliza dados publicos
relacionados a gestao fiscal, licitagbes, contratos e execugcdo orgamentaria
vinculada a prestagao dos servigos de saneamento, que sao alimentados pelos
municipios. O sistema garante maior transparéncia e permite o
acompanhamento das agdes pela sociedade e por 6rgaos de controle externo,
fortalecendo o principio da publicidade administrativa.

e-SUS - Vigilancia em Saude (VS): O e-SUS Vigilancia em Saude € um
sistema de informagdes do Ministério da Saude que contempla, entre outras
acdes, a vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e o controle
de doencas relacionadas ao saneamento inadequado, sendo também
alimentado pelos municipios. No contexto do saneamento basico, este sistema
€ fundamental para monitorar riscos sanitarios, orientar politicas publicas
preventivas e garantir o direito a saude ambiental da populacéo.

O Sistema Nacional de Informagoes sobre a Gestao dos Residuos Sélidos
(SINIR): é um instrumento da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS),
coordenado pelo Ministério do Meio Ambiente e Mudancga do Clima (MMA), cuja
funcao é informar a sociedade a situagcao dos residuos no pais, bem como
coletar dados e informacdes para direcionar a formulagao de politicas publicas
para alcangar os objetivos da PNRS e permitir seu monitoramento e, dentre os
atores envolvidos no fornecimento de dados, destaca-se os municipios.
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): O fornecimento de
informagdes ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) constitui
uma atividade fundamental para a produgao de dados oficiais, que subsidiam
o planejamento, a formulagao de politicas publicas e 0 acompanhamento da
execucao de servicos essenciais no territério nacional. No que se refere ao
setor de saneamento basico, o IBGE realiza periodicamente levantamentos
especificos, com destaque para a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico
(PNSB), em que 0s municipios sdo responsaveis pelo no fornecimento de

dados e informacgdes.
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Além dos sistemas e pesquisas realizadas no ambito nacional e estadual, o municipio

da Serra também possui alguns sistemas de transparéncia de informagdes

implantados e em constante processo de aprimoramento, que permite ndo somente o

cidadao serrano ter acesso as informagdes de saneamento basico dentre outras,

como também, é possibilitado o registro de contribuicbes e participagdo da sociedade

na gestdo desses servigos no municipio, conforme mostrado a seguir.

Sistema Municipal de Georreferenciamento - GeoSERRA: O GeoSERRA é
uma plataforma de mapeamento geoespacial que fornece visualizagado
territorial de informacdes estratégicas sobre o Municipio, incluindo a localizagao
da infraestrutura de saneamento, unidades de tratamento de agua e esgoto,
aterros sanitarios, areas de coleta seletiva, entre outros. A ferramenta é
essencial para o planejamento urbano e ambiental, subsidiando a tomada de
decisbes com base em dados geograficos atualizados. O sistema esta
disponivel para acesso da populagao por meio do site oficial do Municipio da

Serra.

Sistema de Pesquisa de Licengas Ambientais: Este sistema disponibiliza
informacdes publicas sobre licengas ambientais concedidas, em processo ou
vencidas, relacionadas a empreendimentos e/ou atividades potencialmente
impactantes no meio ambiente, inclusive aqueles relacionados a gestado de
residuos, estagdes de tratamento de esgoto e outras infraestruturas de
saneamento. A publicidade dessas informagdes reforgca o compromisso com a

sustentabilidade ambiental e o direito a informagao ambiental.

Site do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB): O site institucional
da Prefeitura da Serra disponibiliza se¢bes especificas dedicadas ao Plano
Municipal de Saneamento Basico, nas quais constam documentos técnicos,
relatérios, mapas, consultas publicas e atualizacbes sobre as acodes
desenvolvidas. Essa iniciativa visa ampliar o acesso publico as informacgoes,
promovendo transparéncia ativa e estimulando a participagdo cidada na

construcao de solugdes para os desafios do saneamento basico.

Plataforma de Participagcao Social COLAB: O COLAB é uma ferramenta
digital que promove a interac&o direta entre o poder publico e os cidadaos,
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permitindo o envio de sugestdes, denuncias e avaliagdes de servigos, inclusive
os relacionados a coleta de lixo, limpeza urbana, drenagem e saneamento
basico. A plataforma contribui para o fortalecimento do controle social,

possibilitando respostas mais ageis e focalizadas pela administracédo publica.

A articulagao entre os diversos sistemas de informacédo adotados no Municipio da
Serra demonstra o compromisso institucional com a transparéncia, o acesso a
informacdo, a publicidade dos atos publicos e a participagdo cidada. Esses
instrumentos sao essenciais para o fortalecimento da gestdo integrada do
saneamento basico, permitindo que a sociedade acompanhe, participe e fiscalize as
acdes em curso, em consonancia com os principios do desenvolvimento sustentavel

e da justica socioambiental.
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